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Revizyon No:

Revizyon Tarihi

Adm]C HATLAR

Ic hatlardan gelen cagrilar

\ 4

Kurum ici gelen cagrilari
yonetme,yonlendirme ve
bilgilendirme.

Adim:

DIS HATLAR

Dis hatlardan gelen cagrilarda
kendi icinde ikiye ayrilmaktadir.

\ 4

Bilgi alma ;
bolumler,fiyatlar,bur
s imkanlari ve
okulumuz
hakkinda hakkinda
bilgilendirme detayli
bilgi icin ilgili birime

apma
aktarma. yap

Ybnler;'dirme;
akademik,idari ve
rektorlik
birimimizden ilgili
birimlere ulasmak
istiyenlerin
yonlendirmesini

ve bilgilendirme

Y
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BITIS \
/

A

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

KALITE SISTEM ONAYI

NAZMIYE KOSEER
BASIN, HALKLA ILISKiLER VE MEDYA SORUMLUSU

Prof. Dr. ismail YUKSEK SAFAK GUR
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