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OZET
1. Ozet

Yiiksekogretim Kurulu (YOKAK) 2024 yili Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda,
YOKAK Bagkanlig: tarafindan gorevlendirilen Prof. Dr. Atilla Cimer (Takim Bagkam), Prof. Dr.
Giilcan Coskun Akar, Prof. Dr. Burak Asiliskender, Prof. Dr. Cevdet S6giitlii, Do¢. Dr. Havva Sert,
Fakiilte Sekreteri Yavuz Yildirim ve Ogrenci Zeynep Yiiceer’den olusan Degerlendirme Takimi

tarafindan Antalya Bilim Universitesi’nin degerlendirmesi gerceklestirilmistir.

YOKAK Bagkanligi tarafindan takim iiyelerinin resmi gorevlendirmeleri yapildiktan sonra,
Degerlendirme Takimi, kendi arasinda iletisim kanallarim olusturarak, YOKAK takvimine uygun
olarak calismalarina baslamis ve her hafta kararlastirilan giin ve saatte ¢evrim i¢i toplantilar
yapilmustir. 1k toplantidan sonra Takim Baskam oncelikle Antalya Bilim Universitesi Rektorii ile
iletisime gecerek, siire¢ hakkinda bilgi vermis, muhtemel 6n ziyaret ve saha ziyareti tarihlerini
istisare etmis ve degerlendirme siirecinde sorumlu {ist ydneticinin belirlenmesini talep etmistir.
Kurum Rektoriiniin tavsiyesi lizerine Kurumda kalite siireclerinden sorumlu Rektér Yardimcisi
Sayin Prof. Dr. Emine Sen Tung ile iletisim kurulmus ve siire¢ kendisiyle basarili bir sekilde
ylriitiilmiistiir. Kurumun da goriisii ve onay1 alinarak n ziyaret ve saha ziyareti tarihleri belirlenmis
ve YOKAK sisteminde ilan edilmistir. ilk olarak YOKAK tarafindan 6nerilen 6n ziyaret programi
icerigine uygun olarak on ziyaret programi hazirlanmis ve Kurumun da goriisii ve onayr alinmistir.

Kurum ile is birligi igerisinde hazirlanan 6n ziyaret programi kapsaminda Degerlendirme Takimu, ilk
olarak 7 Kasim 2024 Persembe giinii saat 10.00-16.00 arasinda Universitenin Rektorii, Rektor
Yardimcilari, Genel Sekreter ve Kurum Kalite Komisyonu ile ¢evrimici ortamda ayr1 ayri {i¢ toplanti
gerceklestirmistir. Bu toplantilarda, Kuruma yapilacak Kurumsal Akreditasyon degerlendirme siireci,
Kurumda kalite giivencesi sisteminin isleyisi ve saha ziyareti programinin olusturulmasina iliskin
genel goriismeler yapilmstir.

Kuruma ait 2020 y1li KGBR, 2022 ve 2023 yillar1 KIDR, 2020-2024 yil1 stratejik plani, performans
gostergeleri ve Kurum internet sayfasinin ayrintili incelenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda, saha

ziyaretine yon verebilmesi agisindan KAP Degerlendirme Takimi tiyelerince belirlenen ilave bilgi ve

belge talepleri Universiteye iletilmistir. Kurum, KAP Degerlendirme Takimina gerekli kolaylig

saglayarak, istenilen ek bilgi ve belgeler ile Universitenin bilgi yonetim sistemine iliskin sistem giris

bilgisini, saha ziyaretinden 6nce degerlendirme takimina sunmustur.

Degerlendirme Takimi, Kurumda ziyaret edilecek akademik ve idari birimler ile paydaslar1 da igeren
saha ziyareti programini hazirlamis ve Kurum ile istisare ederek, programi kesinlestirmistir.
Degerlendirme Takimi, Kurum hakkinda daha ayrintili ve dogru bilgiler edinebilmek ve yerinde
gbézlemler yapabilmek adina ziyaret programini miimkiin oldugunca Kurumun genelini kapsayacak
sekilde planlamaya ¢alismustir.

Kurum ile karsilikli uzlagilarak hazirlanan programa gore 8-11 Aralik 2024 tarihleri arasinda saha
ziyareti gerceklestirilmistir. Saha Ziyaretinde, planlanan 34 toplantidan 32’si gergeklestirilmis ve
toplamda 310 kisi ile gortisme yapilmistir. Toplantilarin 6zelligine gore bazi toplantilar ve
goriismeler Degerlendirme Takimi Baskaninin koordinasyonunda yiiriitiiliirken; bazi toplanti ve
gortismeler i¢in de Degerlendirme Takimi, bazen ii¢ bazen de iki alt gruba ayrilmistir. Bu
toplantilarda Universite Rektorii, Kalite Komisyonu, Universite Yonetim Kurulu ve Senato Uyeleri,
Dekanlar, Miidiirler, 6gretim elemanlari, 6grenciler (6n lisans, lisans ve lisansiistii), Kurum
uygulama ve arastirma merkez miidiirleri, koordinatorler, idari birim miidiirleri (Bilgi Islem
Miidiirliigii, Ogrenci Isleri Miidiirliigii, Kiitiphane ve Dokiimantasyon Miidiirligii, Insan
Kaynaklar: Miidiirliigi, Satinalma Miidiirliigii, Idari ve Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Muhasebe
Miidiirliigii, Finans Miidiirligii, Tanitim ve Halkla Iliskiler Miidiirliigi) ve farkli idari birimlerden
idari personel ile yliz ylize gorismeler yapilmistir. Odak grup gériismelerinde, katilimcilar (6gretim



elemanlari, idari personel ve 6grenciler) Kurum tarafindan belirlenmistir. Saha ziyaretinde, Kurumun
talebine istinaden, Kurum dis paydaslariyla hibrit toplant1 yapilmasi kararlastirilmistir. Ziyaret icin
Kurum tarafindan davet edilen ¢ok sayida (69) dis paydasin ¢ok az bir kismu (10) ile ¢evrimigi
toplant1 yapilmis olup, toplantimin yiiz yiize ortamina paydas katilimi gerceklesmemistir. YOKAK
tarafindan Onerilen saha ziyareti sablonuna gére hazirlanan saha ziyareti programinda yer almasina
ragmen Miitevelli Heyet bagskaninin yurt disinda bulunmasi nedeniyle goriisme yapilamamustir.
Kurum, vekaleten Miitevelli Heyet Baskan Yardimcisi ile goriisme yapilacagini Takim Baskanina
bildirmistir. Daha 6nce Kurumla istisare edilerek hazirlanan programda birinci giin olarak belirlenen
goriisme saati, Kurumun talebi iizerine ikinci giiniin sonuna alinmustir. Ancak, Miitevelli Heyet
Bagkan Yardimcisi ile 6nceden kararlastirilan giin ve saatte yine toplant1 yapilamamis olup, YOKAK
Saha Ziyareti taslak programinda olmasina ragmen Kurum Miitevelli Heyetinin herhangi bir {iyesi ile
goriisme saglanamamustir. Idari birim yoneticileri ile planlanan toplantiya da Spor, Kiiltiir ve Sanat
Midiirii veya yerine ilgili Miidiirliikten baska bir personel katilmamustir.

Degerlendirme Takimi, saha ziyareti sirasinda bazen ii¢ bazen de iki alt gruba ayrilarak Miihendislik
ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Mimarlik ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yabanci Diller
Yiiksekokulu ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu gibi akademik birimler ziyaret edilmistir.
Boylece Kurumun yedi fakiiltesinden besi ziyaret edilerek, Kurumun daha yakindan taninmasina
calisilmistir. Bu ziyaretlerde birim {ist yoneticileri, akademik personel ve 6grencilerle ile ayr1 ayri
yaklasik birer saatlik yiiz yiize toplantilar yapilmistir. Saha ziyareti sirasinda Kurumun ve birimlerin
yaptigr sunum igeriklerinin, birim ziyaretlerinin ve ilgili kisi ve Kurum temsilcileri ile yapilan
goriismelerin ¢alismaya katki saglayacak nitelikte ve verimli oldugu degerlendirilmistir.

8 Aralik 2024 Pazar giinii (ziyaretin sifirinct giinii) Kurumun MarkAntalya Yerleskesi, Giilliik
Yerleskesi ve Perge Yerleskesinde bulunan akademik ve idari birimleri; 10 Aralik 2024 Sali giinii
(ziyaretin ikinci gilinii)) de Kurumun Merkez (Dosemealtl) yerleskesindeki fiziki mekanlar
(Yemekhane, Kantin, Kafeterya, Kiitiiphane, Merkezi Derslikler ve Laboratuvarlar ile atolyeleri)
ziyaret edilmistir. Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Agiz ve Dis Sagligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Hastanesi, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Siirekli Egitim Merkezi gibi idari, akademik ve arastirma
birimleri tarafindan kullanilan fiziksel mekanlar ziyaret edilmistir.

Universite Rektorii, ani gelisen bir randevusu nedeniyle sehir disina ¢ikmasi gerektiginden, Takim
Baskanina bilgi vererek Cikis Bildirimi Toplantisina katilamayacagini bildirmistir. Bu nedenle, 11
Aralik 2024 Carsamba giinii (liclincti ve son giin) Degerlendirme Takimi Bagkani 6nce Kaliteden
sorumlu Rektor Yardimeisi ile goriiserek ziyaret siireci ve Degerlendirme Takiminin ortak uzlasi ile
hazirladig1 Cikis Bildiriminde yer alacak hususlarla ilgili gerekli paylasimlar1 yapmistir. Daha sonra
ise Degerlendirme Takiminin tiim tiyeleri, Rektor Yardimcilari, Senato ve Kalite Komisyonunun
hazir bulundugu bir toplantiyla Takim Baskan1 Cikis Bildirimini s6zlii olarak sunmus ve saha
ziyareti stireci tamamlanmistir.

Degerlendirme Takimi saha ziyaretinde, giin icerisinde yapilan ziyaretlerden sonra her aksam kendi
arasinda toplantilar yaparak, yapilan gozlem ve goériismelerden elde ettikleri verileri ve notlar
paylasmis, bir sonraki giiniin ziyaretine hazirliklar yapmis, raporu ve ¢ikis bildirimini yazmaya devam
etmistir. Saha ziyareti bitip Kurumdan ayrildiktan sonra da Degerlendirme Takimi ¢aligmalarini ve
kendi aralarindaki iletisimi siirdiirmiis olup, siirecin ilk basinda belirlenen giin ve saatte ¢evrim i¢i
toplantilarina devam etmistir.

Saha ziyareti 6ncesinde, siiresince ve sonrasinda Kurumla etkili ve verimli bir iletisim saglanmistir.
Bu siiregteki gozlem ve izlenimlerden, basta Rektor Prof. Dr. Sayin Semih Ekercin olmak {izere,
rektor yardimcilart Sayin Prof. Dr. Emine Sen Tung ve Prof. Dr. Mehmet Aktan ile Kalite
Komisyonu ve birim tist yoneticilerinin uzun yillara dayanan ve farkli kurumlari/sektorleri kapsayan
deneyimleri; Rektoriin aktif, yapici bireysel kisiligi ve liderligi ile Universitede ¢evik bir yonetim
anlayisimt  olusturdugu ve bu anlayis dogrultusunda da st yonetimi sekillendirdigi
degerlendirilmektedir.



Degerlendirme siirecinin basindan bu yana takimla yakin bir igbirligi yapan ve toplantilarda samimi
paylasimlarda bulunan, ziyaretimiz sirasinda sergiledikleri misafirperverlik, sagladiklari rahat ulagim,
konaklama ve ¢alisma ortami, zamanlamaya uyulmasinda gosterilen 6zen ve degerlendirme siirecine
gosterdikleri duyarlilik i¢in basta Rektér Sayin Prof. Dr. Semih Ekercin, Rektor Yardimcilari Prof.
Dr. Emine Sen Tun¢ ve Prof. Dr. Mehmet Aktan olmak iizere, birim {ist yoneticileri, Genel
Sekreterlik, Kalite Koordinatorliigii, Kalite Komisyonu, akademik personel, 6grenciler ve dis
paydaslara; calismalarimiz esnasinda bizlere destek veren idari personele, ulasimimizi saglayan
Kurum personeline ve bu ziyarette emegi gecen herkese siikranlarimizi sunariz.

Degerlendirme Takimi, YOKAK Kurumsal Akreditasyon Degerlendirme olgiitleri cercevesinde,
yapilan gozlemler ve incelenen kanitlara dayal1 olarak Antalya Bilim Universitesini, objektif ve seffaf
bir sekilde degerlendirmis olup, Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri olan Kurumla ilgili
tespitler ve onerilere gére Kurum Akreditasyon Raporu (KAR) hazirlanmustir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER
1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Antalya Bilim Universitesi; Gaye Egitim, Saglik, Spor ve Cevre Vakfi tarafindan 2547 Sayili
Yiksekogretim Kanunu’nun Vakif Yiiksekogretim Kurumlarina iliskin hiikiimlerine tabi olmak
tizere, kamu tiizel kisiligine sahip Uluslararas1 Antalya Universitesi adiyla 21.07.2010 tarihli ve 2/70
3/56 27648 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan 6005 sayili kanunun ek 132. maddesi ile
kurulmustur (Kabul Tarihi: 14.07.2010). Antalya Bilim Universitesi, akademik ve idari kadrosu
egitim ve arastirma yapmaya odaklanmustir. Universiteye kurulusundan kisa bir siire sonra
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi tarafindan 6grenci alma izni verilmis olup; ayni yil igerisinde
mevcut hizmet binasi, bes fakiilte ve iki enstitii ile 6grencilerin hizmetine agilmustir. ilk olarak 349
adet dgrencisi ile 2012-2013 Akademik yilinda hizmete agilmustir.

Kurucu Vakfin karari ile degisen, Universite Miitevelli Heyeti’nin ¢izdigi vizyon dogrultusunda
gerek acilacak olan yeni bolim ve programlarin, gerekse ulusal ve uluslararast mecrada

Universitenin yeni faaliyet odaginin “bilimsel arastirma” olmasi sebebi ile isim degisikligi talebinde
bulunulmustur. 1 Temmuz 2017 tarih ve 30111 sayil1 Resmi Gazete ‘de yayimlanan 7033 sayili

“Sanayinin Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun” 24. maddesi ile Uluslararast Antalya
Universitesi’nin ismi Antalya Bilim Universitesi olarak degistirilmistir. 5 Ocak 2024 tarihinde de
Prof. Dr. Semih EKERCIN, Cumhurbaskam tarafindan Universiteye Rektor olarak atanmustir.

Antalya Bilim Universitesi, farkliliklar1 zenginlik olarak algilayan yapisi ve alanlarinda uzman
kadrosu ile ait oldugu toplumun ihtiya¢ ve degerlerine sahip ¢ikma, nitelikli egitim ve arastirma
hizmetleri sunma misyonunu iistlenmektedir. Yenilik¢i ve uygulama odakli bilimsel aragtirmalar1 ve
egitimi sayesinde girisimcilikte Oncii, uluslararast platformda rekabet edebilen bir tiniversite
olabilme vizyonunu benimsemektedir. Universitenin nitelikli egitim, bilimsellik, yenilikgilik,
evrensel hukuka baglilik, 6grenci odaklilik ve benzeri temel degerler 1s18inda egitim ve Ggretim
alanindaki ana amaci egitimin niteligini artirmak ve gelistirmektir.

Antalya Bilim Universitesi girisimciligi ve yenilik¢iligi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini Kurum
genelinde yayginlastirmayi, toplumsal sorumluluk anlayisini gelistirmeyi ve topluma katkida bulunan
caligmalar1 artirmayi, kurumsallasma ve Kurum kiiltiiriinii gelistirmeyi amag¢lamaktadir.

Kurum toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarli, paydaslariyla etkilesim igerisinde olan, Ar-GE
faaliyetlerine 6nem veren, akademik, idari ve mali agidan 6zerk iiniversite modeli g¢ergevesinde
kiiresel dlgekte rekabetci, ekonomik biiylimenin yani sira hukukun {istiinliigiinii esas alan, ¢evrenin
korunmasi ve kaynaklarin siirdiiriilebilirligine katki saglamayi hedeflemektedir.

2020-2024 Stratejik Plani biitiin bu hedefler 1s181inda ve T.C. Kalkinma Bakanligi’nin hazirladig
Universiteler i¢in Stratejik Planlama Rehberi’ne uygun bir sekilde hazirlanmis olup Kurumun web
sitesinde yayimlanmaktadir.

2023 - 2024 Egitim Ogretim yil1 itibariyle, Kurum bir enstitii (Lisansiistii Egitim Enstitiisii), yedi

fakiilte (Dis Hekimligi Fakiiltesi, Giizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Iktisadi,
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi, Saghk Bilimleri
Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi), iki yiiksekokul (Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Yabanci Diller
Yiiksekokulu) ve tic meslek yiiksekokulu (Adalet Meslek Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu ve
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu) ile on lisans, lisans ve lisansiistii diizeyde ¢esitli boliim ve

programlarda egitim 6gretim ve arastirma faaliyetlerine devam etmektedir. Kurumda ayrica sekiz

adet uygulama ve arastirma merkezi (Akdeniz ve Giineydogu Avrupa Ulkeleri Calismalart
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Turizm Arastirmalar: Merkezi, Karsilastirmali Hukuk Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Agiz ve Dis saghgi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Psikolojik Danisma ve



Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Sosyal Ekonomik ve Politik Arastirmalar Merkezi,
Stirekli Egitim Merkezi, Tiirkce ve Yabanci Diller Uygulama ve Arastirma Merkezi) yedi
koordinatorliik (Kalite Koordinatorliigii, Ortak Dersler Koordinatorliigii, Dis Iliskiler ve
Uluslararasi Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii, Erasmus Koordinatorliigii, Engelli Ogrenci Birimi
Koordinatorliigii, Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii, Teknoloji Transfer
Ofisi  Koordinatorliigii) ve Rektorliige baglt idari birimler bulunmakta ve aktif olarak
calismaktadirlar.

2024-2025 Egitim Ogretim Yili Giiz donemi itibariyla Kurumda 1.788 on lisans, 4.920 lisans ve
646 lisansiistii olmak tizere toplamda 7.354 6grenci 6grenimine devam etmektedir. Bugiine kadar
Kurumdan 6.183 6grenci mezun olmustur. Kurum biinyesinde 14 o6n lisans programi (Adalet
(Mahkeme Biiro Hizmetleri), Bilgisayar Programciligi, Ascilik, Insaat Teknolojisi, Ucus Harekat
Yoneticiligi, Ag1z ve Dis Saghg, Ik ve Acil Yardim, Fizyoterapi, Tibbi Gériintiileme Teknikleri,
Tibbi Laboratuvar Teknikleri, Diyaliz, Anestezi, Ameliyathane Hizmetleri ve Optisyenlik), 20 lisans
programi (Hukuk, Ekonomi, Isletme, Siyaset Bilimi ve Uluslararas: Iliskiler, Psikoloji, Bilgisayar
Miihendisligi, Elektrik - Elektronik Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, fn§aat Miihendisligi,
Makine Miihendisligi, Mimarlik, fg Mimarlhik ve Cevre Tasarimi, Turizm ve Otel f§letmeciligi,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Pilotaj, Dis Hekimligi, Hemgsirelik, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon, Ebelik ile Beslenme ve Diyetetik), 21 yiiksek lisans (Fizyoterapi ve Rehabilitasyon
(Tezli-Tiirkge), Isletme (Tezli - Ingilizce), Isletme (Tezli - Tiirkce), Isletme (Tezsiz Tiirkce), Isletme
(Tezsiz- Ingilizce), Veri Bilimi (Tezsiz-Ingilizce), Mimarlik (Tezli-Tiirkce), Elektrik ve Bilgisayar
Miihendisligi (Tezli-Ingilizce), Is Saghg ve Giivenligi (Tezsiz-Tiirkce), Insaat Miihendisligi (Tezli-
Ingilizce), Insaat Miihendisligi (Tezli-Tiirkce), Insaat Miihendisligi (Tezsiz-Tiirkce), Klinik
Psikoloji (Tezli-Tiirkce), Kiiresel Siyaset ve Uluslararasi Iliskiler (Tezli-Ingilizce), Kiiresel Siyaset
ve Uluslararasi Iliskiler (Tezsiz-Tiirkce), Kamu Hukuku (Tezli - Tiirkce), Kamu Hukuku (Tezsiz -
Tiirkce), Ozel Hukuk (Tezli - Tiirkce), Ozel Hukuk (Tezsiz - Tiirkce), Siber Giivenlik (Tezli-
Ingilizce), Siber Giivenlik (Tezli-Tiirk¢ce))ve 2 doktora programu (Isletme (Tiirkce) ve Kamu
Hukuku (Tiirk¢e)) olmak tizere toplamda 57 program bulunmaktadir.

Antalya Bilim Universitesi, URAP Tiirkiye siralamasinda 2022-2023 yilinda 125. siradayken, 2023 -
2024 wyilinda 122. siraya yiikselmistir. Greenmetric siralamalarinda ise tiim degerlendirmeler
sonucunda; Tiirkiye’deki Vakif Universiteleri arasinda 2022 yilinda 13. sirada iken, 2023 yilinda 11.

sirada; Tiirkiye’ deki Universiteler arasinda 2022 yilinda 51. sirada iken, 2023 yilinda 37. sirada ve

Diinya’daki Universiteler arasinda 2022 yilinda 613. sirada iken, 2023 yilinda 403. sirada yer
almistir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumun 2023 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR), 2023 yil1 faaliyet raporu, Kurumun
resmi internet sayfasinda yer alan bilgi, belge ve ilgili diger raporlarin ayrintili incelenmesinden ve

yapilan 6n ve saha ziyaretlerindeki gozlem ve incelemelerden Kurum 2547 sayili Yiiksekogretim

Kanunu, 2809 sayili Yiiksekogretim Kurumlart Teskilatt Kanunu ve Vakif Yiiksekogretim

Kurumlar1 Yonetmeligi esaslarina gore hiyerarsik yapilanmay1 dikkate alarak idari yapilanmasini

gerceklestirdigi  goriilmiistiir. Bunun disinda Kuruma o6zgli tammli bir yonetisim yapisina

rastlanilmamistir. Kanitlar i¢in verilen baglanti adreslerinin bazilarinin agilmadigi bazilarinin ise

iliskilendirildigi kaynak ile kanitin farkli oldugu goriilmiistiir. Ornegin, Universite Ana

Yonetmeligi seklinde ifade edilen mevzuat “Universitelerde Akademik Teskilat Y onetmeligi’dir.

Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi olarak ifade edilen mevzuat ise 2547 sayili

Yiiksekogretim Kanununa iliskilendirilmistir. Ancak, gerek 2023 yili KiDR’de gerekse
Universitenin ilgili internet sayfasinda, Universitenin idari yapilanmasina rehberlik eden
“Uluslararas1 Antalya Universitesi Ana Yo6netmeligi” baslikli bir yonetmelik bulundugu tespit
edilmistir. 1 Temmuz 2017 tarih ve 30111 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7033 sayili

“Sanayinin Gelistirilmesi ve Uretimin Desteklenmesi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun” 24. maddesi ile ‘Uluslararasi Antalya
Universitesi’nin ismi “Antalya Bilim Universitesi” olarak degistirilmistir. 31 Temmuz 2024 tarih
ve 14 sayih Universite Senatosu toplantisinda “Uluslararast Antalya Universitesi Ana
Yonetmeligi’nin yiiriirliikten kaldirilmasina, yerine “Antalya Bilim Universitesi Ana
Yonetmeligi'nin kabuliine karar verilmis olup, yonetmelik degisikligi talebi Yiiksekogretim

Kurulu (YOK) Baskanligina gonderilmistir. Ancak, YOK baskanligindan heniiz bir cevap
almamamistir. Bu nedenle, Kurumun internet sayfasinda hala eski yonetmelik bulunmaktadir
(https://www.kisa.link/BWjLb , https://www.kisa.link/chHwg ). Kurumun internet sayfasinda idari

yapilanmasina ait organizasyon semasi ilan edilmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Kurumun

akademik birimleri igerisinde yer almamasina ragmen Universitenin kurulus kanununda yer alan
fakat heniiz pasif konumda bulunan Iletisim Fakiiltesi ile YOK karariyla kapatilan Adalet Meslek
Yiiksekokulu da hala mezun olmayan Ogrencileri bulundugu ig¢in organizasyon yapisinda
gosterilmektedir.

Universitenin en {ist yonetim organi olan Miitevelli Heyetin idari yapisi ve yonetim yapilanmasi
gergeklestirilmis olup, Kurumun yonetimine dair Miitevelli Heyetin baskani, iiyeleri ile gorev
tanimlar1 belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Benzer sekilde Kurumda ilgili mevzuat
hiikiimlerine gore rektorliik tist yonetimine dair idari yapilanma tamamlanmis olup, rektor, rektor
yardimcilari, genel sekreter ve yardimcilar ile iiniversite yonetim kurulu, tiniversite senatosu
tiyeleri, gorev tanimlar1 da hazirlanmis ve internet sayfasinda kamuoyu ile paylasiimistir. Kurumda
rektorliige bagh akademik birimler (fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, vb.) ile
arastirma uygulama merkezleri, koordinatorliikler, ofisler ve idari birimlerin de iist yoneticilerinin
gorevlendirmeleri yapilmis, gérev tammlar1 yapilarak internet sayfasindan paylasilmustir. Ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore rektor, dekan, miidiir ve boliim baskani gibi birim iist yoneticilerin
yardimcilar1 da atanmis olup, genel olarak birimlerde rektér yardimciligi ve lisansiistii enstitii
midiir yardimciligi hari¢ diger birimlerde Kurumun tek yardimci atamasi uygulamasini tercih ettigi
goriilmustiir. Ayrica, az da olsa bazi birimlerde (Turizm Fakiiltesi, Kalite Koordinatorliigi, vb.)
birim iist yoneticilerinin vekaleten atandig1 da gézlenmistir.

Kurumda fakiilte/yiiksekokul/enstitii/meslek yiiksekokulu kurullari ve yonetim kurullart ilgili
mevzuat hiikiimlerine gore olusturuldugu fakat bazi birimlerde ise kurul ve yonetim kurulu liye
yapilanmasimin ilgili mevzuat hiikiimlerine uymadigi veya cksik oldugu da gorilmistir.
Universitenin idari yapilanmasi, is ve siire¢lerinin yiiriitiilmesine dair genis ve dinamik bir mevzuat


https://www.kisa.link/BWjLb
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altyapisinin bulundugu tespit edilmistir.

Gerek Rektorliik biinyesinde gerekse akademik birimlerin yapisinda iist yonetime destek ve farkli

alanlarda ¢alismalar1 yiiriitmek tizere ¢cok sayida kurul veya komisyonlarin da (Stratejik Planlama

ve Kalite Komisyonu, Egitim Komisyonu, Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Toplumsal Katki
Komisyonu, Uluslararasilagsma Komisyonu ile Etik Kurullar (Saghk Bilimleri Girigimsel
Olmayan Arastirmalar Etik Kurulu, Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin
Etigi Kurulu ile Sosyal ve Beseri Bilimler Yayin Etik Kurulu))kuruldugu goriilmiistiir. Kurum

internet sayfasinda Stratejik Planlama ve Kalite Komisyonu ile ilgili ayrintili bilgilere
ulasilabilirken; diger kurul veya komisyonlara ait yeterli aciklayici bilgilerin sinirli oldugu veya hig

bulunmadigr goriilmiistiir. Benzer sekilde, Kurum internet sayfasinda Saglik Bilimleri Girigimsel
Olmayan Arastirmalar Etik Kurulu ile ilgili bilgilere (iiyeleri, is akislari, yonergesi, basvuru sekli,
vb.) ayrintil1 ve diizenli bir sekilde yer verilirken; Fen ve Miithendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu ile Sosyal ve Beseri Bilimler Yayin Etik Kuruluna ait bilgilere (iiyeler,
yonergesi, vb.) ulasilamamaktadir. Ayrica, 0©zellikle akademik birimlerde olusturulan

komisyonlarin isimleri ve bazilarinda komisyon tiyelerinin de listesi verilirken bazi birimlerde

sadece komisyonda sorumlu personelin adi yazilmistir. Bazi birimlerde ise komisyonlara ait

bilgilere rastlanilmamistir. Genel olarak da komisyon ve kurullarin olusturulmasi ve ¢alisma usul

ve esaslariyla (amag, hedef, karar alma, raporlama, gorev, yetki ve sorumluluklar, toplantilar ve

faaliyetler, vb.) calisma takvimlerine ait bilgilere rastlanilmamistir. Sivil Havacilik

Yiiksekokulunun yonetim ve idari yapisi, iist yonetim, kurullar, akademik ve idari personellere

iliskin daha diizenli ve ayrintil1 bilgilere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Genel olarak, Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasin1 giivence altina alacak ve
stirecleriyle uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasinin belirlendigi izlenmistir. Organizasyon
semas1 ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tamimlari, prosediirler, is akis, stiregleri gibi
yonetim aygitlarinin bulundugu ve kamuoyu ile de paylasildigi gorilmiistir. Kuruma genelini
kapsayacak yonetim yapisi ve idari yapilanma uygulamalariyla ile birlikte, yonetim yapisi ve idari
yapilanmanin yerlesik, sistematik ve siirdiiriilebilir izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin
calistirilmasi ve paydaslarla birlikte iyilestirilmesi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve
stiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Liderik

Kurumda akademik birimler (fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu, vb.) ile arastirma
uygulama merkezleri, koordinatorliikler, ofisler ve idari birimlerin {ist yoneticilerinin
gorevlendirmelerinin yapildigi, gorev tanimlar1 yapilarak Kurum internet sayfasindan paylasildigi
goriilmiistiir. Tlgili mevzuat hitkiimlerine gore rektdr, dekan, miidiir ve boliim baskan1 gibi birim
tist yoneticilerin yardimcilarinin da atanmis oldugu, genel olarak birimlerde rektor yardimeiligr ve
lisanstistii  enstiti. miidiir yardimciligi hari¢ diger birimlerde tek yardimci atamasinin
gerceklestirildigi gortilmiistiir. Kurumda bu simiftaki yoneticiler (dekan yardimcilari, boliim baskan
yardimcilari, vb.) i¢in tek bir gorev tanimlamasinmin yapildigir fakat birim farkliliklarinin dikkate
almmadig tespit edilmistir. Gorev tanimlarinin incelendiginde ¢ok cesitli is ve siireclerin tek bir
yardimci tarafindan takip edildigi tespit edilmistir. Ayrica, bazi birimlerde de dekan, miidiir ve
boliim bagkani gibi birim iist yoneticilerinin vekaleten atandigi da gézlenmistir.

Kurum genelinde tiim {ist birim ve alt birim yoneticilerinin liderlik becerilerinin gelistirilmesi ve
tyilestirilmesi yoniinde verilen egitim veya goreve yeni bagslayan yoneticilere verilen uyum
programina rastlanilmamistir. Kurum genelinde tiim iist birim ve alt birim ydneticilerinin sorumlu
olduklar1 akademik veya idari birim, boliim veya merkezlerde ¢alisanlar veya i¢ ve dis paydaslarla
diizenli, periyodik ¢alismalar yaptigim1 gosteren ¢alisma plani veya takvim gibi mekanizmalara
rastlanilmamustir. Ozellikle lider konumundaki {ist yoneticilerin Kurum genelinde gerek akademik
personel ile gerek idari personel ile bir araya gelmelerini saglayacak periyodik siirdiiriilebilir



mekanizmalara ve yapilmis toplant1 veya kanitlara ihtiya¢ oldugu goriilmiistiir. Bu tist yoneticilerin
baskanlik ettikleri kurul veya komisyonlarda ¢alisma usul ve esaslari ile karar alma siireglerinin
nasil isletildigine, raporlama ve alinan kararlarin nasil izlendigine dair tanimli siiregler de
goriilmemistir.

Kurum; tiim paydaslarin katilimiyla, liderlik, yonetisim ve kalite, egitim ve dgretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki uygulamalari basliklarinin  tamaminda siireglerin  planlanmast,
uygulanmasi, kontrolii ve 6nlem alinmas1 asamalarinda kaliteyi 6ncelik olarak almayr ve kalite
odakli bir bakis agisini uygulamaya koymay taahhiit etmektedir. Universitenin 2023 yilinda
hazirladig1 bir kalite giivencesi yonergesi bulunmaktadir. Bu yonergeye gore Kurumun Stratejik
Planlama ve Kalite Komisyonuna Kurum rektoriiniin bulunmadig zamanlarda rektor tarafindan
gorevlendirilen rektér yardimcisinin bagkanlik edecegi ifade edilmistir. Ancak, alt birimlerde boyle
bir zorunlulugun bulunmadig1 dekan veya miidiir tarafindan gorevlendirilen yardimcilarin veya
ogretim elemanlarin bagkanlik ettigi anlasiimaktadir. Ornegin, Kurum internet sayfasinin
incelenmesinden sadece Dis Hekimligi Fakiiltesi ile Saglik Bilimleri Fakiiltesinde dekan veya
miidiirlerin kalite komisyonlarina baskanlik ettigi tespit edilmistir. Kalite koordinatorliigi ile kalite
stireclerinde gorev alan {ist birim ve alt birim temsilcileri ve komisyonlarin goérev tanimlari
yaptlmistir. 2023 yilinda rektoriin baskanliginda bir kalite komisyonu toplantisi yapildigi
goriilmektedir.

Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde Rektor, tiniversite yonetim kurulu ve senato toplantilarinin
disinda genellikle haftada bir birim tist yoneticileri ile goriismeler yaptigini ve her Pazartesi giinii
de Rektorliik iist yonetimiyle rutin toplanti yaptigim ifade etmistir. Genel olarak, Universite
Yonetim Kurulu ve Senato toplantilarinda Rektoriin kurul tiyelerinin karar alma siireglerine
katilimin tesvik ettigi ve destekledigi ve tiyelerin de kendilerini rahat¢a ifade edebildikleri toplanti
ortam1 olusturdugu ve yonettigi belirtilmistir. Universitenin heniiz 2023 yili ortalarinda hazirladi
bir kalite glivencesi yonergesinin bulunmasi ve ilk toplantisint da Aralik 2023 yilinda yapmis
olmas1 dikkate alindiginda, Kurumun genelinde ve kalite siireglerinde tist yoneticilerin liderlik
uygulamalarinin izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve iyilestirmelerin yapilmasina
olanak veren mekanizmalara ve uygulamalara ihtiyag vardir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

2023 yili KiDR’de Kurum kurumsal déniisiim kapasitesinin mevcut oldugunu, yiiksekogretim
ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini
dikkate alarak Kurumun gelecege hazir olmasimi saglayan c¢evik yonetim yetkinligine sahip
oldugunu ifade etmektedir. Kurumun, 31 Mart 2023 wyilinda olusturdugu Antalya Bilim
Universitesi Kurumsal Gelisim Politikas1 isimli bir politikast bulunmaktadir. Bu politikayla
Kurum; Kurumsal yapinin gii¢lendirilmesi adina siireglerin koordineli bir sekilde calismasin
saglamak ve paydas goriislerine her alanda yer vermek, akademik ve idari faaliyetlere yonelik
degerlendirmeler yapilmasin1 saglamak, stirekli iyilestirme adimlar ile stireglerin  gelisim
faaliyetlerini izlemek, farkli ve iyi uygulamalar olusturmalar i¢in siiregleri tesvik etmek; Risklerin
kontrol altinda tutulmasini saglamak, giincelligini izlemek; Firsatlarin kesfedilmesi i¢in birimlerin
farkindaligim arttirmak; Kurumsal yapiyr olusturan paydaslar ile iliskileri gelistirmeye yonelik
faaliyetlerin artirilarak stirdiiriilmesini saglamak; ve Kurum biinyesinde gercgeklestirilen biitiin
faaliyetlerin kurumsal gelisim stratejisine uygun ve siirdiirtilebilir olmasina 6zen gostermek gibi
amaglar belirlemistir. Kurum misyon, vizyon ve stratejik amag ve hedeflerine uygun olarak Kurum
biinyesinde iyilestirmeler gerceklestirilmekte oldugu da belirtmektedir. Bu kapsamda, 2023 yili
icerisinde Kurumda arastirma ve gelistirme komisyonu, toplumsal katki politikas1 ve komisyonu,
uluslararasilagsma komisyonu, proje yonetim paneli gibi mekanizmalar olusturulmustur. 2023 yili
basinda Ulkemizde gerceklesen deprem felaketine de hizli bir sekilde tepki verilerek, egitim
Ogretim faaliyetleri uzaktan egitim ortamina tasinmis ve yuriitilmiistir. Tim bu uygulamalar,



Kurumda gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda doniisiimii saglamak ve
degisimi yonetme olarak degerlendirilmektedir. Ancak, 2023 yili KIDR, sunulan ek kamt ve
belgeler ile internet sayfasinin incelenmesi, Kurumda bir degisim/doniisiim modeli, plani, yol
haritasi ile tanimli siireclerin bulunmadigini isaret etmektedir. Ornegin 2023 yili KIDR ‘de URAP
Tiirkiye siralamasi sonuglarinin izlendigi ve siralamada her gecen yil iyilesen bir performansin
goriildiigi belirtilmektedir. Fakat bu sonuclarin nasil analiz edildigi, iyilestirme ig¢in nasil bir
degisim/dontisim modelinin ve planin takip edildigi bilgisi verilmemistir. Benzer sekilde
TUBITAK tarafindan hazirlanan Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinde ilk 50 iiniversite
arasina girebilmenin hedeflendigi belirtilmis olmasina ragmen, bu amag¢la Kurumda nasil bir yol
haritasinin izlenecegi, nasil bir doniisiimiin gergeklestirilecegi belirtilmemistir. Bu nedenlerle,

Kurumun misyon, vizyon ve hedeflerine uygun olarak gergeklestirdigi bu uygulamalar1 daha da
tyilestirmek, daha etkin ve siirdiiriilebilir mekanizmalar haline doniistiirmek i¢in Kuruma 6zgi bir
degisim/dontistim modelinin olusturulmasi, bu modelin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in eylem
planlar1 ve tanimli siireclerin gelistirilmesi 6nerilmektedir. Ayrica, uygulanacak doniisiim sonucu

Kurumda gergeklesebilecek muhtemel degisimleri de izleyecek ve degerlendirebilecek
mekanizmalarin gelistirilmesi de 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ihtiyaci belirlenmistir.
Ic kalite giivencesi mekanizmalan

Kurumun, internet sayfasinda yayinlanan ve paydaslarca da bilinen bir kalite glivence beyan vardir.
Kalite Giivence Sistemi mekanizmalarinin, Kurum geneline yayginlastirilmasi i¢in uygulamalar
mevcuttur. Kurum Kalite Komisyonunun calisma usul ve esaslarinin tanimlandigr Antalya Bilim
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi, 10 Mayis 2023 tarihinde 06 sayili Senato Karar1 ile
kabul edilmistir. Bu durum, kalite calismalarinin yakin zamanda basladigin1 gostermektedir. Bu
durum, 2023 yili KiDR'inde de anlagilmaktadir. 2023 yili KIDR'in incelenmesinden raporun
yaziminda baz1 dlgiitlerin YOKAK'm tanimlamasina uygun olarak agiklanip yazilmadigi, yapilan
aciklamalara uygun olgunluk diizeyinin belirlenmedigi ve kanitlarin yapilan agiklamalar ve
belirlenen olgunluk diizeyi ile ilgili olmadig1 veya iliskilendirilmedigi izlenmistir. Kurumda kalite
stireglerinin yonetimi i¢in Kurum Bilgi Teknolojileri Miidiirliigii tarafindan gelistirilen Kalite
Yonetimi Otomasyon Sistemi kullanilmaktadir. Ayrica, kalite ¢calismalarina ait dosyalar Kurumun
ortak ag1 olan Drive K 'da Kalite Y6netim Sistemi Klasoriinden yonetilmektedir.

Kurum biinyesinde genel olarak {ist birim yoneticilerinin tiyesi oldugu Stratejik Planlama ve Kalite
Komisyonu bulunmaktadir. Kurum Kalite Komisyonunda kalite alanlarina gére alt komisyonlar
olusturulmustur. Kurum Kalite Komisyonu i¢in her akademik ve idari birimden bir temsilci
akademik veya idari personel bulunmaktadir. Birimlerde kalite komisyonunun, genelde temsilcilik
seklinde mevcut oldugu gorilmiistir. Kurumun Kalite Giivence Sistemi Y Onergesine gore
akademik birim kalite temsilciligi, akademik kalite temsilci yoneticisi, akademik kalite temsilcisi
yonetici yardimcisindan ve dgrenci kalite temsilcisinden, idari birim kalite temsilciligi, idari kalite
temsilcisi yoneticisi, idari kalite temsilcisi yonetici yardimcisindan olusmaktadir. Kurum Kalite
Koordinatorliigiiniin internet sayfasinda tiim akademik ve idari birimlerin kalite temsilcilerinin
listesi izlenmistir. Ancak, bazi akademik birimlerin internet sayfalarinda (Lisansiistii Egitim
Enstitiisii, Yabanci Diller Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu)
kalite komisyonu veya temsilcisi bilgisine rastlanmamistir. Kurumda genis katilimli kalite
komisyonlarinin olusturulamamasinin sebebi, Kurumun nispeten kiiciik 6l¢ekli bir tiniversite
olmasi, akademik ve idari personelin is yiikiiniin de dikkate alinarak bazi birimlerde komisyonlarin
kurulmasi bazi birimlerde ise kalite temsilcileri belirlenmesi yolu ile kalite faaliyetlerinin takibinin
gerceklestirilmesi yoluna gidilmesi seklinde agiklanmaistir.

Kurum internet sayfasinda birimin kalite ¢alismalar1 takvimi mevcuttur. En son 2024-2025 yili
icin hazirlanmis ve Kurum Kalite Koordinatorliigi internet sayfasindan paylasilmistir
(https://www kisa.link/hJblo). Bu takvimde her ay kalite siiregleriyle ilgili yapilacak genel isler
belirtilmis olup, bir eylem planina dontistiiriilmesi ihtiyaci tespit edilmistir. Kalite Eylem planinda
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yer alacak faaliyetlerin ama¢ ve hedefleri, sorumlu kisiler, izleme ve degerlendirme
mekanizmalariyla takvimlendirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Kurum genelinde PUK O ¢evrimleri
itibariyla siireclerin yiriitiilmeye ¢alisildig1 saha ziyaretinde ifade edilmistir.

Kurum YOKAK disinda diger dis ve i¢ degerlendirme siireclerini de isletmektedir. Dolayisiyla
(ISO 9001, ISO 22000 gibi) diger degerlendirme siire¢lerini de kapsayici bir el kitabi olusturmus
ve ihtiyaca gore giincellemektedir. Kalite El Kitabimin (KEK) ilk olarak 31.08.2018 tarihinde
yayimlandig1 ve 28.12.2022 tarihinde giincellendigi goriilmektedir. YOKAK kalite siirecleri 6lgiit
ve alt &lgiitlerini esas alan bir kilavuz (YOKAK KIDR sablonu seklinde) ise 2023 yilinda
hazirlanmis olup, birimlere “Birim I¢ Degerlendirme Raporu” hazirlamalarina rehber olmasi
amaciyla paylasilmistir. Bu kilavuzun, Kurum ve birim kalite ¢calismalarina yon verebilmesi i¢in

Kuruma 6zgii uygulama, faaliyet ve mekanizmalar1 igcerecek sekilde gelistirilmesi gerekmektedir.

Bu nedenle, Kurumda YOKAK Kkalite siiregleri olciit ve alt 6l¢iitlerini esas alan bir el kitabina
ithtiya¢ oldugu izlenmistir. Kurum Kalite Koordinatorliigii sayfasinda is akislari, gérev tanimlari,

prosediirler, kilavuzlar, formlar ve performans gostergeleri paylasilmistir.

Kurum genelde birimlerin internet sayfalarinda kalite ¢alismalarina ait bir arayiiz bulunmadigi

(https://www.kisa.link/uyPCU) i¢in birimlerin kalite c¢alismalarina ayrintili bir sekilde

ulasilamamistir. Kurum, 2023 yilinda stratejik paydasi Akdeniz Universitesi Kurumsal Gelisim ve
Kalite Kurulu ile toplantilar yapmis ve kurumsal i¢ degerlendirme siirecinde birimlerin olcutler

bazinda birim i¢ degerlendirme raporlar1 olusturmasim gelismeye acgik yon olarak

degerlendirmistir. Bunun tizerine, 2023-2024 yil1 itibariyle Kurumda, birim/bsliim bazinda Birim
I¢c Degerlendirme Raporunun (BIDR) hazirlanmasina baglanmistir. Universitenin tiim birimlerinin
BIDR hazirlayarak, KIDR yazilmasina katki saglama cabasi olumlu karsilanmistir. Bu durum
KIDR yazim siirecine énemli katkilar saglayabilecektir. Sunulan ek kamitlardan As¢ilik Programu,
Ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi Programi, Mimarlik Programi, Dis Hekimligi Programi Kurum
programlarinda 2023 yilinda BIDR hazirlandig1 izlenmistir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarina
ulasilabilinirken, birimlerin hazirladigt BIDR’lere de Kurum veya ilgili birimlerin internet
sayfalarinda yer verilmesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik agisindan olumlu bir

uygulama olacaktir. Ayrica, hazirlanan BIDR’lerin niteliginin artirilmas1 ve BIDR hazirlamanin
Kurum genelinde yayginlastirilmasi, Kurumun kalite siireglerine olumlu katki yapacaktir.

Kurumda hentiz akredite program bulunmadigi izlenmis olup, Kurum {iist yonetiminde ve birim
yoneticilerinde program akreditasyonu i¢in motivasyonun yiiksek oldugu ve bazi programlarda da

program akreditasyonu ¢alismalarinin yapildig1 da izlenmistir.

2023 yili KIDR ve kamtlar;, Kurum internet sayfasi ile saha ziyaretinde yapilan goriismelerden,
Kurumda 6zellikle 2023 yilindan bu yana YOKAK o6lgiitleri dogrultusunda kalite giivence sistemi
calismalarina odaklanildig1 anlasilmaktadir. Bu kapsamda, Kurumun sahip oldugu toplam kalite
deneyimi dogrultusunda Kurumun tiim hizmet alanlariyla ilgili olarak is akislari, gorev tanimlari,
prosediirler, kilavuzlar, formlar ve performans gostergeleri hazirlanmis ve paylasilmistir. Boylece
Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlandigi anlasilmstir. Ilerleyen zamanda
Kurumda, i¢ kalite giivencesi sisteminin Kurumun geneline yayilmasi, uygulanmasi ve seffaf ve
buitlinciil olarak yiiriitiilmesine yonelik mekanizmalara ihtiya¢ vardir. Ayrica, Kurumda kalite
giivence sistemi mekanizmalarinin saglikli bir sekilde uygulanmasinm takiben, i¢ kalite giivencesi
sistemi mekanizmalarinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmesine yonelik
planlamalar ve uygulamalara da ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmaistir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Kurumun egitim 6gretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki gibi baslica hizmet alanlarindaki
faaliyetlerini de kapsayacak sekilde tiim caligsmalari ve etkinlikleri ile ilgili giincel verileri
kamuoyuyla resmi internet sayfast ve sosyal medya hesaplar1 vasitasiyla paylastigi gézlenmistir.
Kurumda olusturulan Antalya Bilim Universitesi Tamitim ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Genel
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Sekreterlige bagl olarak kamuoyunu bilgilendirme ¢alismalarini yiirtitmektedir. Tanitim, Basin ve
Halkla Iligkiler Miidiirliigii iist yoneticileri ile ¢alisanlarimn gorev tanimlari, yetki ve
sorumluluklar1 belirlenmistir. Ayrica, sosyal medya paylasimlari, sikdyet yonetimi, ¢agr1 merkezi
yonetimi, gibi sireglerle ilgili is akislari, kaplumbaga semasi, gorev tanimlari, prosediirler
aciklanmis ve internet sayfasinda paylasilmistir. Kurumda sosyal medya kullanma yonergesi
bulunmaktadir.

Kurumla ilgili tanitict bilgiler ve belgeler Kurumun internet sayfasi araciligiyla yayimlanmaktadr.
Kurum internet sayfas1 Tiirkce ve Ingilizce olarak iki dilli hazirlanmistir. Ingilizce sayfamn da
dinamik ve giincel oldugu gdzlenmistir. Internet sayfasinda paydaslarin hizli erisimi igin iletisim
adresleri ve mesaj kutular1 bulunmaktadir. Benzer sekilde, Kurumun burs olanaklari, lisans ve 6n
lisans bolimleri, kuliip ve topluluklarinin bilgilerinin yer aldigi Kurum tanitim kitapg¢iginin da her
yil diizenli olarak iki dilde hazirlandig1 ifade edilmistir. Bilgi edinme kapsaminda, i¢ ve dis
paydaslarin bilgi edinme haklarini kullanabilecekleri mekanizmalar olusturulmustur. Diger yandan,
kullanict dostu bir internet sayfasi olusturmak ve paydaslarin en c¢ok ihtiyag duyulan Kurum
bilgileri ve siire¢lerine hizli erisimini saglamak amaciyla Kurum internet sayfasinda “Hizli Erisim”
paneli de olusturulmustur.

Kurum internet sayfasinin yapilanmasinda farkliliklar goriilmektedir. Kurum ana sayfasi ile
akademik ve idari birimlere ait internet sayfalarinin yapilanmasinin birbirlerinden farkli oldugu
goriilmistiir. Her ne kadar baz1 akademik ve idari birimlerin dogas1 geregi internet sayfalarinda yer
almas1 gereken bilgi, belgeler cesitlilik ve o6zgiinlik sergilese de Kurumun veya birimlerin
tanitimin1 ve isleyisini genel olarak gostermek i¢in internet sayfalarinda mutlaka olmasi gereken
Kurum tamtiminin (hakkimizda, tarihge, misyon, vizyon, amag ve hedefler, yonetim, akademik ve
idari kadro, ogrenci, kalite, iletisim vb. unsurlar) tim birim sayfalarda bulunmadigi veya
meniilerin bos oldugu goriilmiistir. Ozellikle Sivil Havacilik Yiiksekokulu internet sayfasinin
Kurumdan farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu nedenle, ¢ogu internet sayfasinda Kurum, birim,
bolim veya program hakkinda diizenli ve ayrintili bilgilere ulasilamamistir. Bu durumun
kamuoyunu dogru ve eksiksiz bilgilendirme, yonlendirme ve seffaflik agisindan gelistirmeye agik
bir yon oldugu diistintilmektedir.

Kurumda yonetim hesap verebilirligi anlaminda Kurum i¢ degerlendirme raporlari, kurumsal geri
bildirim raporlari, stratejik plan performans gostergeleri gerceklestirmeleri, Kurum internet sayfasi
tizerinde paylasilmaktadir. Kurumda 2019 yilindan itibaren diizenli Yo6netimi Gozden Gegirme
(YGQG) toplantilarimin  gergeklestiriliyor oldugu belirtilmis olup, Kurum internet sayfasinda
(https://www kisa.link/XOJZl) 2023 wyilindan bu yana idari, akademik, arastirma ve yodnetim
birimlerine ait yillik Yonetimi Gozden Gegirme (YGG) sunumlari izlenmistir.

Yapilan rapor ve belge incelemeleri ile saha ziyareti goriismelerine gére Kurumun kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin bulundugu ve genel olarak uygulandig
goriilmektedir. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarinin
etkinligini artirmak amaciyla da bu mekanizmalarin diizenli olarak izlenmesi ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmesi de gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumun tanimlanmis ve kamuoyuyla paylasilmis misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.
Kurumun, farkliliklar1 zenginlik olarak algilayan yapis1 ve nitelikli akademik kadrosu ile ait oldugu
toplumun degerlerine sahip ¢ikan; bilimsel ve sosyal gelismeleri takip eder ve katkida bulunan;
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bireyin ve toplumun gelismesine katki saglayan egitim ve arastirma hizmetleri sunan ve yenilik¢i
programlar ile 6grencilerin elestirel, 6zgiin ve bilimsel diistinmesine olanak saglayan bir misyonu
benimsedigi gozlenmistir. Bu misyonla birlikte Kurum kendisine yenilik¢i ve uygulama odakli
bilimsel arastirmalar1 ve egitimi sayesinde girisimcilikte 6ncii, uluslararast platformda rekabet
edebilen bir {iniversite olabilmeyi vizyon olarak benimsemistir. Bu kapsamda, uluslararasilasmaya
onem veren Kurum, birgok programinda Ingilizce egitim vererek diinyanin degisik bolgelerinden
yaklasik 1.700 uluslararasi1 6grenciye biinyesinde egitim vermektedir. Akademik ve idari birimlerin,
Kurumun misyon ve vizyonuna dayal1 olarak gelistirecekleri, kendilerine 6zgii misyon ve vizyon
belgeleri, Kurumun misyon ve vizyonunun Kurum genelinde bilinirligi, icsellestirilmesi,
benimsenmesi ve yayginlastirilmasi agisindan onemli bir gosterge olarak degerlendirilebilinir.
Kurumun tiim akademik ve idari birimlerinde bu uygulamanin yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

2023 yil1 KIDR’de 32 politikanin var oldugu bildirilmis, saha ziyaretinin yapildig1 tarihte say1 34’¢
yiikselmistir. Politikalarin, Kurumun idari birimleri, akademik birimleri, Lisansiisti Egitim
Enstitiisti ve Rektorlik tist yonetimi tarafindan c¢ikarildigi goriilmektedir. Kurum Kalite
Koordinatorliigiiniin sayfasinda verilen bilgi ve belgeler incelendiginde bu politikalarin bazilarina
uygun is akislari, gérev tanimlar1 ve prosediirlerin de hazirlandigr goriilmektedir. Kurum stratejik
plan hedeflerinin Kurum politikalar1 ile eslestirilmesi yapilmis olup, gelistirilen performans
gostergeleriyle de politikalarin uygulanmasi takip edilmektedir. Ancak, Kurumda yiiriitiilen farkli
faaliyetler ile hizmetlerin bu vizyon, misyon ve politikalara uygunlugunu izleyen ve degerlendiren
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Kurumun bir stratejik plan1 (2020-2024) bulunmaktadir. 2023 yili KIDR’de, Kurumun Stratejik
Planinin 6ncelikle On birinci Kalkinma Plan1 ve Orta Vadeli Program (2019-2021) hedeflerinin
esas alindigi belirtilmektedir. Stratejik Plan toplumun ve ekonominin ihtiyaglarina duyarli,

paydaslariyla etkilesim igerisinde olan, AR-GE faaliyetlerine 6nem veren, akademik, idari ve mali
acidan Ozerk tiniversite modeli ¢ergevesinde kiiresel 6l¢ekte rekabet¢i, ekonomik biiylimenin yani

sira hukukun {stiinltigiinii esas alan, ¢evrenin korunmasi ve kaynaklarin siirdiirtilebilirligine katki

saglamayr amaglamaktadir. Ayrica, T.C. Kalkinma Bakanhigi’nin ‘Universiteler icin Stratejik
Planlama Rehberi’ne uygun ve Yiiksekogretim Kalite ve Akreditasyon Kurumunun (YOKAK)
tiniversitelerden istedigi performans gostergelerine uyumlu olacak sekilde hazirlandigi da ifade

edilmistir. Stratejik Planda (1) Egitim ve Ogretimin niteligini artirmak ve gelistirmek, (2)

Girisimciligi ve yenilik¢iligi tiniversite genelinde yayginlastirmak, (3) Arastirma ve gelistirme

faaliyetlerini artirmak, (4) Toplumsal sorumluluk anlayisin1 yayginlastirmak ve topluma katkida

bulunan caligsmalar1 artirmak ve (5) Kurumsallasmayr ve Kurum kiiltiiriinii gelistirmek, olmak
lizere bes amag yer almaktadir. Bu amaclara bagli olarak da 28 hedef belirlenmistir. Stratejik Plan

amagclarinin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma amaglariyla uyumu yapilmis ve Kurum
internet sayfasinda kamuoyu ile paylasiimistir.

Kurum Kalite Koordinatorliginiin sayfasinda, egitim Ogretim, arastirma ve gelistirme,
girisimcilik, toplumsal katki ve kurumsallagsma alanlarinda stratejik plan amag¢ ve hedeflerinin
gerceklesme diizeyinin izlenmesinde kullanilan 168 anahtar gosterge Excel dosyalari halinde
sunulmaktadir. Ayrica, bu Excel dosyasinda sunulan performans gostergeleri igerisinde stratejik
plan amaglar1 arasinda yer almamasina ragmen altinct amag olarak “Strdirilebilirlik” amaci da
tanimlanmis olup, bu amagla ilgili olarak da dort (4) hedef ve 16 performans gostergesi
tammmlanmustir.  “Siirdiirtlebilirlik” amaci, Kurumun “Siirdiiriilebilir Cevre ve Kalkinma
Politikas1” 1ile de iligkilendirilerek performans gostergeleri gelistirilmis ve Kurum internet
sayfasinda paylasilmistir.

Kurum Kalite Koordinatérliigiiniin sayfasindan elde edilen verilere gore egitim §gretim, aragtirma



ve gelistirme, girisimcilik, toplumsal katki ve kurumsallagsma alanlarinda stratejik plan amag ve
hedeflerinin ger¢eklesme diizeyinin izlendigi ve ger¢eklesme diizeyine iliskin verilerin kamuoyu ile
paylasildigr anlasilmaktadir. Birimler Rektorliikk tist yonetimine yaptiklar:t “Yonetimi Go6zden
Gecirme (YGG)” sunumlariyla performanslart hakkinda ayrintili bilgi vermenin yaninda,
iyilestirme alanlar1 i¢in “Diizeltici Onleyici Faaliyetler (DOF)” hazirlamaktadirlar. Kalite
Giivencesi YoOnergesi geregi, akademik ve idari birimler, Stratejik Planda yer alan ve
gerceklestirilmeyen hedeflerini, Antalya Bilim Universitesi Strateji ve Kalite Kurulu’na
raporlamaktadirlar. Birim, boliim veya programlarin siire¢ performans karneleriyle aylik
periyodlarla izlendigi ve donem sonunda tutmayan hedefleri i¢in Kalite Koordinatorligi tarafindan
uygunsuzluklarin agildigi ve bu birimlerden Diizeltici Faaliyet ve Kok-Neden calismalarinin
beklendigi belirtilmistir. Ayrica, birim/bdlim/program YGG ¢iktilarindan kaynak ihtiyaclar1 ve
stirekli iyilestirme Onerilerini sentezlenerek iist yonetime sunulmakta ve sonrasinda da takibi
yapilarak, PUKO cevrimleri izlendigi ifade edilmistir. 2023 yili YGG sunumlari incelendiginde
Kurumda biiyiik ¢ogunlukla boliim ve programlarda YGG aracilignyla geri bildirim alindigi,
akademik birimlerden (6zellikle fakiiltelerden) YGG sunumlarimin yapilmadigt ve bu YGG
sunumlarinda da birim/boliim/program bazinda stratejik plan amag¢ ve hedeflerinin gergeklesme
diizeyinin izlendigine dair kanitlara yer verilmedigi de tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca
bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Performans yonetimi

Kurumda akademik ve idari siireclerin gerceklesmesini izlemek amaciyla bir performans sisteminin
var oldugu goriilmistiir. Kalite Koordinatorliigliniin sayfasinda, egitim Ogretim, arastirma ve
gelistirme, girisimcilik, toplumsal katki ve kurumsallasma alanlarinda stratejik plan amag ve
hedeflerinin gerceklesme diizeyinin izlenmesinde kullanilan 168 anahtar gosterge Excel dosyalari
halinde sunulmaktadir. Ayrica, bu Excel dosyasinda sunulan performans gostergeleri igerisinde
stratejik plan amaglar1 arasinda yer almamasina ragmen altinct amag¢ olarak “Siirdiiriilebilirlik”
amacinin da tanimlanmis oldugu ve bu amagla ilgili olarak da dort (4) hedef ve 16 performans
gostergesinin tanimlandigi gozlenmistir.

Kurumun tiim akademik ve idari siireclerindeki performansi bir dijital bir “Kalite Y 6netim Sistemi
Otomasyonu” ile izlenmektedir. Tiim birimler, performans gostergeleri ile ilgili verilerini bu
sisteme aktarabilmektedirler. Dolayisiyla, performans gostergelerinin gergeklestirme durumlari bu
sistemle takip edilebilmektedir. Gergeklestirilemeyen hedef ve performans gostergeleri i¢in agilan
tyilestirici faaliyetlere gecici ve kalici aksiyonlarin planlandigi ve kok-neden analizlerinin yapildigi
hem 2023 yili KIDR hem de saha ziyaretlerinde yapilan goriismelerde tespit edilmistir. Iyilestirici
faaliyetlerin de uygulanip uygulanmadigi da takip edilmektedir. Ancak, 6zellikle kok-neden
analizleri ve iyilestirici faaliyetlerin Kurumu genelinde kullanilmasinin oldukg¢a sinirli oldugu
verilen kamtlardan anlasiimaktadir. 2023 yili KIDR, Kurumun internet sayfasi, Kurumdan talep
edilen ek kanitlar ile saha ziyaretinde yapilan goriismelerden Kurumda genele yayilmis performans
yonetimi uygulamalart1 bulundugu ve bir performans yonetimi kiltiirliniin bulundugu
anlasilmaktadir. Kurumun internet sayfasinda, tiim paydaslarin katilimiyla, liderlik, yonetisim ve
kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal katki uygulamalar1 bagliklarinin
tamaminda, siire¢lerin planlanmasi, uygulanmasi, kontrolii ve 6nlem alinmas1 asamalarinda kaliteyi
oncelik olarak almay: ve kalite odakl1 bir bakis agisin1 uygulamaya koymay1 taahhiit eden bir kalite
giivence beyan1 da bulunmaktadir. Ancak, bu beyana dayali olarak, Kurumun genelinde akademik
ve idari personel, boliim, birim ve Kurum performansini yerlesik, siirdiiriilebilir ve periyodik bir
sekilde, yonetmeyi, izlemeyi ve degerlendirmeyi giivence altina alan daha acik ve net kurumsal
mevzuata ihtiya¢ oldugu da goriilmiistiir. Kurumun tiim akademik ve idari siireglerindeki
performansim1 daha etkin bir sekilde izleme, degerlendirme ve izlem sonuglarin gore
tyilestirmelerini gergeklestirebilecegi daha etkin mekanizmalara veya bir kalite yonetim sistemine
ithtiya¢ oldugu da tespit edilmistir.



Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumun o6nemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler toplayip, analiz edebilecek,
raporlayabilecek cesitli yazilimlar1 (L MS, Uzaktan Egitim ve Yaz Okulu sistemleri, Canli Ders
Sistemleri (BBB), Canli Ders Sistemleri (Teams), Ogrenci Bilgi Sistemi, EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sistemi), Web Sitesi, Destek Hizmetleri Talep Sistemi, Kampiis Sosyal, Kiiltiirel ve Spor
Etkinlikleri Talep Sistemi, Logo Bordro (Insan Kaynaklari Yazilimi), Logo Tiger Plus
(Muhasebe ve Finans yazilimi), SafeQ, Sikayet Yonetim Sistemi, Ogrenci Degisim Programlart
Yonetim Sistemi, Biitiinlesik Kiitiiphane Otomasyon Sistemi (YORDAM), Veritabanlarina
Kampiis Disi Erisim ve Istatistik Sistemi (VETIS), Is Zekasi Sistemi, Kalite Yonetim Sistemi (ISO
9001: 2015 Kalite yonetim sistemini dijitallesmeye yonelik yapilan calismasi), TTO Proje
Yonetim Sistemi, TELP Yonetim Sistemi, Toplumsal Katki Paneli, ile Kurum “K” ve “L”
Klasorleri) bulunmaktadir. Ancak, bu yazilimlar birbirinden bagimsiz ¢alismakta olup, biitiinlesik
bir bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir. Kurumun Rektorii, saha ziyaretinde yazilim uzmamn
yeni idari personellerin alindigin1 ve Kurumun kendi biitiinlesik bilgi sisteminin yazilmasina karar
verildigini ve 2025-2029 donemi stratejik planinda biitiinlesik otomasyon sistemine gegilmesinin
de planlandigini ifade etmistir. Kurumda bilgi islem siireclerine yonelik ag kullanim politikasi,
degisim/konfiglirasyon yonetim politikasi, imha politikasi, kimlik paylasim sistemi politikas,
personel giivenlik politikasi, sunucu giivenlik politikast ve uzaktan erisim politikas1 gibi
politikalarin da bulundugu gézlenmistir. Ancak, bu politikalarin giincellenmesi gerektigi de tespit
edilmistir. 2023 yili KIDR, Kurum internet sayfasi ve saha ziyaretinde yapilan goriismelerden
Kurumun stratejik yonetimi ve kalite siireglerinin daha etkili yiiriitiilebilmesi agisindan Kurumda
entegre/biitiinlesik bir bilgi yonetim sisteminin olusturulmast ve kullanilmasi en Onemli
gelistirmeye agik yonlerden birisi olarak tespit edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Insan kaynaklan yonetimi

Kurumun insan kaynaklarinin yonetimine iliskin bir politikasi vardir ve kamuoyu ile paylasiimistir.
Insan kaynaklarmin yonetimine iliskin bir mevzuat altyapisi olusturulmustur (Idari Birimler
Calisma Usul ve Esaslari Yonergesi, idari Personel Performans Degerlendirme Yonergesi ve
Antalya Bilim Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Yonergesi). Akademik ve idari
yonetim rolleri i¢in gorev tanimlar1 hazirlanmis ve internet sayfasindan kamuoyu ile paylasilmistir.
Dekan/Miidiir Yardimceist gibi gorevlerde gorev tanimlart standart olarak yapilmis fakat birimlere
gore farkliliklar esas alinmamistir. Kurumda bazi akademik birimlerde iist yonetici (Dekan/
Miidiir/ Bolim Baskani) yardimciliklart i¢in genelde tek bir yardimcinin atandigi gézlenmistir.
Kurumun Kalite Koordinatorliigii internet sayfasinda paylasilan gérev tanimlar listesinde idari
personelin gérev tanimlarinin bulunmadig gozlenmistir.

Kurumda akademik personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi gibi siireclerin Rektorliik ve
birim yonetim kurullari ile Yazi Isleri Miidiirliigii isbirligi ile yapilmaktadir. insan Kaynaklari
Miidiirliigiiniin ise ilan bagvurularinin alinmasi ve ilgili yerlere iletilmesi, ise alinan akademik
personelin SGK ve YOKSIiS’e kayitlarinin yapilmasi ve takip edilmesi ile benzeri 6zliik ve kalite
kapsaminda yapilan islemlerin yerine getirilmesi siireclerini yiiriittiigii ifade edilmistir. Ayrica, idari
personelin ise alim siiregleri (basvuru ve Ozge¢mis alinmasi, miilakat ve deneyimleri
degerlendirme, personel 6zliik dosyas! olusturma, vb.) de Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan
yapilmaktadir. Tiim akademi ve idari personelin izin kullanim takibi, bordrolama islemleri,



personel disiplin islemleri (tutanak, savunma, ceza takipleri) ile resmi kurumlarla (SGK, ISKUR,
vb.) yazismalar1 takip edilmektedir. Kurumda idari personelin calisma usul ve esaslar1 Idari
Birimler Calisma Usul ve Esaslar1 Yonergesi, Idari Personel Performans Degerlendirme
Yonergesi, akademik personelin gorevde yiikselmeleri “Yiiksekogretim Ust Kuruluslar ile
Yiksekogretim Kurumlar1 Personeli Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Y onetmeligi”
hitkiimleri ve Akademik Yiikseltme ve Atama Olgiitleri Yonergesi dogrultusunda yerine
getirilmektedir.

Kurum 2023-2024 yili idare Faaliyet Raporuna gore Kurumda 341 6gretim elemani (50 Profesor,
27 Dogent, 116 Dr. Ogr. Uyesi, 83 Ogretim Gérevlisi ve 65 Arastirma Gorevlisi) bulundugu
goriilmiistiir. Bunlardan 13 tanesi yabanci uyrukludur (vedi Iran Islam Cumhuriyeti, iki Filistin
Devleti, bir Azerbaycan Cumhuriyeti, bir Cezayir Demokratik Halk Cumhuriyeti, bir Rusya
Federasyonu ve bir Avustralya). 1ki 6gretim iiyesi iki ayr1 iiniversitede gorevlendirilirken, diger
tiniversitelerden de 39 6gretim eleman1 Kurumun farkli akademik birimlerinde gorevlendirilmistir.
Kurumda 217 idari personelin bulundugu ayni rapordan goriilmektedir. Bunun da 99 tanesi
Kurumda idari ve destek hizmetlerinde gorev yapmaktadir. Kurum akademik birimlerinde, Dis
Hekimligi (bir personel), Lisansiistii Egitim Enstitiisii (dort personel) ve Sivil Havacilik
Yiiksekokulu (bes personel) harig, genel olarak bir idari personelin bulundugu ve bunun da fakiilte
veya yiiksekokul sekreteri oldugu goriilmiistiir (6rnegin Meslek Yiiksekokulu). Kurumda, idari
personelin daha ziyade Rektorliige bagli idari birimler, boliimler veya koordinatorliiklerde
calistirildig1 anlasilmaktadir. Bu verilere ek olarak saha ziyaretinde akademik birimlerde idari
personel sayisinin ¢ok az veya hi¢ bulunmadigi gozlenmistir. Kurum yetkilileri, Kurum genelinde
stireclerin ¢ogunlugunun genel olarak merkezi yonetim, Rektorlitk ve birimleri, tarafindan
ylriitiilecek sekilde bir idari yonetim anlayisinin benimsendigini ve bu nedenle de idari personelin
daha ziyade merkezi birimlere yerlestirildigini ifade etmislerdir. Boylece Merkez yerleskede
bulunan akademik birimlerde birim sekreterlerine idari birimlerdeki idari personel yardimci
olmaktadir. Diger yandan, merkez yerleske disindaki akademik, arastirma ve idari birimlerinde
(6rnegin Lisansiistii Egitim Enstitiisiinde, Siirekli Egitim Merkezi, Agiz ve Dis Saglhigi Merkezi
gibi) birim sekreterlerinin yan sira yeterli sayida idari personelin varligi da izlenmistir.

Uluslararasilasmayi temel hedeflerinden birisi olarak benimseyen Kurumda idari personelin de
Ozellikle yabanci dil bilgisi acisindan bu siiregleri desteklemesi 6nemlidir. Kurumdaki idari

personelin yaklasik %51°1 ilkogretim ve ortadgretim mezunu olup, lisans ve lisansiistii dereceye
sahip olan personel oram %43’tiir. On lisans derecesine sahip olanlar ise %6°dir. Diger yandan,

idari personelin hizmet siirelerine bakildiginda idari personelin %48’inin Kurumda 1-3 yillik
deneyime ve %24 iiniin de 4-6 yillik deneyime sahip oldugunu gostermektedir. Yedi yil ve tizeri

deneyime sahip idari personelin orani ise sadece %28’dir. Bu da Kurumda hizl bir idari personel
donlisiimiiniin ~ bulundugunu  gostermektedir. Bu durum da kurumsallik ve personel

stirdiiriilebilirligi acisindan dikkat edilmesi gereken énemli bir husus olarak dikkati ¢ekmektedir.

Her ne kadar Kurum insan kaynaklarina iliskin nicel verilerini Stratejik Plan ve Universite Faaliyet
Raporu gibi ¢esitli raporlar1 araciligiyla kamuoyu ile paylasmay tercih etse de dinamik bir durum
arz eden Kurum insan kaynaklar1 kapasitesine ait giincel verilerin Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiiniin
internet sayfasindan kamuoyu ile paylasilmasi daha etkili bir erisimi ve paylasimi saglayacaktir.

Clinkii Kurum Stratejik Plam1 ve Faaliyet Raporu gibi resmi raporlardaki verilerin belirli bir
yenilenme zamani oldugu icin her zaman giincel verilere ulasma imkéani olmayabilir.

Kurum Insan Kaynaklar1 Politikas1 “Tiim paydaslarin ihtivag ve beklentilerini hizli ve adil bir
sekilde karsilayan, mevzuat ve standartlar: siirdiiriilebilir sekilde uygulayan, nitelikli insan
kaynagi ile calisanlarinin mesleki, yonetsel ve kigisel yetkinliklerini ¢agin gerekli ile uyumlu
olacak yénde gelistiren bir iiniversite olmayr hedefler. Antalya Bilim Universitesi kurum
kiiltiiriinii benimseyen, kisi haklarina saygili ve degisen sartlara hizli adaptasyon saglayan
personel yapisini benimser” seklinde ifade edilmektedir. Buna goére Kurum, calisanlarinin
mesleki, yonetsel ve kisisel yetkinliklerini ¢agin gerekli ile uyumlu olacak yonde gelistiren bir
tiniversite olmayr hedefledigini ifade etmektedir. Kurumda insan kaynaklarimin Kurumdan



memnuniyet durumlar1 diizenlenen anketlerle takip edilmektedir. En son 2023-2024 yilinda yapilan
anketlerde, genel olarak bir memnuniyet olsa 6zellikle hem akademik ve idari personel, Kurumda
Insan Kaynaklar1 Miidiirliigiiniin personelin kisisel mesleki gelisimi ile sosyal ve motivasyon
amagcl faaliyetleri diizenlemede yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. Kurumun kendi 6gretim
elemanlarina tcretsiz Egitici Egitimi Sertifika programlar1 diizenledigi ve tiim Ogretim
elemanlarinin egitici egitim sertifikasina sahip olmasim1 Onemsedigi ifade edilmektedir. Bu
kapsamda, 2019 yilindan itibaren Kurum biinyesinde diizenlenen 12 ayr sertifika program grubuna
182 katilimcinin devam ettigi ve sertifika aldig belirtilmistir. Ayrica, bu anket sonuglarina gore,
idari personelin Kurum igerisinde terfi ve yiikseltmelerde performans puanlarinin dikkate
almmasim belirttigi de goriilmiis olup, Kurum Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii 2024-2025 yili igin
bir Anket Aksiyon Plan1 (AAP) gelistirmis ve yayimlamistir. Ancak, bu planin daha odaklanmis ve
0zgiin hazirlanmas1 ve yapilacak her tiirli etkinligin (konusu, kapsami, tarihi, yeri, sorumlulari,
vb.) belirlenmesi gerekmektedir. Bu 6rnekler, Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin
izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmeye c¢alisildigini gostermekle
birlikte, hentiz Kurum genelinde siirekli yapilan ve tim akademik ve idari personeli kapsayan
uygulamalara doniismedigini de yansitmaktadir.

Kurumda, idari personel yonetiminin (6zellikle fakiilte/yiiksekokul sekreterligi gérev tamimlari vb.)
7/10/1983 Tarih ve 124 Sayilh Yiiksekogretim iist Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin
Idari Teskilatinin Kurulus ve Gorevlerine Iliskin Esaslar1 diizenleyen Kanun Hiikmiinde Kararname
(KHK) hiikiimlerine gore gozden gegirilmesi, insan kaynaklarina yonelik kisisel, mesleki ve sosyal
gelisim faaliyetlerinin artirilmasi, akademik birimlerin idari personel kapasitesinin artirilmasi, idari
personelin ise alim siiregleriyle Kurum i¢i terfi ve yiikseltmelerinin seffaf ve performanslarina
dayal1 olarak yiiriitiilmesi ve insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin siirekli olarak izlenmest,
ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilmesi ve izlem sonuglarina gore tanimli iyilestirmelerin yapilmasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar
tanimli siireclere uygun bir bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

Finansal yonetim

Kurumda finansal siireglerin yonetimi, isbirligi igerisinde ¢alisan Finans Miidurliigi, Muhasebe
Miidiirliigii ve Satinalma Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir. 2023 Y11 KIDR ve Birim 2023
YGG sunumuna gore Antalya Bilim Universitesi Finans Miidiirliigii, Universitenin stratejik
hedefleri dogrultusunda mevcut sinirli finansal kaynaklarinin en verimli sekilde kullanilarak, tiim
paydas beklentilerinin karsilanmasi amaciyla karar vericilere bilgi saglamayi, alinan kararlari
uygulamayi, kontrol etmek ve raporlamayr misyon edinmistir. Birim vizyonu olarak da Kurumun
vizyonuna ulagsmasina katki saglayacak, birime verilmis gérev ve sorumluluklar ¢ergevesinde,
finansal hizmetleri etkin sekilde verebilen bir birim olmayr belirlemistir. Ancak, bu misyon ve
vizyon birimin internet sayfasinda yer almamaktadir.

Saha ziyaretinde yapilan goriismeler ve incelenen belgelerden elde edilen verilere gore Kurumun
finansal kaynaklar1 biiyiik oranda 6gretim gelirlerinden (6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencileri
ile siirekli egitim merkezi tarafindan acilan egitimlere kayit yaptiran katilimcilardan yapilan
tahsilatlar) olmak {izere, kira, uygulama ve arastirma merkezi, proje ve bagis gelirlerinden
saglanmaktadir.

Universite Miitevelli Heyeti ve ilgili merkezin yonetim kurulu karar1 ile 6grenim iicretleri ve
tahsilat yontemleri belirlenmekte ve buna gore de tahsilatlar yapilmaktadir. Ilgili tahsilatlar Logo
programi araciligr ile 68renci ve katilimci cari hesaplarina alacak kaydedilerek borglu ve alacakli
hesaplar takip edilmektedir. Kurum biinyesinden kullanilan Ogrenci Bilgi Sistemi ile Logo
programu arasindaki entegrasyon sayesinde bor¢ bakiye veren cari hesaplara ait bilgiler Ogrenci
Bilgi Sistemine aktarilmakta ve bu durumda olan dgrencilerin ders kayit islemlerine ait sistemdeki
ekranlarina erisimi engellenmektedir. EF T/havale, kredi kart1 ve okul tahsilat sistemi yontemleri ile



yapilan tahsilatlar i¢cin bankadan giinliik ve aylik olarak ilgili aya iliskin veriler temin edilmektedir.
Alinan veriler her ay sonu analiz edilerek, muhasebe hesap plani i¢ine yer alan ilgili hesaplar ile
karsilastirilip, uygunsuzluk var ise gerekli inceleme ve diizeltme yapilip, mutabakat saglanarak bir
rapor haline getirilip Muhasebe Birimine iletilmektedir.

Kurumun kira gelirleri ise yerleskeler igerisinde yer alan kantin, kopyalama merkezi, sinif, salon ve
baz istasyonu olarak kiraya verilen yerler ile egitim kurumlarina kolej niteliginde kiraya verilen
yerlerden yapilan tahsilatlardan olusmaktadir.

Kurumun Agz ve Dis Saghigi Uygulama ve Arastirma Merkezi ile disariya verilen tedavi
hizmetlerinden elde edilen gelirler ise Uygulama ve Arastirma Merkezi gelirleri olarak
kaydedilmektedir. Ilgili merkezin tiim tahsilatlar1 igin ayr1 banka hesaplar1 ve ayr1 pos cihazlari
bulunmaktadir.

Kurumun proje gelirleri ise Teknoloji Transfer Ofisi aracilifi ile yiiriitiilen projelere iliskin yapilan
sOzlesmelere istinaden kesilen faturalarin tahsilat1 ile saglanmaktadir.

Kurumun bagis gelirleri de yapilan nakdi bagislardan olusmakta olup, bu bagislara iligskin bilgiler
Muhasebe Birimi ile paylasilarak bagis makbuzu diizenlenmesi saglanmaktadir.

Gelir biitgelerine iliskin caligmalar 1lgili akademik yil i¢in 6ngdriilen 68renci kontenjanlari, mevcut
ogrencilere iligskin bilgiler, Siirekli Egitim Merkezi ve Uygulama Arastirma Merkezlerinin gelir
beklentileri, kira sozlesmeleri ve bir onceki y1l gerceklesmeler dikkate alinarak hazirlanmakta,
Kurum yonetimine iletilmekte ve Miitevelli Heyeti tarafindan onaylanan biit¢ce beklenmektedir.

Finans Mudurliigiiniin verdigi bilgilere gore her yil biitge ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bunun i¢in
Rektorliik tarafindan ilgili akademik ve idari birimlere biit¢e ¢agrisi yapilmaktadir. Alinan biitce
talepleri birimi tarafindan konsolide edildikten sonra Universite yonetimine iletilmekte ve
Miitevelli Heyetin onayina sunulmaktadir. Tiim satin almalar, Satinalma Birimi ile koordineli
calisarak takip edilmekte, biitce dis1 talepler s6z konusu ise Universite ydnetiminin onayima
sunulmaktadir. Tiim alimlara iliskin 6demeler her ay iki defa olacak sekilde ilgili firmalara banka
araciligr ile yapilmaktadir. Ilgili 6demeler icin ddeme listesi hazirlanmakta ve tiim kontroller
yapildiktan sonra banka 6deme talimatina imza yetkisinden 1slak imza alinarak banka iizerinden
O0denmektedir. Gelir-gider biitgelerine iliskin gerceklesmeler giinliik olarak bankadan alinan hesap
dokiimlerine istinaden hazirlanan giinliik nakit akis raporu ve giinliik nakit akis raporuna istinaden
hazirlanan aylik nakit akis raporu ile takip edilmektedir.

Finans Miidirliigti, Muhasebe Miidiirliigii ve Satinalma Miidirligliniin birim sayfalarinda finansal
stiregler, muhasebe ve satin alma siireclerine iliskin bazi bilgilendirmeler, belgeler ve formlarin
sunuldugu goriilmiistiir. Finans Miidurliigi tim o6n lisans, lisans, lisansiistii ve silirekli egitim
programlarina ait ticret tahsilatlarimi e-6deme sistemi yaninda farkli 6deme secenekleriyle
gergeklestirmektedir. Bunlar Kurumun internet sayfasinda ilgili paydaslara duyurulmustur.

Kurumun finansal siireclerle ilgili ti¢ biriminin kullandig1 biitiinlesik bir bilgi sistemi mevcut
degildir. Kurumdan talep edilen ek kamtlara gore ise ilgili birimlerin bu yonde taleplerinin
bulundugu ve gerekli caligmalarin yiiriitiildiigii gézlenmistir.

Finans Midiirligti, Muhasebe Miidiirliigi ve Satinalma Miudiirliigiiniin yliriittiikleri hizmetler ile
ilgili paydas goriislerini aldiklar1 ve bu goriislere gore de yapilacak iyilestirmelerle ilgili Anket
Aksiyon Plam (AAP) gelistirmektedirler. Anketlere katilimin diisiik oldugu goriilmiistiir. Ancak,
bunlar internet sayfasinda yer almamaktadir.

Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli siireglere uygun
bicimde yiiriitiilmektedir. Bu hizmetlerin etkililigini daha da artirmak adina Kurum veya birimlerin
internet sayfalarinda, Finans Miidiirligli, Muhasebe Miidiirliigii ve Satinalma Midiirliigiiniin



faaliyetlerin, kapsayacak sekilde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siiregler ve
uygulamalarin (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, kaynak ¢esitliligi) yer
almasi, izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin sirdiiriilebilir ve periyodik olarak yapilmasi,
raporlanmasi ve kamuoyuyla paylasilmasi ve biitiinlesik bir sistemin kullanilmas1 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireclere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Kurumda gerek Kurumun gerekse birimlerin tanimli siiregleri bulunmaktadir. Kurumda is akislar
tanmimlanmis ve internet sayfasinda yayimlanmistir. Siireclerin performanslar1 Kalite Y 6netim
Sistemi Stratejik Plan basligi altina performans gostergeleri ile takip edilmektedir. Tlim birimler
i¢in olusturulmus siire¢ semalarinda ve performans gostergeleri karnelerinde birimler, Kurumun
Stratejik Planinda kendileri i¢in belirlenmis hedeflerin gergceklesme durumlarini izlemektedirler.
Bu takipler hem stratejik planin takibini saglamakta hem de hedefleri gerceklestirmek amaciyla
yapilan faaliyetler aym1 zamanda stratejik yonetime de hizmet etmektedir. Yapilan goriismelerde
stireglerin performanslarini birim kalite sorumlularinin takip ettigi ve verilerin Kalite Ydnetim
Sistemine islendigi ifade edilmistir. Birimlerin 6ngoriillen hedefe ulagsma durumu
degerlendirilmekte, saglanamamasi durumunda gerekli iyilestirici faaliyetlerin agilarak, amaca
ulagsmaya calistiklarin1 saha goriismelerinde belirtmislerdir. Bu amagla, kok-neden analizlerinin
uygulandigi izlenmistir.

Antalya Bilim Universitesi Siire¢ yonetiminde “Kaplumbaga Metodolojisi” uygulanmaktadir.
Kaplumbaga metodolojisi kiiglik adimlarla siirekli iyilestirme mantigim felsefe edinmistir. Buna
gore; siireclerin her yil bir 6nceki yil gerceklesen rakamlara gore iyilestirilmesi hedeflenmektedir.
Boylece Kurumdaki siiregler takip edilerek bir onceki yilin verileriyle karsilastirilarak takip
edilmekte; zayiflik goriilen alanlarda iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Siireclerin takip
edilmesinde gerekli olan verilerin, anketler (Antalya Bilim Universitesi Memnuniyet Anketi
Uygulama Yonergesi (UY-YO-0042)’nde tamimli uygulama sikliklarina uygun olarak
Akademisyen Degerlendirme Anketleri, Ders Icerigi Degerlendirme Anketi, Danisman
Degerlendirme Anketi, Idari Memnuniyet Anketleri, Etkinlik Degerlendirme Memnuniyet Anketi,
Calisan Memnuniyet Anketi, Fakiilte-Idari Memnuniyet Anket); raporlar (Akademik Faaliyet
Raporlari, Idari Faaliyet Raporlari, Ders Donem Sonu Raporlari, Yonetimin Gozden Gegirme
Toplanti Karar Raporlari, Kurum I¢ Degerlendirme Raporlari, Kurumsal Geri Bildirim Raporu,
Kurumsal Izleme Raporu); veri toplama araglar1 (YOK Performans Géstergeleri, Stratejik Planda
yer alan performans gostergeleri ve Ic Kontrol gostergeleri ile entegre bir sistem olan KYS,
siireglerin aylik takip ettigi “Siire¢ Performans Karneleri”, ISO 9001: 2015 kapsaminda,; KY-
LS- 0001 Giincel Dokiiman Listesi, KY-LS-0002 Kalite Kayitlari Listesi, KY- LS-0003 fyileﬂirici
Faaliyet Takip Listesi, KY-LS-0004 fg denetci listesi, KY-LS-0005 fc Denetim CheckList'i, KY-
LS-0006 Kalibrasyon Listesi, KYLS-0007 Dokiiman Dagitim Listesi, KY-LS-0008 Dis Kaynakl
Dokiiman Listesi, KY-LS-0009 Yiiriirliikten Kaldwilan Dokiiman Listesi, KY-LS-0010 Oneri
Formlart Listesi, KY-LS-0011 GGYS Depo Kontrol Listesi, KY-FR-0032 Degisiklik Veri Tabani
Listesi) ve geri bildirim toplantilar1 (/¢ Paydaslarla toplantilar, Dis Paydaslarla toplantilar,
Danisma Kurullari, Ust Yonetim-Dekanlar toplantilari, Ust Yonetim-Idari Birim Yoneticileri
toplantilari, Rektor-Ogrenci bulusmalari) gibi ¢ok farkli mekanizmalarla saglandigr ifade
edilmistir. Kurumda ISO 9001: 2015 kapsaminda yapilmis i¢ denetim ¢alismalar1 da
bulunmaktadir.

Kurumda, stireclerin isletilmesi ve gergeklestirilmesinin  biiyilk oranda izlendigi ve
degerlendirildigi ve paydas goriislerinin de alindigina iligskin kanitlar izlenmistir. Akademik ve idari
personel ile oOgrencilerin Kurumdaki bzi siireglerin isletilmesine iliskin goriis, Oneri ve
sikayetlerinin alindig1 ve bunlara Kurumun veya ilgili birimlerinin aksiyonlar1 gériilmiistiir. Bu
uygulamalardan Kurumun tanimli siire¢lerinin var oldugu ve yonetildigi anlasilmaktadir. Ancak,
stireg yonetimi mekanizmalarinin yerlesik, sistematik ve stirdiiriilebilir olarak izlenmesi, akademik



ve idari personel veya dis paydaslar gibi ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesinin yani sira
tyilestirmelerin yapilmasi da gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katihm

Ic ve dis paydas katihmm

Kurum, 2020-2024 Stratejik Planinda i¢ ve dis paydaslarini belirlemistir. Kurum i¢ ve dis
paydaslari ile iletisim halinde oldugunu ve egitim 6gretim, arastirma ve gelistirme ile toplumsal
katki siireglerine paydaslarin goriislerini aldigini ifade etmektedir. Kurumda siireclerin yonetiminde
paydas goriislerinin alinmasina yonelik mekanizmalar (memnuniyet anketler) olusturulmustur. Bu
kapsamda, Kurumun 2018 yilindan bu yana kullanilan “Antalya Bilim Universitesi Memnuniyet
Anketi Uygulama Yo6nergesi” isimli yonergesi bulunmaktadir. Bu yonerge, Stratejik Planim
degerlendirme ve Kalite Koordinatorliigii ¢alismalart kapsaminda uygulanacak akademik, idari,
Ogrenci ve paydas memnuniyet anketleri ile 6gretim siirecini degerlendirme anketini uygulama ve
bu anketler ile elde edilen verileri degerlendirme ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektedir. Bu
yonergeye gore Kurumda Dekanlarin, Yiiksekokul, Enstitii ve Merkez Miidiirlerinin 6nerdigi birer
adet 6gretim eleman, tiim fakiilte, enstitii, yiiksekokul sekreterleri ve Genel Sekreterlik Makaminin
onerdigi bir adet idari personelden olusan ve Antalya Bilim Universitesi Kalite Koordinatorliigii
calisanlarinin  dogal iiyesi oldugu bir “Memnuniyet Anketleri Degerlendirme Komisyonu”
bulunmaktadir. Bu yonerge ile Kurumda hangi anketlerin, ne zaman, kimlere, yilda ka¢ kez
uygulanacagi ve nasil ve kimler tarafindan analiz edilip degerlendirilecegine dair usul ve esaslar
belirlenmistir. Kurumun ayrica bu YoOnergeye dayali olarak gelistirilmis “Anket Y Onetimi
Prosediirii” de bulunmaktadir. Anket uygulama asamalar1 bu prosediirde ayrintili agiklanmaktadir.
Bu prosediiriin amaci, Kalite Giivence Sistemi kapsaminda Antalya Bilim Universitesinin tiim
paydaslarina (i¢ ve dis) sunmakta oldugu biitiin hizmetlere yonelik beklentilerini 6l¢iip, analiz
ederek, paydas memnuniyetinin arttirrlmasi ve paydas beklentilerinin hangi 6lgiide
karsilanabildiginin ortaya konulmasi i¢in yapilan anketleri ve anketlerin gergeklestirilmesi i¢in olan
yontem, usul, esas ve sorumluluklarini ortaya koymak, olarak ifade edilmistir. Kurumda akademik
danigsmanlik degerlendirme anketi, ders icerigi degerlendirme anketi, akademisyen degerlendirme
anketi, birim memnuniyet anketleri, ¢alisan memnuniyet anketi, fakiilteler idari kissm memnuniyet
anketi, mezun memnuniyet anketi, isveren memnuniyet anketi, etkinlik memnuniyet anketi ve
uluslararas1 6grenci memnuniyet anketi gibi farkli anketlerin yonerge ve prosediirde belirtilen
takvime gore ilgili paydaslara uygulandigi yapilan goriismelerde belirtilmistir. Boylece, bu
anketlerle hem i¢ paydaslarin hem de dis paydaslarin gerek Kurum gerekse birimlerin sundugu
hizmetlerin ve yonettigi siireglerin kalitesi hakkinda memnuniyet dereceleri 6l¢tilmektedir. Ancak,
anketlere verilen cevaplarin incelenmesinden katilimin genelde diisiik oldugu saptanmigstir. Saha
ziyaretinde yapilan goriismelerde, anket uygulamalarindan sonra memnuniyet derecesinin %80 nin
altinda bulundugu stiregler i¢in Anket Aksiyon Planlarmin (AAP) gelistirilip uygulandigi,
tyilestirmelerin gercgeklestirilmesine calisildigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir. S6zel olarak
ifade edilen “memnuniyet derecesinin %80°nin altinda bulunmasi1 durumunda Anket Aksiyon
Planlarinin (AAP) olusturulmas1” kistasinin ilgili yonergede ve anket yonetimi prosediiriinde de yer
almasi onerilmektedir.

Akademik birimler 6zellikle Antalya Organize Sanayi Bolgesi, turizm firmalari, baro, Uluslararasi
Havacilik, Sivil Havacilik, havayolu firmalar1 gibi kurum veya kuruluslar ile Universitenin
uygulama ve arastirma merkezleriyle yakin ¢alistiklarim ifade etmislerdir. Ornegin, 05.01.2023
tarthinde uygulanan Dis Paydas Anketinin analizi ve degerlendirilmesi sonunda aksiyon
aliabilecek herhangi bir olumsuz sonuca rastlanilmadig1 da ifade edilmistir. Kurum genelinde
birim kalite komisyonlar1 olusturulmadigi i¢in birim kalite komisyonu igerisinde dgrenci katilimi
diistik seviyededir. Kurumun bazi birimlerinde danisma kurulu olusturulmustur (Saglik Hizmetleri
Meslek  Yiiksekokulu Discilik  Programi, Turizm Fakiiltesi, Kiitiiphane Miidiirliigii)



Kurumun stratejik plan performans gostergeleri arasinda “Birim danisma kurulularinin yilda en az
iki kez toplanmas1” yer almaktadir. Kurum tarafindan, bu toplantilarin akademik y1l boyunca takip
edilip; bu sayiya ulasamayan boliim / programlar i¢in akademik yilsonunda aksiyon almalarinin
istendigi belirtilmekte beraber bu c¢alismalarla ilgili yeterli somut kanitlar izlenmemistir.
Ayrica, Saha Ziyareti sirasinda Kurumu dis paydaslariyla da goriismeler yapilmistir. Ancak, yiiz
yiize toplanti planlandigi halde Kurumun talebi iizerine c¢evrim i¢i uygulamaya doniistiiriilen
toplantiya Kurum tarafindan davet edilen paydaslarin az bir boliimiiniin katilmasi, Kurumun
paydaslariyla iligkisi a¢isindan manidar bulunmustur.

Anket ve danisma kurullarinin yani sira Kurumda paydas katilimini artirict ve geri bildirimlerin
alinmasini saglayan farkli mekanizmalar da bulunmaktadir. Kurumda Sikayet Yonetim Prosediirii
15 akislar1 belirlenmis ve internet sayfasinda paylasilmistir. Bu prosediir personel, 6grenci, paydas
ve diger kanallardan gelen tiim reel ve potansiyel sikdyetleri kapsamaktadir. Gerek 2023 yili KIDR
gerekse de saha ziyaretinde yapilan goriismelerde Universiteye ait bir sikAyet yonetim sistemi
mevcut oldugu, diizenli olarak kontrol edildigi ifade edildigi ifade edilmistir. Universitenin kolay
ulasilabilir noktalarinda, i¢ ve dis paydaslari i¢in 6neri kutular1 ve 2023 yilinda hayata gecirilen QR
kodlar ile 6grenciler ve personel sikayet ve 6nerilerini kalite koordinatorliigiine iletebilmektedirler.

Tiim bu uygulamalar, Kurumda tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak
tizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalarin bulundugunu gostermektedir. Ozellikle i¢ ve dis
paydas gorlis alma ve memnuniyet 6lgmede bir kurum kiltiiri ve aligkanligimin bulundugu
sOylenebilir. Ancak, Kurum genelindeki ilgili komisyonlara da paydas katilimi, ozellikle
ogrencilerin katiliminin saglanmasi, paydas goriislerinin daha sistematik bir sekilde siirdiirtilebilir
ve periyodik bigimde alinmasi, analiz edilmesi, yine paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
tyilestirmelerin yapilmasi ile anket sonuglarinin 6zetinin Kurum internet sayfasindan paydaslara
duyulmasinin gerekli oldugu anlagilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurumda o6grencilerden Kurumun egitim ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki
stireglerinin yan1 sira Kurumun 6grencilere yonelik genel hizmetlerinin degerlendirilmesi amaciyla
Ogrencilerden geri bildirimlerin ders ve 6gretim eleman1 degerlendirme anketleri ve memnuniyet
anketleri uygulamalar1 yoluyla alindigi goézlenmistir. Bu anketlerin uygulamasi, Kurumun
“Memnuniyet Anketi Uygulama Yonergesine ve “Anket Yonetimi Prosediirii”ne gore
yapilmaktadir. Bu anketlerin yani sira Kurumda bulunan Call Center, Kalite Toplulugu, Stratejik
Planlama ve Kalite Komisyonu (6grenci temsilcisi bulunmaktadir), e-posta, akademik danigsmanlik
uygulamalari ile birim (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) sekreterleri ile iletisim
araciligiyla da o6grencilerden geri bildirimler alinmaktadir. Dolayisiyla Kurumda 6gretim
stireglerine iligkin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program,
ogrenci is yikii vb.) alinmasina iliskin ilke ve kurallarin olusturuldugu gozlenmistir. Ozellikle ders
degerlendirme anketlerinde 6grencilerin goriislerini iletebildikleri alanlara ilgili ders veya dgretim
eleman1 hakkindaki degerlendirmelerini yazdiklar1 goriilmiistiir. Bu goruslerle ilgili olarak ders
sorumlulariin olusturdugu “Anket Aksiyon Planlar1 (AAP)” izlenmistir. Bu AAP’lerin ¢ogunda
tyilestirme alanlar1 bos birakilmis veya yazilan aksiyon planlarinin ne oranda gerceklestirildigini
somut kanitlar1 sunulmamistir. Bu nedenle, 6zellikle AAP’lerin uygulanmasinin dis bir gozlemci
tarafindan izlenmesi ve somut uygulamalarla kanitlanmas1 gerekmektedir.

Saha ziyaretinde, ziyaret edilen akademik birimlerde ¢ok sayida Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 ve
yabanct uyruklu o6grencilerle sozlii goriismeler yapilmistir. Ogrenciler de bu goriismelerde
Kurumun zaman zaman kendilerinden geri bildirimler aldigini, anket uyguladigin1 ve gerektiginde
gerek 6gretim elemanlar1 gerekse ilgili birimlerdeki idari personele istek, sikayet ve Onerilerini
iletebildiklerini ifade etmislerdir. Diger yandan, 6zellikle yabanci uyruklu dgrenciler akademik ve



idari birimlerde daha fazla yabanci dil becerileri acisindan yetkin akademik ve idari personelin
bulundurulmasin talep etmislerdir. Bu 6grenciler hem yiizde yiiz yabanci dilde egitim &gretim
yapilan derslerde zaman zaman dersin yabanci dilde devam ettirilmesinde sorunlar yasandigin1 hem
de idari birimlerde 6grencilikle ilgili islemlerde, ilgili personelin dil yetkinliginin yetersizliginden
dolay1 yeterince bilgi ve destek alamadiklarini s6zlii goriismelerde dile getirmislerdir.

Kurum genelinde 6grenci geri bildirimlerinin farkli mekanizmalarla ve farkli zamanlarda alinmasi
uygulamalarinin bulundugu goériilmiistiir. Bu geri bildirim alma mekanizmalarinin daha etkin
yiirlitiilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi; izlem sonuglarina gore yapilan aksiyon planlar1 veya
tyilestirmelerin karar alma siireclerine dahil edilerek somut uygulamalara doniistiiriilmesi 6nem arz
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her
akademik y1l sonunda) alinmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumun, 6grencileri ve mezunlarinin yetenek, bilgi, becerileri ile kariyer planlama ve gelistirme
yetkinliklerinin iyilestirilmesini saglayarak Kurum 6grencilerinin ve mezunlarinin sayginligini ve
tercih edilirligini artirmak; boylece Kurumun ve Ulkenin insan kaynaklar1 potansiyelinin ve
performansinin gelistirilmesine katkida bulunmayr amaglayan bir “Mezunlar Ofisi ve Kariyer
Gelistirme Koordinatorligi” bulunmaktadir. Bu koordinatorliik mezunlarla iliskilerin yonetimini
ylrtitmektedir. Kurumun, bir ‘Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorligi Y onergesi’
de bulunmaktadir. Ofisin organizasyonel yapis1 tanimlanmis olup, ilgili komisyon tiyeleri ve birim
temsilcileri belirlenmistir. YOnergenin amag¢ ciimlesinin sadece “lisans ve yiiksek lisans”
Ogrencileri ve mezunlarim kapsadigi izlenmistir. Ancak, Kurumun biinyesinde 6n lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora 6grencilerinin 6grenim gordiikleri dikkate alinirsa Kurumun ‘Mezunlar
Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorliigii Y 6nergesi’nin giincellenmesi gerekmektedir.

Kurumun mezun iliskilerin yonetiminde kullandigi bir mezun bilgi sistemi yazilimi heniiz
bulunmamaktadir. Mezunlarla ilgili kayitlar manuel olarak yiiriitiilmekte olup, Kurum mezunlarina
ait bilgiler, Excel programi ile olusturulan dosyalarda muhafaza edilmektedir.

Universitenin 6grenci bilgi sistemi tizerinden mezun bilgileri toplanmakta, mezunlarin ise baslama
stireleri, alaninda ¢alisma ylizdeleri, mezun memnuniyetleri gibi bazi1 veriler bir mezun takip
sistemi olmamakla beraber bir sistem {izerinden izlenebilecek veriler manuel yontemle izlenmekte,
istatistiksel olarak analizleri yapilarak ilgililerle paylasilmaktadir. Bu dosyada verilen bilgiye gore
Kurumun 7.177 mezunu bulunmaktadir.

Kariyer Merkezi 2023 yilinda mezun bulusmalar1 adina bir etkinlik diizenlemis ve mezunlardan da
etkinlik hakkinda geri bildirimler alinmistir. Kariyer Merkezinin internet sayfasinin incelenmesinde
baz1 faydali baglanti adresleri ile hizmetlerin adreslerinin verildigi goriilmiis olup, yapilan
etkinliklerle 1ilgili herhangi bir haber veya bilgiye rastlanmamistir. Saha ziyaretinde Kurum
biinyesindeki akademik birimlerde yapilan goriismelerde 6nceden belirlenmis bir ama¢ ve plan
dahilinde olmasa da mezunlarla iliskilerin saglandigi, birim i¢inde yapilan etkinliklere mezunlarin
davet edildigi, isveren konumundaki mezunlarin aktif 6grencilere staj imkanlar1 sundugu, stajlarda
mentorlik yaptiklart da belirtilmistir. D1s paydaslarla yapilan toplantida ise Kurum mezunu bir
paydas “Mezunlar Dernegi” adinda bir yapinin olusturulmaya ¢alisildigini ifade etmistir.

2023 yih KiDR, Kurum ve birim internet sayfasinin incelenmesi ve saha ziyaretinde yapilan
goriismelerden Kurumda mezun iligkileri yonetiminin gelistirilmesinin gerektigi anlasilmustir.
Organizasyonel yapisi, mevzuat yapist ve personel yapilanmasi bulunmasina ragmen faaliyetlerin
henliz amaglanan seviyede yapilmadigi, mezunlarla iligkiler yOnetimin gerektigi gibi
gerceklesmedigi goriilmektedir. Ozellikle Kurum biinyesindeki programlarin amag ve hedeflerine
ulasilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla mutlak bir mezun izleme sisteminin tedarik edilmesi,



kullanilmas1 ve boylece tiim programlarda mezun iliskileri yonetimini daha etkin yapilmasi
gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulagilip ulasilmadiginin irdelenmesi
amactyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama bulunmaktadir.

S. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Kurumun “Uluslararasilagma Politikas1” vardir. Bu politikada da stratejisini Antalya Bilim
Universitesi’nin uluslararasi bilinirliginin artirilmas: ve kiiltiir aktarimimin gergeklesmesine katki
saglayacak tiim etkinliklere destek verilmesi, lisans, yiiksek lisans 6grenci ve 6gretim elemant
degisimi, tam zamanli olarak uluslararasi 6grencilerin Antalya Bilim Universitesi’ni tercih etmeleri
icin gerekli ¢aligsmalarin yiiriitiilmesi, farkl iilkelerden akademik ge¢misi olan ve farkli {ilkelerden
gelen akademisyen sayisinin arttirilmasi; uluslararasi arastirmalar ve ortak projeler gelistirme;
uluslararasi bilimsel yayinlarin sayisinin arttirilmasi, degisim programlariyla gelen ve tam zamanh
egitim icin Antalya Bilim Universitesi’ni tercih eden yabanci Ogrencilere oryantasyon
programlarinin organize edilmesi; farkli sosyal etkinliklere katilimlarinin saglanmasi ve kendilerini
evlerinde hissetmelerini saglayacak calismalarin yiiriitiilmesi; uluslararas: standartlara uygun bir
sekilde tiim Ogrencilerin ihtiyaclarim1 g6z Oniinde bulundurarak kampiislerinin ve kiitiiphane
olanaklarinin artirilmasi, bu kapsamdaki ilgili siireglerinin gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi;
nitelikli insan giicline sahiplik; ve kalite ¢alismalar1 ve performans izleme 0Olciitleri ile birlikte
uluslararasilagsma yolundaki nihai hedeflere ulasilmasi olarak tanimlamaistir.

Kurumda “Uluslararasilasma” PUKO ¢evriminin sistematik bir mekanizma ile takip edilebilmesi
icin  28/12/2023 tarihinde Antalya Bilim Universitesi “Uluslararasilasma Komisyonu”
kurulmustur. Komisyonun gorev tanmimi internet sayfasinda yayimlanmistir. Ancak, Kurumun
internet sayfasinda “Kurumsal” baslik altinda yer alan “Uluslararasilasma Komisyonu’nun arayiizii
hala bos olup, gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir (https://www.kisa.link/PQGjA). 4
Aralik 2024 tarih ve 20 sayil1 Universite Senato toplantisiyla bir rektdr yardimeisinin baskanliginda
alt1 tiyeden olusan Universite Uluslararasilasma Komisyonu iiyeleri belirlenmistir.

Kurumda “Dis Iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenciler Ofisi” bulunmakta olup, daha ziyade
“Uluslararas1 Ogrenciler Ofisi” olarak hizmet vermektedir. Ofis calismalarimi “Antalya Bilim
Universitesi Dis Iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii Y onergesi” hiikiimleri
dogrultusunda gergeklestirmektedir. Bu ofis, uluslararasi 6grencilerin Kuruma ilk kabuliinden
mezun oluncaya kadar gecen siiregte Tiirkiye’ye, Antalya’ya ve Kuruma uyumlarin1 saglayacak
faaliyetlerde bulunarak, 6grencilik ve diger 6zliik islemlerinde yardimer olmayr amaglamaktadir.
Birimde alti personel calismakta olup, uluslararasi ¢grencilerin ihtiyact olan bilgi ve belgeler
sayfalarinda bulunmaktadir. Ancak, Kurumda o6zellikle arastirma gelistirme, proje ve ortak
programlar alaninda dis iliskiler ofisinin yapilanmasi veya faaliyetleri sunulmamistir. Ofisin gorev
tanimlar1 ve is akislar1 hazirlanmis ve paylasilmistir.

Kurumdaki diger bir ofis, Erasmus Koordinatorliigii’diir. Ogrenci hareketliligi, personel
hareketliligi, doktora hareketliligi, karma hareketlilikler gibi programlar yiiriiterek Kuruma gelen
ve giden 68renci ve personelin islemlerini takip etmekte, Kurum biinyesindeki programlar i¢in ikili
ogrenim antlasmalar1 yapmaktadir. Koordinatorliigiin bir yonergesi (Antalya Bilim Universitesi
Erasmus+ Programi Y 6nergesi) bulunmakta olup, calismalarin1 bu dogrultuda yiirtitmektedirler.
Bu yonerge dogrultusunda Kurum genelinde birimler ve boliimler diizeyinde yapilanma vardir.

Birimler ve bolimler diizeyinde, Kurum Koordinatorliigi ile esgiidiim igerisinde ¢alisan 6gretim
elemanlar1 koordinatorler olarak belirlenmistir. Kurumdan talep edilen ek kanitlarda birimlerin
uluslararasi stiregler i¢in toplantilar yaptigima dair kanitlar sunulmustur. Ancak, bu tutanaklarin
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hangi birimlere ait oldugu, alinan kararlarin takibinin nasil yapildigi belli degildir. Sadece bir kez
yapildig1 anlasilan imzasiz tutanaklar seklinde sunulmustur.

Antalya Bilim Universitesi, uzun siiredir Avrupa Yiiksek Ogretim Alaninin bir parcas1 olmus ve
Yiiksekogretim i¢in Erasmus Beyannamesi (ECHE) ile tam puan alarak 2021-2027 donemi igin
odiillendirilmistir. Erasmus+ programina ait mali ve fiziksel kaynaklar, Avrupa Komisyonu ve

Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan belirlenen uygulama usul ve esaslarina gére yonetilmektedir.

25 Kasim 2024 tarihi itibariyla Kurumda 76 farkli iilkeden toplam 1.718 uluslararas1 ogrenci
ogrenim gormektedir. Kazakistan (297), Rusya (279) ve Iran (250) en fazla 6grenci gonderen
tilkeler arasinda yer almaktadirlar. En fazla uluslararast 6grenci (398) lktisadi, Idari ve Sosyal
Bilimler Fakiiltesinde bulunurken, en az uluslararas1 6grenci (9) Sivil Havacilik Yiiksekokulunda
O0grenim gormektedir. Yiiksek lisans (224) ve Doktora (3) programlarinda ise toplamda 227
ogrenci 6grenim gérmektedir. Kurumda gorev yabanci uyruklu 6gretim elemani sayisi ise 13’tiir.
Uluslararas1 ogrenciler, Antalya Bilim Universitesi Uluslararast Ogrenci Kabulii Y6nergesi
hiikiimleri dogrultusunda Kuruma kabul edilmektedirler. Koordinatorliigtin gérev tanimlari ve is
akislar1 hazirlanmis ve paylasilmistir.

Bu ofislerin performanslari, stratejik plan performans gostergeleri dogrultusunda izlenmektedir.

Uluslararasilasma Performansi; 2020-2024 Stratejik Planinin Uluslararasilasma Hedefleri altinda
tanimlanan 17 performans gostergesi ile izlenmektedir (1.5.1. Uluslararasi degisim programi ile
gelen ogrenci sayisi, 1.5.2. Uluslararas: degisim programi ile giden dgrenci sayisi, 1.5.3.

Uluslararas: degigsim programi ile gelen akademik ve idari personel sayisi, 1.5.4. Uluslararasi
degisim programi ile giden akademik ve idari personel sayisi, 1.5.5. Uluslararasi degisim

programi ile gelen-giden 6grenci ve akademik- idari personel memnuniyet orani, 1.5.6. Erasmus
proje biitcesi, 1.5.8. Ilgili Yilda Gerceklestirilen Erasmus Anlasma Basvuru Sayisi, 1.1.12.
Uluslararasi: 6grenci sayisi, 1.1.14. Diplomanin tanindigi iilke sayisi, 1.1.15. Gergeklestirilen
yurt igi ve yurt dist fuar sayisi, 1.1.16 MOU protokol sayist ve 1.1.17. Ilgili yilda kayd: yapilan
yabanci ogrenci sayist). 2023-2024 yil1 itibartyla Ersumus+ kapsaminda hem gelen hem de giden
ogrenci sayisinda belirlenen hedef gerceklesmemistir. Ozellikle gelen 6grenci sayisi icin belirlenen
hedefin %46 oraninda gergeklestigi goriilmektedir. Buna karsi gelen ve giden personel sayilari

hedeflerin iizerinde gerceklesmistir. Memnuniyet oram1 da belirlenen orandan yiiksek oranda
gergeklesmistir. Ayrica, gelen ve giden 6grenciler ile personele memnuniyet anketi uygulamalarinin

yapildigir sunulan belgelerden anlasilmaktadir. Uluslararas1 6grenci siireglerini iyilestirmek adina
bu siireclerle ilgili dis paydaslarla toplantilarin yapildigina dair kanitlar da sunulmustur.

2023 yili KiDR, Kurum internet sayfasinda yer alan bilgi ve belgeler ile saha ziyaretinde yapilan
goriismelerden Antalya Bilim Universitesi'nde uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin
organizasyonel yapilanmanin (mevzuat, organizasyonel yapi, personel, gérev tanimlari, vb.)
biiyiik oranda tamamlanmaya c¢alisildig1 goriilmektedir. Uluslararasilasma Komisyonunun yapist,
calisma usul ve esaslari ile faaliyetleri heniiz belirgin bir sekilde goriilmese de ilgili diger ofislerin
kalite giivence sistemi kapsamindaki c¢alismalarinin varligi izlenmistir. Bu nedenle, Kurumda
uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanmanin yerlesik, sistematik
ve sirdiriilebilir bir sekilde izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve bagh
tyilestirilmelerin yapilmasina imkan verecek mekanizmalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararasilagma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Uluslararasiasma kaynaklan

Kurum uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklarini (mali, fiziki ve insan giicii) belirlemis ve kurumsal
yapisini olusturmaya ¢alismustir. Erasmus Koordinatorliigii ile Dis iliskiler ve Uluslararast Ogrenci
Koordinatorliigiine uluslararasilagsma siireglerin yiiriitiilmesi ile ilgili ¢alisma ortami (fiziksel



mekan) ve personel destegi saglanmaktadir.

Kurumdaki Erasmus+ programina ait mali ve fiziksel kaynaklarin, Avrupa Komisyonu ve Tiirkiye

Ulusal Ajansi tarafindan belirlenen uygulama usul ve esaslarina gére yonetildigi belirtilmistir. Bu

mali kaynaklar, her yil i¢in taahhiit altina alinan ve Erasmus+ Yiiksekogretim Beyannameleri ve

Kalite Sertifikast (ECHE) ve Tiirkiye Ulusal Ajansi ile Antalya Bilim Universitesi arasinda
imzalanan hibe s6zlesmesi esaslarina dayanarak degerlendirilmekte ve izlenmektedir. Tiim hibe

destekleri ve hesaplamalar, ilgili yila ait Ulusal Ajans Erasmus El Kitab1 kurallarina gére yapildigi

biitgenin dagilimi, kullaniminin izlenmesi ve iyilestirilmesi giivence altina alinmis olmaktadir.

Kurumun Erasmus+ Programi kapsaminda kendisine tahsis edilen hibeyi kullanma kapasitesi %95
tizerindedir. 2023 ve 2024 wyilinda ¢ok sayida iilkedeki {tiniversiteler ile ikili anlasmalar
imzalanmistir. Kurumun 2024 yilinda, K131 projesi kapsaminda toplamda 19 farkl iilke ve 74
kurum ile Erasmus anlagmasi yaptig1 saha ziyaretinde ilgili Rektér Yardimcisi tarafindan Kalite
Komisyonu toplantisinda ifade edilmistir. Benzer sekilde yine 2023-2024 yilinda K171 projesi
kapsaminda, Malezya, Kazakistan, Tacikistan, Umman, Azerbaycan, Giircistan, Moldova, Urdiin,
Giiney Afrika, Arnavutluk, Bosna-Hersek, Kosova, Karadag ve ABD gibi iilkelerin de aralarinda
bulundugu iilkelerle toplamda 26 adet anlasmamn imzalandig1 da belirtilmistir. 2023 yili KIDR’e
gore KA2 Stratejik Ortaklik projeleri konusunda proje bagvurusu sayisini artirmak ve proje tiiriinii
Kurumda yayginlastirmak amaciyla 6gretim elemanlarina yonelik 23-27 Ocak 2023 ve 6-10 Subat
2023 tarihlerinde iki ayr1 oturum halinde proje yazma egitimi organize edilmis, katilimcilara
katilim sertifikas1 verilmistir. Aynmi raporda, Kurumun Erasmus’dan elde edilen biitgenin birimler
ile personel ve 6grencilerin kendi aralarinda dengeli dagilimi ve esit firsatlar yaratma yoniinde
tedbirler alip, mekanizmalar olusturdugu da anlagiimaktadir. Ogrencilerin gergeklestirmis oldugu
egitim ve staj faaliyetleri i¢in tam taninirlik saglanmakta olup mezuniyetleri sonrasinda verilen
diploma ekinde de yer almaktadir.

Kurumda uluslararasilasma kaynaklarimin nicelik ve nitelik baglaminda yerlesik, sistematik ve
stirdiirtilebilir bir sekilde izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve baglh iyilestirilmelerin
yapilmasina imkan verecek mekanizmalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslasma kaynaklar1 birimler arast denge gozetilerek

yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Kurumun smirlt olsa da uluslararasilasma performansini izlemek igin hedefler ve planlari
bulunmaktadir. Bu kapsamda, 2020 — 2024 stratejik planinda belirtilmis performans hedeflerinin
aylik periyotlar ile takip edildigi, ger¢eklesmeyen hedefler i¢in diizeltici faaliyetlerin agildigi ve
gerektiginde kok-neden calismalarinin yiiriitiildigii ifade edilmistir. Uluslararasilasma performans
gostergelerinin Erasmus Koordinatorliigii, D1s iliskiler — Uluslararast Ogrenci Koordinatorliigii ve
Kalite Koordinatorliigii ile isbirligi halinde takip edildigi, raporlandig1 ve iyilestirme planlarinin
olusturuldugu da belirtilmistir. Bu goérevlerin yerine getirilebilmesi amaciyla ilgili birimlerin
personellerinin gérev tanmimlarinin kalite siiregleri kapsaminda yapilmis ve takip edilmektedir.
Uluslararasilasma  performansinin  izlenmesi amaciyla, 2020-2024  Stratejik  Planinin
Uluslararasilasma Hedefi altinda tanimlanan ve Erasmus Koordinatorliigii’niin dogrudan yetki ve
gorev tanimui igerisinde bulunan performans gostergelerinin kullanildigr goriilmiistiir. Bu amacla,
uluslararas1 degisim programu ile gelen ve giden 68renci sayisi, gelen ve giden akademik ve idari
personel sayisi, gelen-giden 6grenci ve akademik-idari personel memnuniyet orani, Erasmus proje
biitgesi ve 1ilgili yilda gerceklestirilen Erasmus anlagsma bagvuru sayisi gibi gostergeler
kullanilmaktadir. Bunlara ek olarak, degisim programlar ile gelen - giden 68renci, akademik, idari
personel sayisi, faaliyet, etkinlik ve gezi memnuniyet orani, uluslararasi 6grenci sayist gibi
Kurumun Dis iliskiler ve Uluslararasi Ogrenci Koordinatorliigii tarafindan takip edilen
uluslararasilagsma performans gostergeleri ile Kurumun uluslararasilagsma politikasi ve stratejisi de
bulunmaktadir. Bu strateji belgesi daha ¢ok Kurumun uluslararast 6grenci sayisin1 artirma ve



Erasmus+ programlar1 6grenci ve personel hareketliligine odaklanmis gibi goriinmektedir. Bu
nedenle de performans gostergeleri daha ¢ok bu alanlara odaklanmistir. Halbuki Kurumun
uluslararasilasma politika belgesinde “Uluslararasi arastirmalar ve ortak projeler gelistirme,
Uluslararas1 bilimsel yayinlarin sayisinin arttirilmasi,” gibi politikalar da her almaktadir. Ancak,
uluslararasilasma performansinin izlenmesinde bu basliklar ilgili performans gostergelerine
odaklamlmanmustir. Kurum da 2023 yili KIDRde bu yonde herhangi bir goriis ifade etmemistir.

Kurumda uluslararasilasma kapsaminda faaliyetlerin yapiliyor oldugu 2023 yili KiDR, Kurum
internet sayfasi ve saha ziyaretinde yapilan goriismelerden anlasilmistir. Cok yiiksek sayilarda
olmasa da Erasmus degisim ve hareketlilik programlar1 kapsaminda Kuruma gelen uluslararasi
ogrenci ve personel ile Kurumdan diger iilkelere giden 6grenci ve personel bulunmaktadir. Kurum,
biinyesindeki uluslararasi 6grenci sayisini artirma yoniinde c¢aba gostermekte ve faaliyetlere
katilmaktadir. Bu amagla ulusal ve uluslararasi egitim fuarlar1 katilarak tanitim ¢alismalarinda da
bulunmaktadir. Biinyesinde 6grenim goren uluslararast 6grencilerle ilgilenmek iizere bir ofisi
bulunmaktadir. Bu ofis uluslararast 6grencilerin Kuruma, sehre ve iilkeye uyumunu
kolaylagtiracak uyum etkinlikleriyle Kurumda sosyal, kiiltiirel ve spor etkinlikler
diizenlenmektedir.

Uluslararasilasma siirecleriyle ilgili ofisler, paydaslardan hizmet kalitesi ilgili geri bildirimler
alarak memnuniyet durumlarim1 belirlemeye calisilmaktadirlar. Kurum tarafindan sunulan ek
kanitlarda 6grencilerin talep ve sikayetlerinin giderilmesine ¢alisildig1 ve bunlar icin Anket Aksiyon
Planlarinin (AAP) olusturuldugu goriilmiistiir. Her ne kadar Kurum vyetkilileri Ogrenci Isleri
Miidiirliigii, Muhasebe Miidiirliigii, Finans Midirliigi, Tamitim Miidiirliigii, Bilgi Islem
Miidiirliigii gibi uluslararas1 6grencilerin mutlaka temas halinde oldugu idari birimlerde ingilizce
bilen yeterli sayida personelin gérev yaptigi (Dis lliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisi
Koordinatorliigiinde dort Ingilizce bilen ve bir Rusca dil bilen toplam bes personelin gorev
yaptig1), Ingilizce egitim yapan akademik birimlerin fakiilte sekreterlerinin de Ingilizce bildigi,
Uluslararas1 6grencilerin ihtiyag ve sorunlar1 ile birebir ilgilenen, uluslararasi 6grencilerin
islemlerini kolaylastirmak igin Ingilizce hazirlanmis “Oryantasyon Kitapeigi” ve “Sik¢a Sorulan
Sorular Kitapgigi1” gibi dokiimanlarin bulundugu ve her dénemin basinda Rektorliik tarafindan
Ingilizce ve Tiirkce dillerinde oryantasyon giinleri kapsaminda etkinliklerin yapildigim ifade
etmisglerdir. Buna ragmen anketlerde personelin yabanci dil yetkinliginin yetersizligi ifade edilmis
olup; Saha Ziyaretinde de, her ne kadar az sayida da olsa, uluslararasi 6grenciler tarafindan
personelin yabanci dil yetkinliginin yetersizligi ifade edilmistir. Bu durum da Kurumun personelin
yabanci dil yetkinligine ve hizmetlerin yabanci dilde sunulmasina daha fazla titizlik géstermesini
isaret etmektedir.

Kurum tarafindan saglanan ek kanitlarin incelenmesinden uluslararasilasma siireglerinde
stirdiiriilebilir, periyodik ve paydaslarin da katildigi izleme, degerlendirme ve iyilestirme
calismalarinin yaygin olmadigi izlenmistir. Kuruma, uluslararasilasma hedeflerine ulasabilmek
amaciyla uluslararasilasma politikasina uygun olarak daha kapsamli uluslararasilasma faaliyetler
diizenlemesi ve bu faaliyetleri de yerlesik, sistematik ve siirdiiriilebilir bir sekilde izlemesi,
paydaslarla birlikte degerlendirmesi ve bagh iyilestirilmeleri yapmasmma imkan verecek
mekanizmalar1 gelistirmesi ve uygulamasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarimi ve onayi

Kurumda programlarin tasarim ve onayr siirecleri Kurumun Egitim Ogretim Programlar
Yonergesinde tanimlanmistir. Programlarin  ve derslerin yapisi (amag, icerik, ¢iktilar,

zorunlu/se¢meli dersler, derslerin icerigi, krediler, vb.) ile aciklamalar ilgili yOnergede
tanmimlanmistir. Ders Ogrenme c¢iktilariyla program ¢iktilarimin  olusturulmasinda Tiirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) dikkate alinmaktadir. Kurum programlarina ait
ders izlencelerinde program ciktilarinin TYYC ile eslestirildigi gozlenmistir. TY'YC’ye ek olarak
program ¢iktilarinin mesleki/program akreditasyon sistematiklerine gore de diizenlenmesi

akreditasyon c¢alismalar1 katki saglayacaktir. Mevcut programlarin ve derslerin anilan yonergeye
uygunlugunun siirekli ve titizlikle gézden gecirilmesi gerekliligi tespit edilmistir. Ornegin farkli 6n
lisans ve lisans programlarinda yer alan derslerin yerel kredilerinin hesaplanmasinda uygulama ders
saatinin farkli sekilde agirliklandirildigi goriilmiistiir. Bazi programlarda bir saatlik uygulama bir
yerel kredi olarak isleme alinirken bazi programlarda iki saatlik uygulama bir yerel kredi olarak
degerlendirilmistir. Bu durum da yerel kredinin baz1 programlarda yiiksek bazilarinda ise diisiik
hesaplanmasina neden olmaktadir. Yine programlarin segmeli ders ve zorunlu ders dagilimlarinin

da Kurumun Egitim Ogretim Programlar1 Yo6nergesine gore farkliliklar gosterdigi; segmeli ders
oraninin ilgili yonergeye uygun olarak amaclanan seviyede olmadig1 da tespit edilmistir. Kurum
genelindeki tim programlarda ve derslerde program ¢iktilariyla ders 6grenme ¢iktilarinin,

ongoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acgik¢a belirtecek sekilde yazilmadigi

goriilmiistiir. Programlar arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Bologna siiregleri geregi programlar
ve ders bilgilerinin hem Tiirkge hem de Ingilizce olarak hazirlanmadigi da tespit edilmistir.
Ozellikle yiizde otuz veya yiizde yiiz Ingilizce 6gretim yapilan programlarda veya derslerde,
uluslararas1 6grencilerin programlar1 yakindan takip edebilmeleri i¢in program bilgi paketlerinin
mutlaka hem Tiirke hem de Ingilizce olarak hazirlanmas1 gerekmektedir. Derslerin AKTS
degerlerinim hesaplanmasinda bir sistematigin olmadig1 goriilmiistiir. Ornegin Hukuk Fakiiltesi
derslerinde, dersler igin belirlenmis AKTS yiiklerini saglayacak sekilde is yiikiiniin olusturuldugu
anlasilmaktadir.

Programlarin i¢ ve dis paydaslarin (6gretim {iyeleri, &grenciler, ulusal/uluslararasi meslek
orgiitleri, kamu kurum ve kuruluslari, sektor temsilcileri, diger tniversitelerin karsilik gelen
birimleri, akreditasyon kuruluslari) katkilariyla tasarlandigi belirtilmektedir. Bu kapsamda,
programlarda danigsma kurullar1 kurulmustur. Saha ziyaretlerinde yapilan goriismelerde Giizel
Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi’nde bulunan programlarin damisma kurulu toplantilarin1 planli ve
sistematik olarak gerceklestirdigi izlenmistir. Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi
programlarinda da damisma kurulu toplantilarinin = sistematik olarak planlanmasit ve
gergeklestirilmesi Onerilmektedir. Ancak, Kurum genelinde programlarda program tasarimi ve
onayl siireclerine paydas katilimina dair (toplanti tutanagi, raporu vb.) kanitlarda eksiklikler
goriilmektedir. Program tasarimi ve onay siireglerinde paydas geri bildirimlerine iliskin is akislar
tanimli degildir.

Kurumun internet sayfasi {izerinden (bilgipaketi.antalya.edu.tr) programlara ait temel bilgilere
ulasilabilmektedir. Kurum genelinde program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik- ders -0gretim yontemi matrisleri) biiylik oranda belirlenmis ve
TYYC uyumu izlenmektedir. Ancak, Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimii ile
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesi Endiistri
Miihendisligi Bolimii ve Sivil Havacilik Meslek Yiiksekokulu Pilotaj Programinda program
diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yOontemi
matrisleri) belirlenmemistir ve TYYC uyumu izlenememektedir. Bazi 6n lisans (Ascilik, Pilotaj)
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ve lisans programlarinda (Endiistri Miithendisligi) program ¢iktilariyla TY'Y C’nin iliskilendirildigi
matrisler bulunmamaktadir. Bazi 6n lisans (Bilgisayar Teknolojileri, Anestezi, Diyaliz, Tibbi
Goriintiileme Teknikleri, Insaat Teknolojileri) ve lisans programlarinda (Makine Miihendisligi,
Hukuk) ise program c¢iktilari listesinde verilen Program Ciktis1 sayisi ile Program Ciktisi - TYYC
matrisinde verilen Program Cikt1 sayist birbirlerinden farklilik gostermektedir. Ayrica, bazi
programlarda “Program Yeterliligi” ifadesi kullanilirken bazilarinda “Program Ciktis1” ifadesi,
bazilarinda se “Program Yeterlilikleri (Ciktilar1)” ifadesi kullanmilmaktadir. Bu durum Kurum
genelinde bilgi paketinde sistematik ve tutarli bir uygulamanin bulunmadigini gostermektedir.
Ayrica, bir¢ok 6n lisans ve lisans programinda da “Program Ciktis1” yazim bi¢imi veya ifade etme
tarzinin da standart program c¢iktist yazma ilkelerine uymadigi da izlenmistir. Kurum genelinde
program ciktilariin  gergeklestiginin  nasil  izlendigine dair sistematik bir planlama
bulunmamaktadir. Ogretim siireclerinin yapilandirilmas: i¢in Kurum genelinde, Kuruma 6zgii,
AKTS formlar1 kullanildig1 izlenmistir. Ancak bu yaklasim, ders katalogu, ders izlencesi gibi temel
ders bilgi tamimlarinin igerigi ile teknik uyumsuzluklar yaratmaktadir. Kurumun bilgi paketi
sayfasinin, periyodik olarak giincellenebilmesi, izlenebilmesi ve paydaslar tarafindan da kolaylikla
erisilebilecek ve kullanilabilecek dinamik bir yapiya doniistiiriilmesi gerekmektedir. Ornegin,
sayfada yer alan 6gretim programlar1 “Yiiksekokullar” “Lisans” ve “Yiiksek Lisans” gibi ¢
kategoride sunulmustur. Fakat “Yiiksekokullar” baglig1 altinda daha ziyade 6n lisans programlarina
yer verilmistir. “Yiiksek Lisans” kategorisinde ise Kurumdaki tezli ve tezsiz yiiksek lisans
programlariyla doktora programlarina yer verilmistir. Bu nedenle, bu kategori sisteminin
degistirilmesi gerekmektedir. “Yiiksekokullar” yerine “On Lisans” kategorisi kullamilmalidir.
“Yiiksekokul” daha ziyade lisans seviyesinde; “Meslek Yiiksekokulu” ise on lisans seviyesinde
egitim Ogretim yapan yiiksekogretim birimleridir. “Yiiksek Lisans” kategorisi yerine de
“Lisanstistii” kategorisi kullanilmalidir. “Lisansiistii” egitim seviyesi hem yiiksek lisans (tezli ve
tezsiz) hem de doktora seviyelerini icermektedir.

Program tasarimu siireclerinin (program amaglar: ve ¢iktilari, program derslerinin zorunlu-
se¢meli, alan ici- alan disi, alan-meslek bilgisi-genel kiiltiir ve disiplinler arasi olmasi, ders
ogrenme c¢iktilari, ders igerikleri, vb.), Kurumun stratejik plan amag¢ ve hedefleriyle
uyumunu/iligkisini izleyen ve degerlendiren mekanizmalarin gelistirilmesi 6nemlidir. Kurumda
program tasarimi ve ¢iktilar1 olusturulurken, yalmzca TYYC ve alan yeterlilikleri degil, ayni
zamanda 1lgili akademik birimleri, boliimlerin veya programlarin misyon, vizyon ve temel degerleri
ile Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedefler g6z oniinde bulunduruldugu ifade edilmistir. Bu
kapsamda, her programin stratejik hedeflere katkisini agik¢a ifade eden icerikleri ve ders planlari
gelistirilmigtir. Ornegin, Bilgisayar Miihendisligi programimin “Matematik, fen bilimleri ve
mithendislik bilgilerini miihendislik problemlerini ¢6zmede kullanma becerisini kazandiran
ciktis1”, Stratejik Planin “Egitim-6gretimin niteligini artirmak” hedefine; “Proje yOnetimi,
girisimcilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlarinda bilgi sahibi olma becerisini kazandiran ¢iktisi”,
Stratejik Planin “Girisimciligi ve yenilik¢iligi tiniversite genelinde yayginlastirmak™ “Bilgisayar
yazilimi ve bilisim teknolojileri gelistirerek modern miihendislik ¢6zlimleri tiretme becerisini
kazandiran ¢iktis1”, Stratejik Planin “Arastirma-gelistirme faaliyetlerini artirmak” hedefiyle
iliskilendirilebilir. Bu kapsamda, ENIN 404 Inovasyon ve Girisimcilik
(https://www kisa.link/swqgiF) dersi Kurumun girisimcilik ile ilgili stratejik hedefi ile iliskili
derslere ornek verilebilir. Benzer sekilde, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Tibbi
Goriintiilleme Teknikleri Programi’nin “Proje yonetimi, risk yonetimi, yenilik¢ilik ve degisiklik
yonetimi, girisimcilik ve stirdiiriilebilir kalkinma hakkinda bilgi sahibi olma™ c¢iktisi, Stratejik
Plandaki "Girisimciligi ve yenilikg¢iligi tiniversite genelinde yayginlastirmak" hedefiyle; “Mesleki
ve etik sorumluluk bilinci ve etik ilkelerine uygun davranma” ciktisi, Stratejik Plandaki
"Toplumsal sorumluluk anlayisini yayginlastirmak" hedefiyle; “Is saglig1 ve giivenligi, cevre bilinci
ve kalite siirecleri hakkinda bilgi sahibi olma” ¢iktisi, Stratejik Plandaki "Kurumsallasmayr ve
kurum kiiltiirtinii  gelistirmek" hedefiyle ortiismektedir. Bu hedefler kapsaminda, programda
SHS256 -Girisimcilik, SHIS102-Is¢i Sagh@g ve Is Giivenligi, SHS200 Meslek Etigi dersleri
actlmistir. Ayrica Uluslararasilagsma hedefi kapsaminda 6grencilere TGTS210 Radyolojide Mesleki
Ingilizce dersi verilmektedir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik programinda da “Birey, aile ve
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toplumun saglik egitim gereksinimlerini belirleyerek egitim ve damismanlik yapma” ¢iktisi,
Stratejik Plandaki "Toplumsal sorumluluk anlayisin1 yayginlastirmak ve topluma katkida bulunan
calismalar1 artirmak" hedefiyle ortiismektedir. Stratejik Plan kapsaminda SBF102 Cinsel Saglik,
SBF 110 Sosyal Sorumluluk Projeleri, HEM136 Girisimcilik, HEM 232 Kiiltiirleraras1 Hemsirelik
dersleri bulunmaktadir. Ancak tiim iliskilendirmelerin birimlerin ilgili kurullarinda karar altina
alinmasi 6nerilmektedir.

Kurumun Egitim Ogretim Programlar1 Yonergesinde 6grenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim
stireclerinin yapilandirilmasinda genel ilke ve kurallar bulunmaktadir. Ancak, genel olarak derslerin
bilgi paketleri incelendiginde, 6gretim siiregleri (uygun 6gretim yontem ve teknikleri) ve 6lgme ve
degerlendirme siireclerinin (6l¢cme ve degerlendirme yontem ve teknikleri) ders Ogrenme
ciktilarinin kazanilmasin saglayacak sekilde yapilandirilmadigi da goriilmektedir.

2023 yili KIDR, Kurumun internet sayfasinda sunulan bilgi ve belgeler ile saha ziyaretinde
goriisme yapilan i¢ ve dis paydaslardan elde edilen verilere gére Kurumda programlarin tasarimi ve
onay1 stireglerinin Kurumun ilgili yonergesine gore ylirtitiilldiigii; programlarin ve derslerin biiyiik
oranda bu yonergede tanimlanan esas, ilke ve kurallara gore tasarlandigi ve Kurumun genelinde,
tasarimi ve onayl gerceklesen programlarinda, programlarin belirlenen amag ve 6 grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiriitiilmeye calisildigr anlasilmistir. Ancak, Kurumun genelinde programlarin
tasarim ve onay siireglerinin var olan mevzuat ve paydas goriisleri dogrultusunda yiiriitiilmesi;
mevcut programlar ve derslerin yapilandirilmasinin ilgili yonergeye gore tekrar gozden gegirilmesi
ve programlarin ve derslerin de sistematik olarak izlenmesi ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirmelerin yapilmasi Onerilmektedir. Ayrica, program ve ders bilgi
paketlerini, Bologna siireci hedefleri ile Kurumun egitim 6gretim mevzuatina gore siirekli olarak
izleyecek, diizenleyecek ve gerekli iyilestirmeleri yapacak Bologna Koordinatorliigii gibi yapisal
mekanizmalarin kurulmasi da 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onayl
gerceklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

Programm ders dagihm dengesi

Kurumda programlarin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemlerin Egitim Ogretim
Programlar1 Uygulama Yonergesi’ne gore diizenlendigi 2023 yili KIDRde ifade edilmektedir.
Kurum genelinde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda ders dagilimina iliskin uygulamalar
sunulan kanitlar dogrultusunda incelenmistir. Ders dagilimi dengesi agisindan program tasarimi ve
onayint (zorunlu-se¢meli, alan ici- alan disi, alan-meslek bilgisi-genel kiiltiir ve
disiplinlerarasilik ol¢iitlerine gore ders dagilimi oranlarint gosteren programi ornekleri)
gosteren Kurum geneline yayllmis bolim/birim/Kurum kurul karar (béliim kurulu, fakiilte kurulu
veya Senato karari, vb.) orneklerine (ilgili kurullarin toplanti tutanaklari, kararlari, katilimci
listeleri, vb.) ait kanitlarin yetersiz ve eksik oldugu goriilmistiir (6rnegin Dis Hekimligi Fakiiltesi
miifredat giincelleme fakiilte kurulu kararinda miifredat gelistirme siireci is akisimin belirgin
olmamasi, katilimci listesi ve onaylarinin da bulunmamasi gibi).

Kurumda, 6n lisans ve lisans boliim/programlarinda giiz ve bahar donemleri ile yaz doneminde
verilen ortak zorunlu ve ortak se¢meli derslerin uygulanmasini koordine etmek amaciyla Ortak
Dersler Koordinatorliigii kurulmustur. Koordinatorliik, 2547 sayili Kanun’un 5. Maddesinin 1
fikrasinda yer alan ortak zorunlu dersler ile Universite Senatosu tarafindan belirlenen ortak zorunlu
ve se¢meli derslerin yiiriitiilmesini koordine etmekle gorevlendirilmistir. Koordinatorliigiin gérev
ve yetkileri, yonergede tamimlanmistir. Ayrica, Yonerge “Ortak Se¢cmeli Derslerin Belirlenmesi,
Teklifi ve Acilmasi”na iliskin siirecler ile “Ders Se¢imi, Kayitlanma ve Degerlendirme”ye iliskin
stiregleri de tamimlamaktadir. Kurumda ortak zorunlu ve se¢cmeli ders agma ile sinav programi
hazirlama siireclerine iliskin is akisi tanimlanmistir ve Koordinatorliigiin internet sayfasinda
paydaslar ile paylagilmistir. Ancak, Kurumda bu yonergeye uygun olarak ortak derslerin planlamasi,
olusturulmast ve yonetiminin (donemlik planlamasi, ders gorevlendirmesi, izleme ve



degerlendirmesi, vb.) gerceklestirildigine dair somut uygulama kanitlarina ve 6zellikle ortak
secmeli derslerin Kurumun stratejik yaklasimlariyla uyumunu gosteren agik¢a gosteren kanitlara
ithtiya¢ oldugu goriilmistiir. Boliimlerde 6gretim programlarinin alan ve meslek bilgisi gozetilerek
hazirlandig1, “6grencilerin kiiltiirel derinlik kazanmalar1 ile farkli disiplinleri tanima imkanlar1”
igin genel kiiltiir ve alan dis1 dersler ile “disiplinlerarasi, butiinlukli ve derin bir bakis acis1”
kazanmalarinin amaglandig1 belirtilmektedir. Ancak, 6gretim programlarinda alan i¢i, alan dis1 ve
genel kiiltiir derslere ait kurumsal yaklasim, ilke ve yOntemleri igeren tamimli slireclere
ulasilamamigtir. Makine Miihendisligi 2020-2021 yili 6gretim programinda donemlik AKTS
degerlerinin Bologna siireci ilkelerine uymadigi (her yartyil 30 AKTS), sadece bolim se¢meli
dersleri listesinin yer aldig1 fakat 6grencilere “disiplinlerarasi, butunliiklii ve derin bir bakis acis1”
kazandirmayr amaclayan alan dis1 ve genel kiiltiir derslerinin listesinin ve hem boliim hem de alan
dis1 segmeli ders gruplarinda yer alan derslerin bilgi paketi bilgilerinin bulunmadig: da izlenmistir.
Kurum genelindeki tiim programlarda agilan alan i¢i ve alan disi se¢meli derslerin Kurumun
stratejik hedefleri ve egitim politikalariyla iliskilerini gosteren somut kararlara veya kanitlara
ithtiya¢ vardir. Diger yandan, saha ziyaretinde farkli birimlerde goriisme yapilan d6grenciler arasinda
bulunan uluslararasi/yabanct uyruklu o6grenciler, egitimleri boyunca Antalya’da yasadiklar1 ve
derslerin disindaki zamanlarda Tiirk halkinin igerisinde yasamlarina devam ettikleri igin,
programlarinda ikinci yabanci dil olarak Almanca, Rusca veya Cince ders almak yerine Tiirk¢e ders
alabilmelerinin Antalya’da veya Tiirkiye’deki yasam kalitelerini olumlu etkileyecegini belirterek,
secmeli dersler arasinda Tiirk¢e derslerinin de bulunmasini talep etmislerdir.

Kurumda derslerin uzaktan egitim ile yiiriitiilmesinin, Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan
Ogretime iliskin Usul ve Esaslar'in 6/b maddesi kapsaminda gerceklestirildigi sunulan ek kanitlarda
goriilmektedir. 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda uzaktan 6gretim ile yiiriitiilecek derslere iliskin
senato karar1 ve bu kararin ve eklerinin Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Baskanligina goénderildigine
dair yazilar goriilmiistiir. Bu kapsamda uzaktan egitim yolu ile yiriitiilecek derslerin egitim-
ogretim doneminden en geg bir ay 6nce Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Baskanliima bildirildigi ve
tim programlar dahilinde %10 oraninin asilmadigi ifade edilmektedir. Ancak, 6zellikle uzaktan
egitim yoluyla yiirtitilmesine karar verilen bu zorunlu ve se¢meli derslerin, uzaktan egitim
kapsamina alinma gerekgeleri ilgili senato kararlart ve Rektorlik yazilarinda agikga
belirtilmemistir.

Kurum biinyesindeki tim programlardaki ders dagilimi ve c¢evrim i¢i derslere iliskin paydas
gorlslerinin  (ogretim elemanlari ve dgrenciler) alindigi gorilmiistir. Anketlere katilim
seviyesinin diisiik olmasina ragmen o6zellikle 6grencilerin ders dagilimi ve g¢evrim igi derslere
iliskin memnuniyet seviyelerinin birgok maddede %80 nin altina kaldig1 goriilmektedir. Kurumun
bu anket sonuglarini analiz ederek raporlandirdigi, anket aksiyon planlarina doniistirdigi ve
yaptig1 somut iyilestirme kanitlari sunulmamustir.

Bologna siireci hedefleri dogrultusunda 6gretim programlarindaki segmeli ders oraninin en az %25
seviyesinde olmasi gerekmektedir. Bu segmeli derslerin de 6grencilere kiiltiirel derinlik ve farkli
disiplinleri tamima imkani saglayacak alan i¢i ve alan dis1 derslerden olusmasi ongoriilmektedir. Bu
dogrultuda, Kurumda programlarin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemlerin agiklandigi
yonerge (Egitim Ogretim Programlart Uygulama Y &nergesi) hiikiimleri de dikkate alarak Kurum
biinyesindeki tim Ogretim programlarinin ders dagilim dengesinin tekrar gézden gecirilmesi,
giincellenmesi ve Ozellikle Bologna stireci hedeflerine uyumlu hale getirilmesi Onerilmektedir.
Ayrica, Kurumun genelinde, tim Ogretim programlarindaki zorunlu ve seg¢meli ders dagilim
dengesine iliskin hem i¢ hem de dis paydaslarin periyodik olarak geri bildirimleri alinmasi ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek, gerekli iyilestirmelerin yapilmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina,
alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢gmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma,
farkli disiplinleri tamima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli
stirecler bulunmaktadir.



Ders kazanimlarinin program ¢iktilaryla uyumu

Kurumda programlarin tasarimi ve onayr siiregleri Kurumun Egitim Ogretim Programlari
Y onergesinde tanimlanmistir. Bu yonergede program ciktilar1 ve ders dgrenme c¢iktilarinin nasil

hazirlanacagr tanimlanmistir. Kurum &gretim programlarimin ve derslerinin bilgi paketinin

sunuldugu bir internet sayfasi (https:/bilgipaketi.antalya.edu.tr/tr) bulunmaktadir. Burada

Kurumdaki 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar ile programlarda yer alan derslere ait bilgiler

sunulmaktadir. Genel olarak, her bir programa ait tanitict bilgilerin yer aldigi, programlarin

program c¢iktilarmin belirlendigi, TYYC uyumunun yapildigi, 6gretim programi (miifredat)
bulundugu ve 6gretim programinda yer alan derslerinde ders 6grenme kazanimlarinin belirlendigi

goriilmektedir. Ancak, Kurumun tiim programlarinda ayni tutarlilikta bu bilgilerin sunulmadig1 da

saptanmistir. Tiim programlarda gerek program ¢iktilarinin gerekse ders 6grenme ¢iktilarinin ifade

seklinin ongortilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikc¢a belirtmedigi tespit edilmistir.

Bilgi paketi sayfasinda sunulan 6gretim programlar1 arasinda bazi programlarda (Ugus Hareket

Yoneticiligi, Pilotaj, Ebelik, Insaat Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Isletme, Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi, Kiiresel Siyaset Tezli Ingilizce Yiiksek Lisans, vb) yer alan derslerden

bazilarinin ders bilgi paketlerine ulasilamamaktadir. Kurumda program c¢iktilarmin TYYC ile
uyumlar1 tanimlandig isaret edilmektedir, ancak tiim programlarin yeterlilikleri ve TYYC uyumu
izlenememektedir. Tiim programlarin yeterliliklerinin ve TYYC uyumunun diizenli olarak
izlenmesi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. Ogretim programlarinda yer alan derslerin, ders

O0grenme ¢iktilarinin program c¢iktilariyla eslestirildigi dersler veya programlar bulunmaktadir.

Ancak, yukarida da belirtildigi gibi baz1 programlarda derslerin bilgi paketlerine ulagilamadigi i¢in

ders 6grenme ¢iktilarinin program ¢iktilariyla eslestirip eslestirilmedigi bilgisine ulasilamamustir.

Ayrica, Kurum genelinde derslerin bilgi paketlerinin (AKTS formlar1) periyodik olarak (dénemlik
veya yillik) izlenmesi, giincellenmesi ve paydaslarla paylasimina dair mekanizmalar agik degildir.

Bu nedenle, diger olciitlerde de onerildigi gibi program ve ders bilgi paketlerini, Bologna siireci

hedefleri ile Kurumun egitim 6gretim mevzuatina gore siirekli olarak izleyecek, diizenleyecek ve

gerekli iyilestirmeleri yapacak Bologna Koordinatorliigii gibi yapisal mekanizmalarin kurulmasi

onerilmektedir.

Kurumda ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestirildiginin nasil izlenecegine dair planlama
yapildigit Kurum yetkilileri tarafindan ifade edilmistir. Kurum, sinavlarda sorulan sorularin ders
ogrenme ¢iktilartyla eslestirilmesini saglayarak ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestirildigini
izlemeyi amaglamaktadir. Bunu izlemenin yapildigina ve paydaslarla birlikte degerlendirildigine
dair kanitlara ulagilamanustir. Dolayisiyla, ders 6grenme ¢iktilariin (DOC), program ¢iktilariyla
(PC) uyumunu ve gergeklesme seviyesinin her yil periyodik olarak i¢ ve dis paydas goriisleriyle
nasil izlendigi, degerlendirildigini ve iyilestirmelerin nasil yapildigina dair sistemler ve
mekanizmalar anlagilamamistir.

Programlarda oncelikle ders 6grenme ¢iktilarinin program c¢iktilariyla eksiksiz ve dogru olarak
uyumlandirilmasi, ders 6grenme c¢iktilar1 ile program c¢iktilarinin gergeklesme seviyelerinin
tespitine dair mekanizmalarin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir ve periyodik olarak (her donem
sonunda) izlenmesi ve izlem sonuglarinin da paydaslarla birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bu siiregte, 6grenci geri bildirimleri ve mezun takip sistemleri gibi araglarin kullanilmasi, derslerin
ve programlarin etkinligini ve uyumlulugunu artirmada yardimci olabilir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program c¢iktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmu

Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi hesabi, sadece ders saatine bagimli olmayip 6grencinin
derslere (teorik ve uygulama) devamu, tiim pratik ¢alismalari, alan ¢aligsmalari, bireysel ¢aligsmalari,
sinavlar, baska bir deyisle ders saati i¢inde ve ders saati disindaki tiim g¢alismalar1 i¢in harcadigi
zamani esas alinarak yapilir. Her bir ders i¢in 6grencinin is yilikii veya harcadig siire gozetilerek
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ders tasarimi yapilmaktadir. Ancak, Kurumun bazi ders AKTS formlarinda is yiikii hesabinin
“Ogretim eleman: tarafindan uygulanan siire” ve “Ogrencinin ayirmasi beklenen tahmini siire”
seklinde iki ayr1 boliimde hesaplandigi goriilmektedir. Bu durum genel olarak Bologna Siireci
uygulamalarindan farklilik gostermektedir. Kurum genelinde yaygin olarak kullanmilan AKTS
formlar1 (ders bilgi paket), 6grenci is yiikii kredisinin hesabinda oldukca temel ve genel bilgileri
icermektedir. Programlarda yer alan tiim derslerin AKTS degerlerinin hesaplandigi ve ilan edildigi
goriilmiistiir. Ayrica, Kurum programlarinda staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari
sunan dersler de bulunmaktadir. Bu tiir derslerin 6grenci is yiikiine dayali1 AKTS hesaplamalarinin
yapildigr da tespit edilmistir. Derslerin AKTS kredi hesaplarinin, ders i¢i ve disi (6ncesi-sonrasi)
tim etkinlikler ve calismalar gozetilerek yapildigi agik olarak izlenememektedir. Bazi AKTS
formlarinda kredi hesaplar1 haftalik olarak degil, donem bazli yapilmistir. Derslerin AKTS is yiiki,
bir donem boyunca, 6grencinin ders ve sinav siireleriyle birlikte (/4 hafta ders, bir ara sinav ve bir
yarwil sonu siavi) ders ve sinavdan once ve sonra yaptigl tim c¢alismalara harcadigi siireler
dikkate alinarak donemlik olarak hesaplanmalidir. Derslerin 6grenci is yiikiine dayali tasarimlarinin
stirdiirtilebilir ve periyodik olarak izlenmesi, 6zellikle her donem sonunda uygulanabilecek AKTS
Is Yiikii Belirleme anketleriyle 6grencilerden geri bildirimler alinarak, derslerin AKTS degerlerinin
daha gercekei belirlenmesi gerekmektedir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde bu ihtiyag dile
getirilmistir. Ornegin, Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ebelik boliimiinde, saha ziyaretinde yapilan
goriismelerde, stajlarin gilindiiz saatlerinde planlanmasindan dolayl, 6grenceler vaka sayisi
kotalarin1 saglamakta zorlandiklarini ifade ederek, staj calismalarinin planlanmasinda gece nobeti
dahil daha esnek ¢aligsma saatlerinin belirlenmesini talep etmislerdir.

Kurumun ilgili mevzuatinin ayrintili incelenmesinde 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlar
biinyesinde yer alan derslerde 6grenci is yiikiiniin dogru bir sekilde hesaplanabilmesine iligkin ilke
ve yontemlerin bulundugu izlenmistir. Ancak, Bilgi paketinin ayrintili incelenmesinde 6n lisans,
lisans ve lisansiistii programlar biinyesinde yer alan tiim derslerin bu ilke ve yontemlere gore
Ogrenci 1s yiiklerinin uygun sekilde hesaplanmasi, tasarlanmasi ve uygulanmasi O6nem arz
etmektedir. Bu nedenle, AKTS is yiikii belirleme anketlerinin yerlesik, sistematik ve siirdiiriilebilir
bir sekilde uygulanarak basta 6grenciler olmak tizere ilgili paydaslardan geri bildirimler alinarak,
derslerin AKTS degerlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama
hareketlilik gibi boyutlari igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siirecler® bulunmaktadir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumun Egitim Ogretim Programlar1 Y&nergesinde programlarin giincellenmesi, degisikligi ve
intibaka siirecleri Yonergenin 14., 15. ve 16. maddelerinde ayrintil1 olarak tanimlanmistir. Ogretim
programlarinda yapilan giincelleme ve degisikliklerin uygulanmasi ve tekrar gdzden gecgirme
stireleri giivence altina alinmistir. Buna gore Kurumda 6gretim programi degisikligi kiiciik, orta
veya biiyiik Olgekli diizenlemeler halinde ti¢ farkli diizeyde yapilmaktadir. Kiigiik 6lgekli
diizenleme mevcut gretim programini degistirmeyen ve intibak karar1 gerektirmeyen diizenlemeler
seklinde tanimlanmaktadir. Orta Olgcekli diizenlemeler intibak karari gerektiren diizenlemeler;
biiyiik 6lgekli diizenlemeler ise intibak karar1 ve 6gretim programinda yeniden yapilanma gerektiren
diizenlemeler sekline agiklanmaktadir. Her bir diizey i¢in 6ngoriilen diizenleme sekilleri ayr1 ayri
ayrintili olarak agiklanmigtir. Bu diizenleme sekillerinin siiresi ve siklig1 da ifade edilmistir. Kiigiik
Olgekli 6gretim programi diizenlemeleri teklifinin biitiin yil siliresince; orta ve biliylik 6l¢ekli
Ogretim programi diizenlemeleri teklifinin ise bir sonraki egitim - 6gretim yili i¢in her yi1l Aralik
aymin son mesai giiniine kadar yapilmasi karar altmna almmustir. Ogretim programu degisikligi
stireclerinde is akislar1 da tanimlanmistir. Buna gore 6gretim programi diizenlemeleri teklifi
fakiiltelerde ve yiiksekokul/meslek yiiksekokullarinda Boliim Kurulunun, enstitiilerde Ana
bilim/Ana sanat Dali Bagkanliginin 6nerisiyle Birim Kurulu tarafindan kararlastirilip Rektorliige
bildirilmektedir. Kurumda nihai 6gretim programi diizenlemesi Egitim Komisyonu karar1 ve
Senatonun onayiyla yapilmaktadir. Programlarin dogrudan Boliim tarafindan yiiriitiilmedigi veya



tek programin ylritildiigi fakiiltelerde (Hukuk Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi gibi) 6gretim
programi diizenlemeleri teklifi Fakiilte Kurulu tarafindan dnerilmektedir. Bir 6 gretim programinda
kiigiik 6l¢ekli diizenleme yapilmasinda ise siire kisitlamas1 uygulanmamaktadir. Mevzuatla zorunlu
kilinan 6gretim programi degisikliklerinin uygulanmasinda ise siire sartt aranmamaktadir. Y 6nerge,
Kurumda program giincelleme siireglerini net olarak tamimlamaktadir. Ancak, 2023 yili KIDR,
Kurum internet sayfasi ve Kurumdan talep edilen ek kanitlar ve saha ziyaretlerinde yapilan
goriismelerden Kurumda program ve ders izleme mekanizmalarinin sistematik bir sekilde
yapilmadigim1  gostermektedir. Miinferit uygulamalar goriilmiis olup, Kurum genelinde
uygulamalara rastlamlmamustir. i¢ ve dis paydas goriisii alinarak izlemeler yapildigina dair kanitlar
yetersizdir. Saha ziyareti goriismelerinde, programlarin damisma kurullar ile programlart izleyen
bolimler oldugu izlenmistir, ancak Kurum geneline yaygin degildir. Program giincellemelerine,
genellikle boliim kurullarinda karar verildigi ifade edilmistir. D1s paydas goriismesinde, danisma
kurullarinin program izleme ve giincellemelerine dahil olmadiklar1 ifade edilmistir. Donem
sonlarinda egitim-6gretim siireclerine dair genel degerlendirmelerin (Ogrenci anketleri) Kurum
genelinde yaygin olarak yapilmadigi anlasilmistir. Bazi dersler ile ilgili memnuniyet anketi
uygulama sonuglar1 veya Anket Aksiyon Planlari (AAP) sunulmus olup, buradaki verilerin nasil
analiz edildigi, degerlendirildigi ve bagh iyilestirmelerin yapilip yapilmadigina dair somut kanitlar
sunulmamustir. Ayrica, Kurumda egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergelerin (her yariyil
agilan dersler, 6grenci sayilart, bas art durumlari, geri besleme sonuclari, ders cesitliligi,
laboratuvar uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, ilisik kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik
ve sistematik sekilde izlendigi, tartisildigi, degerlendirildigi, karsilastirildigr ve iyilestirmelerin
yapilarak kaliteli egitim 6gretim yoniinde gelisimin suirdiirtildiigtine dair veriler veya raporlar da
izlenmemistir. Programlarin izlenmesi ve gilincellenmesinde, Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde
uygulanan damigma kurullar1 ile yiiriitiilen c¢alismanin Kurum geneline yayginlastirilmasi
onerilmektedir.

Akademik birimlerde program akreditasyonlart i¢cin Kurum {ist ydnetiminin motivasyonunun
yiiksek oldugu, baz1 programlarda girisimlerin ve hazirliklarin bulundugu izlenmis olup, kurumsal
olarak program bazli akreditasyon stratejisinin acik olmadigi goriilmiistiir.

Kurum genelinde, zaten var olan yonergeye uygun olarak, program ¢iktilarinin ve ders 6grenme
ciktilarinin izlenmesi ve gilincellenmesi ile birlikte programlarin yerlesik, sistematik ve
stirdiirtilebilir bir sekilde izlenmesi ve giincellenmesine iliskin mekanizmalarin isletilmesi ve bu
stireglere i¢ ve dis paydaslarin katiliminin saglanmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke,
kural ve gostergeler olusturulmustur.

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Kurumun “6grencilerinin tiniversitede egitimlerini tamamladiktan sonra, gerek is hayatinda gerekse
sosyal hayatta toplumun degerlerini sahiplenen, sorumluluk sahibi, 6zgiin ve bilimsel diistinebilen,
meslegini uluslararasi platformlarda da icra edebilecek yeterlilikte bireyler olabilmeleri igin;
ogrencileriyle iletisim i¢inde olan, kigsisel gelisimlerini destekleyen ve bu baglamda akademik,
sosyal ve sektorel egitimler saglayan bir {iniversite olmayr hedefleyen; 6grencilerinin, alanlarinda
akademik yetkinlige sahip, 6zgiiveni yiiksek, ait oldugu topluma kars1 saygili ve sorumlu bireyler
olarak yetismesi i¢in ¢aba géstermeyi” benimseyen bir egitim 6gretim politikast bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, Kurum mevzuat alt yapis1 ve organizasyonel yapilanmasini gergeklestirmistir. Egitim
ogretim siiregleriyle ilgili cok sayida yonetmelik (Antalya Bilim Universitesi On lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Antalya Bilim Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve
Swinav Yonetmeligi, vb.), yonerge (Antalya Bilim Universitesi Egitim-Ogretim Programlar
Uygulama Yénergesi, Sinav ve Basart Degerlendirme Yonergesi, On Lisans ve Lisans Diploma
Programlarina Yatay Gecis Yonergesi, On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasindaki
Cift ana dal ve Yan dal Yonergesi, Uluslararasi Ogrenci Kabul Yonergesi, Yaz Okulu Yonergesi,
Ders Goreviendirme ve Ek Ders Odemeleri Yonergesi, Ders Yiikii ve Ek Ders Odemeleri



Yonergesi, Giizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi Lisans Staj Yonergesi, Hemgirelik Bdliimii
Uygulamali Ders Yonergesi, Lisans Ogretimi Staj Yonergesi, Lisansiistii Programlar Arasit Gegig
Yonergesi, Mazeret Sinavi Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi Lisans Ogretimi Bitirme Projesi
Ilkeleri Yonergesi, Miihendislik Fakiiltesi Lisans Ogretimi Staj Yonergesi, Ortak Dersler
Koordinatorliigii Yonergesi, vb) ve diizenlemeleri bulunmaktadir. Dolayisiyla egitim 6gretim
programlarinin tasarlanmasi, yiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetleri ile
programlarda ogrenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rglin, uzaktan, karma, aciktan), 6gretim ve 6l¢gme-degerlendirmeye iliskin Kurum genelinde ilke
ve esaslar ile takvim belirlenmistir. Ancak, yonetmelik ve yonergeler genel esaslarla belirlenmis
olsa da uygulama esaslariyla birimlerdeki farkli uygulamalarin birbirine uyumlu hale getirilmesi ve
Kurum kiiltiirtintin yayginlastirilmast i¢in Kuruma 6zgii yaklasim ve uygulamalarin gelistirilmesi
onerilmektedir. Egitim 6gretim siireclerinin yiirtitiilmesi ile ilgili kurul, komisyonlar ve idari
birimler olusturulmustur. Kurumda egitim Ogretim stireglerinin, bir rektér yardimcisinin
koordinasyonunda yiirtitildiigii saha ziyaretinde belirtilmistir. Egitim Ogretim siire¢lerinin
yiritiilmesine iliskin is akiglar1 belirlenmistir. Kurumun egitim politikasin1 sekillendirmek ve
uygulamak icin calisan Antalya Bilim Universitesi Egitim Komisyonu, Kurumun egitim-6gretim
kalitesini siirekli olarak gelistirmeyi ve 6grencilerin akademik basarisini en iist diizeye ¢ikarmay
hedefleyen bir organ olarak gorev yapmakta oldugunu ifade etmektedir. Komisyon iiyeleri
belirlenmistir. Komisyona bagli olarak Miifredat Alt Komisyonu, Mevzuat Alt Komisyonu ve
Gelistirme ve Planlama Alt Komisyonu gibi alt komisyonlar belirlenmis ve iiyeleri atanmuistir.
Komisyonun internet sayfasinda, Universitenin tiim paydaslariyla isbirligi icinde calistig1; 6gretim
tiyeleri, Ogrenciler ve idari personelin goriis ve Onerilerini dikkate alarak, egitim-Ogretim
siireclerini siirekli olarak iyilestirmeyi amagladiklar1 belirtilmektedir. Internet sayfasinda ayrica
komisyonun ¢alisma alanlarina iligkin is akislar1 da yer almaktadir. Ancak, egitim siireglerinin
yonetimi kapsaminda Kurumda program ve ders bilgi paketlerinin koordinasyonunu yapacak
mekanizmalar (Bologna Koordinatorliigii gibi) bulunmamaktadir. Kurumda egitim o6gretim
siireglerinin biiyiik kismu idari olarak Ogrenci Isleri Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmektedir.
Dersler, ders yazilimlar1 ve kayitlar, sinavlar, vb. siireclerle ile ilgili islemler 6grenci bilgi yonetim
sistem tizerinde yiiriitiilmektedir. Ancak, bu sistem diger bilgi yonetim sistemleriyle entegre
degildir. Ayrica, egitim-Ogretim siireglerinin stratejik planla uyumunun nasil takip edildigine;
egitim-0gretim, 6lgme ve degerlendirme siireclerinin yonetimine iliskin ilkeler ve is akislari
yeterince acik degildir. I¢ ve dis paydas goriisleri sonrasi, izleme ¢alismalarina dair
degerlendirmelerin nasil raporlandig1 ve geri bildirimlerin analizleri ve bu dokiimanlara dayanarak
yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan diizenlemeler izlenememistir. Bu nedenle, Kurumun
genelinde, 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin tamaminda egitim 6gretim siireglerinin
belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonetildigini iliskin uygulamalarin yayginlastirilmasi ve
yerlesik, sistematik ve siirdiiriilebilir bir sekilde izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
1zlem sonuglarina gore iyilestirmelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve O6gretim siireglerini bitlinciil olarak yonetmek tizere
sistem, 1lke ve kurallar bulunmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Universitede dis hekimligi, giizel sanatlar ve mimarlik, hukuk, iktisadi, idari ve sosyal bilimler,
mithendislik ve doga bilimleri, saglik bilimleri, sivil havacilik ve turizm gibi farkli bilim
alanlarinda egitim 6gretim yapilan ¢ok farkli programlar bulunmaktadir. Bu bilim alanlarinin
dogas1 geregi Ogretimlerinde farkli 6gretim yaklasimlarina dayali, sunum, soru-cevap, tartisma,
vaka incelemesi, 6zel durum calismasi, pratik ¢aligma (laboratuvar/atolye uygulamasi), isbirligine
dayal1 6gretim (grup ¢alismasi), problem/proje temeli 6gretim, alan gezisi, drama, bireysel/grup
performans sunumu gibi dgrencilerin kendi 6grenme siireglerinde aktif olarak yer almalarini tesvik
edecek; Ogretim elemani, diger Ogrenciler, dersin konusu ve 6gretim materyali ile iletisim ve



etkilesim igerisinde bulunmasimi gerektiren farkli 6gretim yontem ve tekniklerinin derslerde
uygulanmasi gerekmektedir. Kurumun vizyonu, egitim politikas1 ve ilgili diger yonetmelik ve
yonergeleri, 6gretim elemanlarinin bu yonde, derslerinde aktif 6grenmeyi ve O6grenci merkezli
ogretimi onceleyen bir 6gretim yaklasim benimsemelerini acikca ifade etmemektedir. Incelenen
belgelerde Kurumun bu yonde acik bir politikasi, stratejisi veya ilkesinin bulunmadigi tespit
edilmistir. Programlarin bilgi paketleri incelendiginde de bu hususun bilgi paketine yansitilamadigi
acikca goriilmektedir. Ornegin bilgi paketlerinin yapisinda her hafta yapilacak derslerde dersin
igeriginin veya o haftaki konunun 6gretiminde hangi 6gretim yontemleri veya tekniklerinin ve hangi
Ogretim materyalleri veya kaynaklarimin kullanilacaginin gosterilecegi bolimlerin bulunmadigi
goriilmiistiir. Bilgi paketi sablonunda (AKTS Ders Tanitim Formu) 6grenci is yiikii hesabinin
yapildigi boliimde dersin bir donemlik yiiriitiilmesi siirecinde 6gretim elemani tarafindan
kullanilacak stirenin belirlenmesinde bazi boliimler (Sinif Dersi, Etkilesimli Ders, Problem Dersi,
Laboratuvar, Uygulama, Saha Caligsmasi, vb.) eklenmistir. Ancak, bunlar tam olarak 6gretim
yontem ve tekniklerini yansitmamaktadir. Saha ziyaretinde yapilan gortismelerde de Ogretim
elemanlar1 ve 6grencilerin bir kisminin da derslerde 6grencilerin kendi 6grenme siireglerine aktif
katiliminm saglayan 6grenci merkezli, aktif 6grenme uygulamalarinin ¢ok sinirli gergeklestirildigini
ifade ettikleri gortilmiistiir. Uygulamali derslere sahip olan programlarda (saglik bilimleri, dis
hekimligi fakiiltesi, giizel sanatlar ve tasarim fakiiltesi, miihendislik ve doga bilimleri fakiiltesi,
turizm fakiiltesi, vb.) beceri gelisimine yonelik aktif katilimli pratik calisma yapilan
uygulama/atolye derslerinde Ogrencilerin etkilesimi ve aktif katilimin1 gerektiren Ogretim
uygulamalar1 bulunmaktadir. Ancak, diger birimlerde de Ogrenci merkezli, aktif 6grenme
yaklasimina uygun 6gretim uygulamalarina ait kanitlar bilgi paketi tizerinde izlense de genel olarak
derslerde 6grenci merkezli, aktif 6grenme yaklasimina dayali 6gretimin sinirli yapildigr ve yaygin
olmadig1 izlenmistir. Diger yandan, saha ziyaretinde bazi akademik birimlerde Kurum tarafindan
secilen 6grencilerle yapilan odak grup goriismelerinde, bazilari, 6zellikle uluslararas1 6grenciler,
yabanci dilde 6gretim yapilan programlarin derslerinde zaman zaman derslerin Ingilizce yerine
Tiitkce yapildigim, Tiirk 6grencilerin Ingilizce dil bilgisi seviyelerinin yetersiz olmasi nedeniyle
Ogretim elemanlarinin bunu tercih ettiklerini ve kendi 6grenme ve motivasyonlari agisindan bu
durumdan da olumsuz etkilendiklerini ifade etmislerdir.

Saha ziyareti sirasinda ziyaret edilen akademik birimlerin ¢ogunlugunda ders yapilan mekanlarin
egitim teknolojileriyle donatildigl, uygun laboratuvarlar ve at6lyelerin bulundugu goézlenmistir.
Bilim alanlarina gore laboratuvar veya atolyelerde giincel ve yeterli Ogretim arag, gere¢ ve
materyallerinin varligi izlenmistir. Ancak, az da olsa bazi birimlerde (psikoloji, mimarlik, vb.)
ogrenciler bireysel veya grupla uygulama yapacaklari laboratuvar ve atdlyelerin sayisinin
artirilmasin ve gelistirilmesini talep etmislerdir.

Kurumda 6grenci merkezli yaklasimin benimsenmesi ve yayginlastirilmasi amaciyla yapilan
planlama ve etkinlikler de bulunmaktadir. Ogrenci merkezli aktif 6grenmeyi saglayabilecek 6gretim
yontem ve tekniklerini uygulama yetkinliklerinin gelisimi amaciyla diizenlenen “egiticilerin
egitimi” etkinlikleri diizenlenmistir. Akademik kadronun pedagojik bilgi ve beceri diizeylerinin
gelistirilmesi ve yeni baglayan 6gretim elemanlarinda farkindalik olusturmak amaciyla yapay zeka
destekli 22 videodan olusan dijital igerikler olusturulmus, akademisyenlerle LMS {izerinden
paylasilmistir. Bu etkinliklere akademisyenlerin katilim oranlar1 raporlanmakta, 6n test ve son test
uygulamalar1 ile yararliligimin degerlendirilmesi amag¢lanmaktadir. Ancak, 6grenci merkezli
Ogretim veya aktif 6grenme, bizzat 6grenenin 6grenme siirecine aktif katilimi ve etkilesimini de
gerektirdigi icin bu uygulamalarin pedagoji alaninda uzman 6gretim eleman: ve katilimer dgretim
elamanlarinin yiiz yiize bulunacaklar1 egitim ortamlarinda gergeklestirilmesi daha uygun olacaktir.

Kurumda, 6grenci merkezli, aktif 6grenme uygulamalarinin yayginlastirilmasi agisindan, Kurumun
vizyonu, egitim politikas1 ve ilgili diger yonetmelik ve yonergelerinde, 6gretim uygulamalarinda
aktif 6grenme ve 6grenci merkezli 6gretimi onceleyen bir 6gretim yaklasiminin benimsenmesi ve
O0grenme - Ogretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke ve
kurallarin belirlenmesi ile planlamalarin yapilmasi ve 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli



O0gretim uygulamalar1 konusunda tesvik edilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda,
daha donem baslarinda tiim programlarda bilgi paketlerinin giincellenerek, tim dénem boyunca
derslerde 6grenci merkezli, aktif 6grenme uygulamalarinin yer almasinin planlanmasi ve goriiniir
olmas1 saglanmalidir. Ayrica, derslerde Ogretim siireclerinin bu sekilde planlandigi gibi
uygulandiginin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasina yonelik sistematik
mekanizmalarin da gelistirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina
yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurum genelinde uygulanan sinavlar ve basar1 degerlendirmesi i¢in Sinav ve Basar1 Degerlendirme
Y onergesi olusturulmustur. Y 6nerge ile yariyil i¢i ve sonu sinavlarin bagar1 notu hesabina katkisi,
bagil degerlendirme sistematigi ve not doniisim tablolar1 Kurum genelinde tanimlanmistir.
Kurumda yariyil esasina gore egitim yapan programlarda biitlinleme smavi uygulamasi
bulunmamaktadir. Mazeret Sinavi YoOnergesi ile de kabul edilen mazeret durumlari, bagvuru
stiregleri ve sinavlarin nasil uygulanacagina dair esaslar belirlenmistir. Bagsar1 notu, programlara
gore farklilik gostermekte olup, yonergede ayrintili olarak agiklanmistir. Ancak, dgretim elemanlari
tarafindan derslerde 6grenme ¢iktilarimi (bilgi, beceri, tutum, deger ve performans, vb.) dlgme ve
degerlendirme i¢in kullanilan degerlendirme yontem ve tekniklerinin (yazili sinav, test, 6dev, proje,
performans, pratik calisma, rubrik, vb.) nasil belirlendigine ya da siire¢lerin nasil izlendigine dair
mekanizmalar tanimli degildir. Bununla birlikte, Kurum Bilgi Paketi sayfasinda incelenen AKTS
Ders Tanmitim Formlarinda, 6l¢gme ve degerlendirme siireglerinde, is yiikiinii temel almayan ara
sinav ve yartyll sonu sinavi gibi bilinen yontemlerin daha ¢ok tercih edildigi izlenmistir. Boyle
tirtin-sonug¢ temelli 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar: yerine, programlarin ve derslerin 6zelligi
dogrultusunda 6grenci merkezli, aktif 6grenme yaklasimini benimseyen, siire¢ temelli yaklagima
dayal1, 6grencilerin 6grenmesi, bilgi, beceri, tutum ve deger kazanimina odaklanmis, performans
temelli farkli 6lgme-degerlendirme yontem ve tekniklerinin kullanilmasi onerilmektedir.

Derslerin AKTS formlarinda ders kazanimlar1 ve program yeterlilikleri ile iliskilendirilmekle
birlikte, ders degerlendirmeleri ile kazanimlarinin nasil 6l¢iildiigiine ve izlendigine dair yeterli bilgi
bulunmamaktadir. Derslerde uygulanan 6lgme ve degerlendirme teknikleri ile sinavlarda veya
O0devlerde sorulan sorularin ders 6grenme ¢iktilariyla eslestirilerek, dersler bazinda Ogrenme
ciktilar1 bazli kazanim degerlendirmesi yapilmasi da onerilmektedir. Ayrica, dezavantajli gruplar ve
¢evrimici siavlar gibi 6zel 6lgme tiirlerine iliskin mekanizmalarin da gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurum genelindeki tiim programlarda 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢cme ve degerlendirme
uygulamalarinin yayginlagsmasi i¢in 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme yaklasimina dayali
Oleme ve degerlendirme yontemleri ve teknikleri ile materyallerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
konusunda egiticilerin egitim programlarinin Kurum genelinde yayginlastirilmast ve 6gretim
elemanlarinin katilimin tesvik edilmesi ve desteklenmesi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Universitede 6grenci kabulii (ilk kayit, yatay gecis ve dikey gecis), nceki 6grenmenin taninmasi
ve kredilendirilmesine iliskin siire¢lere ait i¢ mevzuat ve mekanizmalar (kurullar, gorev tanimlari,
is akislari, vb.) olusturulmustur ve kamuoyu ile paylasilmistir. Bu siirecler Ogrenci Isleri
Miidiirliigiiniin koordinasyonunda akademik birimler ile birlikte yiiriitiilmektedir. Universitenin On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y énetmeliginin 10. Maddesinde kurum i¢i ve kurum dis1 yatay
gecis kosullarinin “Senato tarafindan belirlenen usul ve esaslarina gore” belirlenecegi, Kurumun
internet sayfas1 iizerinden erisilebilen On Lisans ve Lisans Yatay Gegis Yonergesi ile ilan


https://admin.antalya.edu.tr/files/121/09062021Y__netmelik.pdf

edilmistir. Yatay gecis basvuru takvimi ve siirecinin Ogrenci Isleri Miidiirligii sayfalarindan
paylasildigr izlenmistir. Kuruma farkli yatay gegis yollartyla gelen 6grencilerin derslerinin uyumu
ilgili yonergeye gore yapilmaktadir.

Kurumda ¢ift ana dal ve yan dal grenimine iliskin usul ve esaslar YOK iin “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Ana dal, Yan dal
ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Y onetmelik” hiikiimlerine gore ve
Antalya Bilim Universitesi Cift Ana dal ve Yan dal Yonergesi gercevesinde yapilmakta olup,
ogrencilerin ders uyum islemleri bu yonergeler dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Kurum, Uluslararast Ogrenci Kabul Yonergesi kurallar1 cercevesinde uluslararas1 6grenci kabul
etmektedir. Di1s Iliskiler ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii internet sayfasi iizerinden,
kabul kriterleri, programlar ve 6grenim ticretleri, kayit, denklik gibi temel bilgilere ulasilabilmekte
cevrimi¢i bagvuru yapilabilmektedir. Koordinatorliigiin sorumluluklar1 ve faaliyet alanlari, Dis
Mligkiler ve Uluslararas1 Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii Y 6nergesi ile tanimlanmustir. Y énergenin
yedinci Maddesinde, 6grencilerin 6grenim ve staj hareketliligi kosullar1 tanimlanmigsa da is akislari
ve mekanizmalar acik degildir. Degisim/staj sonrasi 6grenmenin taninmasi ve is yiiki temelli
kredilendirilmesine yonelik siireclerin tanimlanmasi ve siireglerin izlenebilir olmas1 6nemlidir.

Kurumda Dikey Gegis Smavi (DGS) ile Kuruma kayit yaptiran 6grencilere iliskin dikey gegis
esaslar1 tanimli degildir. Ogrenci kabullerinde, basvuru sonrasi tiim siireglerin seffaf olarak takibi
ve izlemesini saglayan kural ve mekanizmalarin gelistirilmesi nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki O6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Yeterliliklerin sertifikalandimlmasi ve diploma

Kurumun o6grenci yeterliliklerinin sertifikalandirilmas1 ve diploma verilmesi hususunda i¢
mevzuati ve mekanizmalar1 (gorev tammlar1 ve is akislar) olusturulmustur. Universitenin On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi’nin 40. Maddesinde 6n lisans ve lisans mezuniyet
kosullar1 tanimlanmustir. Cift ana dal programlar1 (CAP) ve yan dal programlar1 bagvuru ve kabul
sartlar;, ogrenim siiresi ve program a¢ma kriterleri On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar
Arasindaki Cift Ana Dal ve Yan Dal Programi Yonergesi ile tammlanmistir. CAP ve Yan dal
programlar1 kontenjanlari, basvuru takvimi ve siireci, Ogrenci Isleri Midiirliigii sayfalarindan
paylasilmaktadir.

Dis Iliskiler ve Uluslararast Ogrenci Ofisi Koordinatorliigii Y nergesi’nin yedinci Maddesinde,
ogrencilerin 6grenim ve staj hareketliligi kosullar1 tanimlamistir. Ancak, Erasmus+ kapsaminda
Ogrenciler i¢in O0grenim ve staj hareketliligi basvuru ve degerlendirme siiregleri Erasmus+
Programi Yonergesi ile yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin daha 6nce yurt i¢i veya yurt dist
yiiksekdgrenim kurumlarindan aldiklar: basarili derslerin intibak ve muafiyet kosullari, On Lisans
ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi’nin 11. Maddesinde genel olarak belirtilmistir, ancak
bagvuru stireci ve is akislar1t tamimli degildir. Kuruma 06zgii yaklasim ve uygulamalarin
gelistirilmesi gerekmektedir.

Kurumda 6grenci yeterliliklerinin sertifikalandirilmas: ve diploma verilmesi siiregleri Ogrenci
Isleri Miidiirligiiniin koordinasyonunda akademik birimler ile birlikte yiiriitiilmektedir. Kurumun
genelinde diploma onayr ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar
bulunmaktadir. Ancak, bu siireclerin siirekli ve periyodik olarak izlendigi, paydaslarla birlikte
degerlendirildigi ve izlem sonuclarina gore gerekli iyilestirmelerin yapildigina dair somut
uygulamalar izlenememistir. Kurumun bu yonde mekanizmalar gelistirip uygulamasi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin



sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurum misyon, vizyon ve stratejik amaglarina uygun olarak Merkez (Dosemealt1), MarkAntalya,
Gillik ve Perge olmak iizere baslica dort yerleskede egitim Ogretim, arastirma gelistirme ve
toplumsal katki hizmetlerini siirdiirmektedir. Bu yerleskelerde bulunan akademik ve idari birimler,

Kurumun sahip oldugu farkli biiyiiklitk ve yapidaki binalarim1 kullanmaktadirlar. Bu binalarda
farkli nitelik ve nicelikte Ogrenme ortamlart bulunmaktadir ve Ogrencilerin kullanimina
sunulmustur. Kurumun 2023-2024 egitim 6gretim yil1 detayl alan bilgilerine gore dort yerleskede
122 Derslik, 9 Mimari Cizim Stiidyosu, 5 Bilgisayar Laboratuvari, 12 Medikal Laboratuvar, 13
Miihendislik Laboratuvari, 1 Dil Laboratuvari ve 16 Diger Laboratuvar olmak iizere toplamda 179
O0grenme ortamina sahiptir. Yerleskelerde bulunan binalar ve 6grenme ortamlar1 akademik ve idari

birimler tarafindan ortak olarak kullanilmaktadir. Bazi birimlerde (Dis Hekimligi, mimarlik,
yabanci diller, psikoloji boliimleri) yeni laboratuvar ve atdlyelere ihtiya¢ duyuldugu ve bu konuda

planlamalarin yapildig1 saha ziyaretlerinde ifade edilmistir. Ornegin 2024 yilinda Miihendislik
Fakiiltesi biinyesinde; 13 laboratuvara ilave olarak yeni alt1 laboratuvar daha acilmistir (Yazi/im

Miihendisligi Laboratuvari, Siber Giivenlik Laboratuvarlari, Optimizasyon Modelleme ve
Benzetim Laboratuar:, Makine Araglart Laboratuari, Kontrol ve Iletim Laborautuar:, Gomiilii
Sistemler ve Mikroislemci Laboratuvari). Kurum genelinde farkli birim, b6liim veya programlarin
(miihendislik, mimarlik, giizel sanatlar, doga bilimleri, dis hekimligi, saglik, hukuk, sosyal

bilimler, turizm, yabanci diller, vb.) dogasina ve alanina uygun nitelik ve nicelikte mekanlara
yonelik planlamanin YOK tarafindan tanimlanan asgari dlgiitler esas alinarak ve Kurumun Merkez
Yerleske alanimin master plamina sadik kalinarak yapildigi belirtilmistir. Ilave talep ve 6nerilerin

ilgili Birim kurullarinda tartisilarak tist yonetime iletildigi ve bu taleplerin Kurumun stratejik
oncelikleri, blitce dengesi goz Oniinde bulundurularak Miitevelli Heyet onaymna sunuldugu
aciklanmistir. Kisa siireli kullanimlarda, mekanlar Mekan Tahsis Y 6nergesi iizerinden tahsis
edilmektedir. Mekan Tahsis Yonergesi, Kurumda kiiltiir merkezleri, konferans salonlari, derslik,

amfi ve diger mekanlarin, akademik ve idari birimlere, 6grenci kuliiplerine, kamu kurum ve
kurulusglart ile gergek ve tiizel kisilere kiiltiir-sanat, bilim ve diger faaliyetleri i¢in kisa siireli tahsis
islemlerinde uyulacak usul ve esaslar1 belirlemektedir. Saha ziyaretinde yapilan goriismelerde ders
programlarina gore ogrenme ortamlarmin kullamminin Ogrenci Isleri Midirliigii tarafindan
yapildigr sozli olarak ifade edilmistir. Ancak, farkli yerleskelerden olusan Kurumda, tiim 6grenci

ve calisanlarin esit hizmet alabilmesini garanti etmek i¢in kurumsal mekansal yonetim plan1 ve
stratejisi bulunmamaktadir. Sunulan kanitlar {izerinden kurumsal olarak mekansal biiyiiklik ve
kapasite gibi verilerin mevcut oldugu izlenmektedir ancak kullanim istatistikleri gibi verilerin nasil

takip edildigi agik degildir.

Saha ziyaretinde yapilan gdzlemlerde, merkez yerleske genelinde yeterli mekansal kapasite olmasina
ragmen, tiim programlarin ihtiyag¢larina uygun planlama ve tahsisin yapilmasi, akademik birim i¢i
ve akademik birimler arasi iletisimi daha da artiracak, akademik gelisimi destekleyecek ve
disiplinlerarasi iletisimi kuracak bir yapinin saglanmasi gerekliligi goriisii olusmustur. Giillik,
MarkAntalya ve Perge yerleskeleri, kent i¢indeki konumlarina ragmen, egitim-dgretim siirecleri
acisindan iniversite egitiminin gerektirdigi mekéansal standartlara ulasmasi ve mekansal
niteliklerinin gelistirilmesi 6nerilmektedir.

Kurumun nitelikli bir kiitiphane hizmeti sunma cabas1 takdir edilmektedir. Saha ziyareti sirasinda
Kalite Komisyonu adma Universitede kalite siireglerinden sorumlu Rektor Yardimcist Prof. Dr.
Emine Sen Tung tarafindan yapilan sunumda verilen giincel verilere gore, Kurum Kiitiiphanesinde
57.036 Basili Kaynak (8.584 Basili Dergi, 405 Basili Ciltli Dergi, 48.047 Basili Kitap ve
93.413 Elektronik Kaynak (/.308 Multimedya, 6.231 Kiitiiphane Katalogu E-kitaplari, 47.952
TUBITAK ULAKBIM EKUAI Abone E-kitap ve 37.922 TUBITAK ULAKBIM EKUAL Abone .
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dergi) bulundugu izlenmistir. Kiitiiphanenin elektronik kaynaklarina Kurum disindan kolaylikla
erisimin saglandigi; kiitiiphanede 2023 yil1 igerisinde kullanicilara yonelik dort egitim diizenlenip,
egitim sonunda anket ile egitimden memnuniyetin Ol¢iildigli ve kiitiiphanede ogrencilerin
kullanimina agik bilgisayar sayisinin 2022 yilinda 9 iken; 2023 yilinda 15°e ¢ikartildigr da
goriismelerde ifade edilmistir. Kiitiiphane, egitim dgretim donemi boyunca hafta ici / hafta sonu
giinlerde saat 08.30-24.00, yaz donemi ise sadece hafta i¢i giinlerde 08.30-17.30 saatleri arasinda
hizmet vermekte olup, Okuma Salonu yedi giin 24 saat acik tutulmaktadir. Kiitliphane kaynaklarina
erisimi kolaylastirmak amaciyla katalog tarama cihaz1 ve shelf-check cihazi sayesinde kullanicilarin
personele  gereksinim  duymadan  kiitliphane  hesaplariyla  6diing-iade  islemlerini
gerceklestirebildikleri ifade edilmistir. Kurumda akademik personele yonelik Kiitiiphanelerarasi
Isbirligi Takip Sistemi ve Tiirkiye Belge Saglama Sistemi (TUBESS) aracilifiyla diger iiniversite
kiitiiphaneleri ve bilgi merkezlerinden kitap, makale ve diger yayinlar1 6diing alma imkam
sunuldugu belirtilmistir. Akademik birimlerin ve personelin kitap alim taleplerinin her egitim
Ogretim yili basinda birimlerden resmi yaziyla toplandigi ifade edilmistir. Kiitiiphane 2023 Yili
Faaliyet Raporuna gore kiitiphane hizmetlerinin izlendigi ve izlem sonuglarinin degerlendirildigi
izlenmistir. Buna gore kullanicilarin kiitiiphaneden memnuniyet diizeyi ortalama %83 diizeyinde
gerceklesmis olup; kiitiiphane katalogunu yeterli buluyorum (78), kiittiphane basili koleksiyonunu
buluyorum (75) ve kiitiiphane elektronik kaynaklarimi yeterli buluyorum (79) gibi hususlarda
memnuniyet %80’in altina dismiistiir.

Kurumda Autocad, 3DS Mx, Revit, SPPS kullanici, Matlab, Minitab, Arena, Vensim, MS Project,
Solidwords, Pthyon, Comsol gibi lisansli yazilimlar 6grenci, dgretim elemant ve idari personelin
kullammina sunulmaktadir. 2023 yili KIDR ile saha ziyaretinde yapilan goriismelerden elde edilen
bilgilere gére Kurumda uzaktan egitim ve orgiin egitim i¢cin LMS, Uzaktan Egitim ve Yaz Okulu
sistemleri kullanilmaktadir. Sistemin, Web uygulamasi seklinde oldugu, Orgiin ve uzaktan
egitimdeki tiim 6grenciler icin 6gretim elemanlarinin egitim materyali, 6dev ve video paylasiminda
bulundugu bir yazilim oldugu ve yazilima https://Ims.antalya.edu.tr adresinden ulasilabilindigi
belirtilmistir. Ayrica, Kurumda uzaktan egitimde canli (senkron) derslerin yiiriitiilmesi amaciyla
Open-Source yazilim olan BigBlueButton gibi canli ders (senkron) sistemlerinin de kullanildigi; bu
sistemin Kurumun LMS sistemi ile tam biitiinlesik oldugu ve bunun yan1 sira; Microsoft tarafindan
saglanan Teams, Stream, Sharepoint ve OneDrive gibi sistemlerin de Kurumdaki tiim kullanicilarin
hizmetine sunuldugu ve lisanslandirmalarinin yapildig: da ifade edilmistir.

Kurumun 2023 yili KIDR, Kurumun internet sayfasi, Kuruma ait raporlari ile saha ziyaretinde
farkli paydaslarla yapilan goriismelerden Kurumda, egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek
icin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim
sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) mevcut oldugu ve Kurumun genelinde
o0grenme kaynaklarinin dagiliminin ve yonetiminin programlarin 6zelliklerine gore ve birimler arasi
denge gozetilerek gergeklestirilmeye calisildigr goriilmiistiir. Kurumda 6grenme ortamlar1 ve
kaynaklarinin biitiinsel izleme ve yonetim mekanizmalarinin kurulmasi ve sistematik izlenmesi,
etkin kullanimimnin takibi, o6zellikle O6grenciler ve  6gretim elemanlarinin  kullantmi  ve
memnuniyetinin siirekli ve periyodik olarak izlenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve
baglh iyilestirmelerin gelistirilip uygulanmasi 6nerilmektedir. Ayrica, Kampiis Mekansal Y 6netim
Stratejisi ve Plan1 hazirlanmalidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar,
erigilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.

Akademik destek hizmetleri

Universitenin On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi’nin 20. maddesinde danismanlik
gorev tammlar1 belirlenmistir. Boliim 6gretim elemanlarindan secilen danisman, 2023 Kurum I¢
Degerlendirme raporunda isaret edilen sorumluluklar: yerine getirmek, 6grencinin egitim-6gretimi
boyunca 6grenciyi izlemek, 6grenim gordiigli programin zorunlu ve se¢meli dersleri hakkinda
tavsiye bulunmak, yariyil kayitlarim1 6grenci ile “birlikte diizenlemek™ ve kayitlarin1 onaylamakla
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yikiimlii kilinmistir. Bazi birimlerde 6gretim elemanlarinin  haftalik ders programlarinda
danigsmanlik giinii ve saati belirlenerek, akademik danigsmanlik hizmeti i¢in 6grencilerle bulusma
imkan1 saglanmaktadir. Bununla birlikte, saha ziyaretinde akademik birimler ve boliimler arasinda
farkl1 uygulamalarin bulundugu gézlemlenmistir. Ogrenci izleme ve danismanlik mekanizmalarinin
tim birimler i¢in sistematik olmadigi izlenmistir. Danigmanlik yapan Ogretim elemanlarinin
akademik yetkinliklerinin nasil belirlendigi acik degildir. Lisansiistii siireclerde takip edilen
danigsmanlik belirleme siirecinin, 6grenci ve 6gretim {iyesi ile karsilikli iletisimle saglanmasi
gerektigi goriilmiistiir. Ogrenci geri bildirimleri {izerinden danismanlik siiregleri i¢in gelistirmeler
tanimlanmalidir.

Ogrencilere psikolojik damsma ve destek igin Psikolojik Danisma ve Rehberlik (PDR) Merkezi
kurulmus ve cesitli faaliyetler diizenlenmektedir. PDR Merkezinin sundugu hizmetlere iligkin is
akiglart tanimlanmistir ve kamuoyu ile paylasilmistir. 2023 Yili PDR Merkezinin YGG
sunumunda Onleyici ruh sagligi calismalari, grupla psikolojik danmisma programlari, seminer
programlar1 ve atdlye calismalar1 degisik egitim faaliyetleri yaptigr ve bunlarin bir kismimin da
toplumsal katki kapsaminda dis paydaslara yonelik oldugu goriilmiistiir. Ancak, bu faaliyetlerin
planlama siirecleri, etkinlik takvimi, yararlanicilarin belirlenmesi i¢in mekanizma ve sistematikler
acik degildir. Benzer bicimde, Mezunlar Ofisi ve Kariyer Gelistirme Koordinatorligl isleyis ve
stiregleri, kimler tarafindan yonetildigi gibi bilgilere ulasilamamistir. Rapordan, Cumhurbaskanligi
Insan Kaynaklar1 Ofisi (CBIKO) tarafindan koordine edilen kariyer calismalarimn, merkezi
Yetenek Kapis1 Platformu ve Kariyer Kapisi Platformu iizerinden takip edildigi izlenimi
olusmustur.

Yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve
kariyer planlamas1 siireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallarin biiyiik oranda bulundugu goériilmiis
olup, Kurumda ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik akademik ve
psikolojik destek hizmetlerinin tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmesi ve bu akademik
destek hizmetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla da tanimls siire¢ler ve mekanizmalarin
gelistirilmesi ve uygulanmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine
iliskin taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Tesis ve altyapilar

Kurum, Merkez/Ana Yerleske (D6semealt1), MarkAntalya, Giilliik Yerleskesi ve Perge Yerleskesi
olarak dort farklt mekansal nitelikte kampiiste hizmet vermektedir. Tiim yerleskelerde yer alan
birimlere ait mekansal (buyiikliik, kapasite gibi) verilere erisilebildigi izlenmistir. Kurum merkez
yerleskesinde yemekhane, kantin ve kafeteryalar, sosyal alanlar (cars1), kiz 6grenci yurdu, kapali
spor salonu, acik spor tesisleri, cami, konferans salonu (576 kisilik) ve otopark bulunmaktadir.
Giilliik yerleskesinde misafirhane ve kafeterya bulunmaktadir. Mekanlarin kullanim talimatlar1 ve
is akiglar1 bulunmaktadir. Mekanlarin ilgili birimlerce kisa siireli kullanimlar1 i¢in Mekan Tahsis
Y onergesi bulunmaktadir. Ancak, tiim yerleskelerde bulunan mekanlarin kullanimlarinin izlenmesi
ve iyilestirme yontemlerine dair sistem ve mekanizmalar tanimli degildir. Farkli yerleskelerden
olusan Kurumda, tiim 6grenci ve c¢alisanlarin esit hizmet alabilmesini garanti etmek i¢in kurumsal
mekansal yonetim plan1 ve stratejisi onem arz etmektedir.

Merkez yerleskede 250 kisi kapasiteli bir kapali spor salonu (1.782 m2), bir futbol sahas1 (2.600

m2), bir sentetik ¢cim futbol sahasi (860 mz), bir adet basketbol-voleybol sahasi (700 m2)
bulunmaktadir. Saha ziyaretinde kapali spor salonunun tam olarak kullanilamadig: ifade edilmis
olup, 2025 yilinda spor salonunun gerekli bakim onarimlar1 yapilarak 6grencilerin ve personelin
kullanimina sunulacagi iist yoneticiler tarafindan ifade edilmistir. Saha ziyaretinde, goériisme
yapilan ve Kurum tarafindan secilen Orneklem odak gruplarda yer alan Ogrenciler, Kent
merkezinden uzakta bulunan Merkez Yerleske icin basta ulasim sorunlar1 olmak {izere, yerleske



igerisinde ve yakininda aligveris mekénlar1 ile yemek sunan kafe ve kantinlerin simirli sayida
bulunmasi1 ve kapali spor salonunun kullanilamamasi gibi bazi hususlar1 dile getirmislerdir.
Kurumun Idari ve Destek Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan 2024 yilinda uygulanan yemekhane
memnuniyet anketinde, akademik ve idari personelin genel memnuniyet diizeyi %90’nin
tizerindeyken, oOgrencilerin memnuniyet diizeyi %80 civarinda kalmistir.  Ogrencilerin
“Yemekhanede sunulan yemeklerin ¢esitliliginden memnunum” (%76), “Ikram servisi
hizmetlerinden memnunum” (%77,33), “Talep ettigim hizmetlerde organizasyon Oncesi
bilgilendirme calismalarindan ve sunulan ikram hizmetinden memnunum” (%77,33) ve “Genel
olarak Yemekhane Hizmetleri Birimi faaliyetlerinden memnunum” (%77,33) gibi hizmetlerden
%380’nin altinda memnuniyet bildirdikleri gozlenmistir. Ancak, her ti¢ grubun da ankete verdikleri
nitel cevaplarda yemeklerin kalitesi ve c¢esitliligi, yemek ticretlerinin yiiksekligi ve yemekhane
ortaminin ¢ekiciligi hususunda sikayetleri oldugu da gortilmiistir. Bu sonuglar iizerine Anket
Aksiyon Planinin (AAP) gelistirildigi ve tedbirlerin alinmaya baslandigi sunulan ek kanitlarda
gozlenmistir. Benzer uygulama misafirhaneler i¢in de yapilmistir. Ancak, diger tesislerle ilgili
izleme ¢aligsmalarina rastlanilmamistir.

Saha ziyaretinde yapilan gézlemlerde, ana yerleske disindaki yerleskelerde (Giilliik, MarkAntalya ve
Perge yerleskeleri) personel ve 6grencilerin kullanimina yonelik uygun nitelik ve nicelikte tesis ve
altyapinin bulunmadigr gézlenmistir. Giilliik, MarkAntalya ve Perge yerleskeleri, sehir icindeki
konumlarina ragmen, iiniversite sosyal, kiiltiirel ve sportif yagami i¢in gerekli olan yeterli mekansal
niteliklere sahip degildirler. Universite egitiminin gerektirdigi mekansal standartlardan uzaktirlar.
Goriisme yapilan Kurum/birim idarecileri, yerleskelerin sehir merkezinde bulunmasindan dolay:
Ogrencilerin ve personelin bu yondeki ihtiyaglarin1 (yemekhane, kantin, kafeterya, kirtasiye, spor
tesisleri, vb.) bina disindaki yerel imkanlardan sagladiklarini ifade etmislerdir. Ancak, bu durum
Ogrencilerin ve personelin gelisimini destekleyecek ve Ogrenciler ile personelin birimlerle
arasindaki iletisimi kuracak yapida olmayip; personel, 6grenciler ve birimler arasinda olagan
gelisebilecek iletisimin sinirh hale getirdigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle, Kurumda yerleskeler
arasinda tesis ve fiziksel altyapr dagiliminda dengeyi saglayabilecek ve tiim Ogrencilere benzer
imkanlar sunabilecek yatirimlarin ve iyilestirmelerin gergeklestirilmesi dnerilmektedir.

Kurum yerleskelerinde yer alan tesislerin bir kisminda engelli 6grenciler ve personelin kullanimina
yonelik tuvaletler, asansor, rampa ve tirabzanlar ile merkez yerleskede engelli otoparki ile engelli
ylriyiis yolunun bulundugu fakat bu imkanlarin Kurum geneline aym diizeyde yayilmadigi da
gozlenmistir.

Genel olarak Kurumda tesis ve altyapinin mevcut oldugu ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunuldugu goézlenmistir. Ancak, 6grencilere nitelikli sosyal, kiiltiirel ve sportif {iniversite yasamini
ve firsatlarin1 sunabilmek amaciyla tesis ve altyapinin niteliginin ve erisilebilirliginin artirilarak,
oncelikle Kurumdaki tiim 6grencilerin  kullaniminin  saglanmasina  yonelik  ¢6ztimler
gelistirilmelidir. Ayrica, Kurumdaki tiim tesisler ve altyapinin daha yakindan izlenmesi,
irdelenmesi, paydaslarla birlikte degerlendirilmesi ve iyilestirmelerin  gergeklestirilmesi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt,
saglik, kiitliphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapisi vb.) kurulmasina ve
kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Dezavantajh gruplar

Kurumda Rektorliige bagli Engelli Ogrenci Birimi’nin bulunmas takdir edilmistir. Birimin gérev
ve sorumluluklar1 yonerge ile tamimlanmistir. Akademik birim temsilcileri, akademik birim
diizeyinde belirlenmistir. Kurum yerleskelerinde yer alan tesislerin bir kisminda engelli 6grenciler
ve personelin kullanimina yonelik tuvaletler, asansor, rampa ve trabzanlar ile merkez yerleskede
engelli otoparki ile engelli yiiriiyiis yolunun bulundugu fakat bu imkanlarin Kurum geneline ayni
diizeyde yayllmadigi goézlenmistir. Yabanct Diller Yiiksekokulunun bulundugu binada mevcut
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engelli tuvaletlerinin standartlara uygun olmadigi gozlenmistir. Kurum genelinde tiim
programlarda kayith engelli 6grencilere sunulacak uygun egitim - 6gretim ve 6lgme-degerlendirme
uygulamalar1 ve destekler yonergede tanimlanmistir. Kurum kiitiiphanesi internet sayfasinda engelli
ogrencilere yonelik 6grenme/bilgi kaynaklar1 ve hizmetleri iceren ayr1 bir ara yliziin hazirlanmasi ve
ilgili 6grencilerin kullanimina sunulmasi takdirle karsilanmstir.

Engelli Ogrenci Birimi 2023-2024 Egitim Donemi Yillik Faaliyet Raporuna gére 2023-2024
Egitim ogretim yilinda Kurumda on dort (14) engelli 6grenci egitim gormiis olup, engelli
ogrencilerin toplam 6grenciler i¢indeki oran1 0,24’tiir. Bu donemde engelli 6grencilere yonelik,
Kurum Burs yonergesi geregince, %60-%80 oraninda engel oranmna sahip dgrencilere OSYM
bursuna ek olarak %25; %81-%100 oraninda engel oranina sahip dgrencilere ise OSYM bursuna
ek olarak %50 oraninda burs saglandig1 ve bu kapsamda 2023-2024 egitim doneminde 384.375
TL tutarinda engelli 6grenci bursu verilerek, engelli 6grencilerin egitim {iicretinde indirim
saglandigi belirtilmistir.

Kurum yerleskelerinde engelli ogrenciler izlenmektedir. Engelli 6grenci temsilcisi belirlenmis
olup, engelli 6grencilerle toplantilar yapilarak ihtiyaglarinin belirlenmeye ve talep ve isteklerinin
almmaya calisildigi izlenmistir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri alinmaktadir. Az sayida engelli Ogrenci i¢in anket disinda da geri bildirim
mekanizmalarinin gelistirilmesi, siireglerin iyilestirilmesini 6nemli katki saglayacaktir. Benzer
bicimde, dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen diger gruplarin (yoksul, azinlik, gogmen vb.)
egitim olanaklarina erisimi ve bu Ogrenciler i¢in esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek hazirlanan politikalar da olusturulmalidir. 2023 yili KIDR, Engelli Ogrenci Birimi
raporlar1 ve belgeleri ile saha ziyaretinde yapilan goriismelerden dezavantajli gruplarin egitim
olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalarin bulundugu gortilmiistiir. Bu kapsamda,
Kurum genelinde ve ilgili yonerge dogrultusunda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina
erisimine iliskin her tiirlii diizenlemenin tamamlanarak uygulamalarin yiiritiiliiyor olmasi
beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrencilerin gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve spor faaliyetlerinin koordinasyonu igin
kurumsal bir yap1 (SKS Midirligli) bulunmaktadir. Kurumda akademik birimler tarafindan
diizenlenen sportif, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerin daha saglikli ve verimli yapilabilmesi amaciyla
Antalya Bilim Universitesi Sosyal, Kiiltiirel ve Akademik Etkinlikler Y6nergesi diizenlenmis ve
sosyal, kiiltiirel ve spor faaliyetlerin ylirtitiilmesi i¢in yasal dayanak olusturulmustur.

Antalya Bilim Universitesi 6grencilerinin bilimsel, sosyal, kiiltiirel, sportif ve sanatsal etkinliklerde
bulunmak amaci ile olusturduklart 6grenci topluluklarinin kuruluslar1 ve isleyislerine iliskin usul
ve esaslar1 diizenleyen Antalya Bilim Universitesi Ogrenci Topluluklar Y énergesi bulunmaktadur.
Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarmn etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri SKS
Miidiirliigii aracihigryla koordine edilmektedir. Ogrenci topluluklar1 ve takimlarin listesi, SKS
Miidiirliigiiniin  sayfas1 {izerinden paylasilmaktadir, ancak topluluklar hakkinda detayli bilgi
bulunmamaktadir. Ogrenci topluluklarimn yapilanmasina iliskin yonerge, faaliyet gerceklestirme
formu, faaliyet raporu gibi belgelere SKS web sayfasi {izerinden erisim saglanabilmektedir. Ancak,
etkinlik planlamalar1 ve duyurularina erisim saglanamamaktadir. Faaliyetlerin planlama siire¢lerine
iliskin mekanizmalar ve siirecler tanimli degildir. Kurumun stratejik plan1 veya politikalariyla
(6rnegin toplumsal katki politikast) iliskisi tanimli degildir. Saha ziyaretinde Kalite Komisyonu
adina Rektor Yardimcist Prof. Dr. Emine Sen Tung’un yaptigi sunuma gore 2023-2024 yilinda 35
topluluk kurulmus olup, 89 yeni etkinlik gerceklestirilmistir. Ogrenci topluluklari ve bu
topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik
destegi saglanmasina yonelik mekanizmalar ve siirecler (is akislar) tanimlanmalidir. Etkinlik
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planlamalar1 aktif bi¢imde tiim 6grencilerle (ve Kurum geneli ile) paylasilmalidir.

Saha ziyaretinde, goriisme yapilan Kurum tarafindan secilen odak gruplardaki 6grenciler,
ogrenciler ve 6grenci topluluklarinin SKS Midiirliigii ile iletisim kurmada zorluklar yasadiklarini
ifade etmislerdir. Bu nedenle, SKS Miidiirliigii yonetisim mekanizmalarinin 6grenci odakli gzden
gecirilmesi onerilmektedir. Ogrenci topluluklari temsilcileri, konular1 veya taleplerini {ist yonetime
dogrudan ileterek ancak etkinlik yapabildiklerini iletmislerdir. Topluluklarin yapilanmasi ve
stirdiirilmesine yonelik sistematik yaklasimlar izlenmemistir. Topluluk yonetimlerinde tiye
ogrencilerin mezuniyetleri sonrasi segimlerin nasil yapilacagina ve siireglerin nasil ilerletilecegine
dair mekanizmalar taniml1 degildir.

2023 yili KIDR, Kurum internet sayfasi ve saha ziyareti verilerine gére Kurumda sosyal, kiiltiirel
ve sportif faaliyetler baslica 6grenci kuliipleri tarafindan diizenlenmektedir. Gerek SKS Miudiirlagi
gerekse diger idari birimler ile akademik birimlerin belirli bir hedef ve takvim dogrultusunda sinirl

sayida sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri yaptiklar1 gézlenmistir. SKS Miidiirliigliniin internet
sayfas1 Ozellikle sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler acisindan gelistirilmesi gerekmektedir.

Ayrica, Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin erisilebilirliginin ve dzellikle i¢

paydaslarin bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanmalarinin saglanmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda, 6gretim {iyelerinin atama ve yiikseltme siirecleri igin kriterler belirlenmis (Ogretim
Uyesi Atama ve Yiikseltme Yonergesi) ve giivence altina alinmustir. Universitede akademik
personelin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesinin; Kurum 4857 sayili Is Kanunu hiikiimlerine
tabi olarak, Kurum birimlerine 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun, Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi'nin ve Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Eleman
Kadrolarma Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarima Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y6netmelik"in ilgili hiikiimleri ile Antalya Bilim Universitesi Ogretim Uyesi
Atama ve Yiikseltme Yonergesi geregince yapildigi gozlenmistir. Ornegin 01.04.2024 tarihli
akademik kadro ilaninda ilgili mevzuata uygun bagvuru siireclerinin bulundugu goriilmiistiir.
Sunulan kanitlarin incelenmesinden Kurumda istihdam edilen 6gretim iiyelerinin sdzlesmelerinde
gorev tanimlari, sorumluluklar1 ve Kurumun beklentilerinin acike¢a ifade edildigi goriilmiistiir.

Kurum i¢i ve disindan yapilan ders gorevlendirmelerinde uyulacak genel esaslar (Ders
Gorevlendirme ve Ek Ders Odemeleri Y 6nergesi) tanimlidir. Ogretim elemanlarinin ders yiikii ve
dagiliminin birim i¢inde paylasildigr ilgili kanitlardan goriilmektedir.

Yabanci dilde egitim Ogretim yapilan programlarda gorev alacak ogretim elemanlarinin
istihdaminda YDS, e-YDS, YOKDIL smavlarindan herhangi birinden en az 85 puan veya Olg¢me,
Secme ve Yerlestirme Merkezi tarafindan esdegerligi kabul edilen uluslararasi sinavlarda esdegeri
puan almis sartimn arandigi Antalya Bilim Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme
Y onergesi’nde Madde 12 ve Madde 16’nin ikinci bendinde belirtilmistir. Yabanci dille egitim
verilen programlarda, dil yeterliliklerinin periyodik takibine iliskin mekanizmalar diizenlenmelidir.
Yabanci dille egitim verilen programlarda ders saatlik gorevlendirmelerde, dil yeterlilikleri igin
aranan Olciitler ve uygulanan kurallar taniml1 ve yaygin hale getirilmelidir.

Kurumun biinyesindeki tiim bilim alanlari i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme Ol¢iitlerinin bulundugu; ise alim, atanma, yiikseltme ve gorevlendirme karar alma
stireclerinde kullanildig1 goriilmiistiir. Bu siireglerin iyilestirilmesi amaciyla atama, ylikseltme ve



gorevlendirme uygulamalarinin sonuclarinin periyodik olarak izlenmesi ve izlem sonuglarinin
degerlendirilerek, gerekli Onlemlerin alinmast ve 1iyilestirmelerin yapilmasim saglayacak
mekanizmalarin da gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, Kurumda atama, yiikseltme ve
gorevlendirmeler sonrast 6gretim  elemanlarmin  da  izlenmesi ve performanslarinin
degerlendirilmesine yonelik mekanizmalar ile Kurumun stratejik hedefleri tizerinden ortaya ¢ikan
risk ve alinan 6nlemlere iligkin yaklasimlarin gelistirilmesi de onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum genelinde, 6gretim yetkinliklerini gelistirmek adina yapilan etkinlikler bulunmaktadir. Bu
kapsamda 2022 yilinda yapilan Akademik Zirve, igerigi ile iyi bir uygulama olarak dikkat
cekmektedir. Benzer ya da yakin icerikte sinirli sayida uygulama bulunmaktadir. Ogretim
elemanlarinin pedagojik yetkinliklerini (6grenci merkezli 6gretim, aktif 6grenme teknikleri, 6lgme
ve degerlendirme, uzaktan o&gretim, vb.) gelistirmek icin Kurumun Sirekli Egitim Merkezi
tarafindan yiiriitiilen egiticilerin egitimi programlari bulunmaktadir. Kurumda Siirekli Egitim
Merkezi ve insan Kaynaklar1 Miidiirliigii tarafindan, saha ziyaretinin gerceklestigi tarihten once 11-
12 Temmuz 2023, 18-19 Temmuz 2023, 26-27-28 Agustos 2024 ve 16-17-18 Eylil 2024
tarithlerinde, yaklagik 1.5 yillik siirecte toplam dort kez Egiticinin Egitimi Programi diizenlendigi
ifade edilmistir. Ancak, 6gretim elemanlarinin katiliminin ¢ok diisiik oldugu izlenmistir. Yabanci
Diller Yiiksek Okulu’nda yapilan CELTA egitimlerinin, egitim kalitesinin belirli bir standartta
yiirlitiilmesini garanti etmek i¢in zorunlu tutulmast olumlu bulunmakla birlikte, egitimler sonrasi
sertifika siireclerinin tamamlanmamasi1 ve egitim {icretinin bir kisminin &gretim elemanlari
tarafindan karsilanmasi 6nemli bir eksikliktir. Yine, Kurumda baz1 akademik birimlerde (6rnegin
Yabanci Diller Yiiksekokulu ve Saglhk Bilimleri Fakiiltes) ise yeni baslayan 6gretim iiyelerine
uyum programlar1 uygulanmaktadir. Incelenen kanitlardan goreve yeni baslayan bir 6gretim iiyesi
icin deneyimli bir 6gretim {liyesi atanmakta, yapilandirilmis bir takvim ve plan dogrultusunda akran
gozlemi yapilarak, goreve yeni baslayan O6gretim tiyesinin Kuruma, birime ve géreve uyumu
kolaylastirilmaktadir. Ayrica Kurumda yeni ise baslayan gretim iiyelerine yonelik LMS ve UBY'S
kullanim kilavuzlar1 da paylasilmaktadir. Yabanci Diller Yiiksekokulunda géreve yeni baslayan
Ogretim elemanlarinin, derslerinin mesleki gelisim egitmeni veya tecriibeli 6gretim gorevlileri
tarafindan izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik tanmimli siiregler (izleme kriterleri, izleme
sablonu, dereceli degerlendirme dlgcegi (rubrik), vb.) bulunmaktadir. Ancak, bu uygulamalar
Kurum geneline yayilmamistir. Benzer bigimde, akran izleme, deneyimli 6gretici izleme gibi birim
i¢i uygulamalarin sistematik olarak, is barisin1 giivence altina alarak planlanmasi, seffaf olarak
yiirtitiilmesi ve geri bildirim mekanizmalarinin izlenebilir olmas1 gerekmektedir.

Egitimcilerin egitimi gibi mesleki gelisim uygulamalarinin planlama ve izleme siiregleri agik
degildir. Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerini ihtiyac temelli planlayan, yaygin bigimde yiiriiten
ve diizenli olarak izleyen sistematik bir birim veya mekanizma tam olarak yerlesmemistir. Ogretim
tiyeler1 ve elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetlerini izlemek, gelistirmek, giincel 6grenme
yontemlerini yayginlastirmak icin siireci takip eden sistematik mekanizmalar olusturulmali,
periyodik olarak egitim ve calistaylar planlanmali ve izlenmelidir. Bu amagla, Kurumun ihtiyaclar
dogrultusunda, mevcut  programlarinda etkili 6gretim ve Ogrenme ile 6gretim elemanlarinin
ogretim yetkinliklerinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi tizerine bilimsel ¢alismalar ve faaliyetler
yurtitebilecek “Ogrenme ve Ogpretmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi” veya
“Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Koordinatorliikleri” gibi yapilarin kurulmasi 6nerilmektedir.
Ya da Kurumun Siirekli Egitim Merkezinin, Kurumun bu alandaki ihtiyaglarim karsilayacak
sekilde “yiiksekogretimde 6grenme, 6gretme ve 6lgme-degerlendirme” tizerine siirekli ve periyodik
calismalar veya faaliyetler yapmalidir.

Kuruma, tiim birimlerdeki 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6l¢gme



degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin
gelistirilmesine iligkin uygulamalari ihtiyaclar temelinde ve bir hedef ve plan dahilinde, tanimli
stiregler dogrultusunda, daha genis katilim1 saglayacak sistematik yiiz yiize etkinlikleri uygulamasi
Onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim,
O0lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Kurumda dogrudan 6gretim elemanlarinin yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarini ve bu alandaki
rekabeti arttirmak tizere kullanilan, “iy1 egitim 6diili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri veya
mekanizmalarinin bulunmadig gézlenmistir.

Ogretim elemanlarmin  egitim-6gretim  performansim  sistematik ve kalict bir sekilde
degerlendirmek amaciyla mekanizmalarin olusturuldugu; seffafligi giivence altina almak igin
Akademik Performans ve Tesvik Y onergesinin uygulandigi ve bu siirecin iki yildir dijital ortamda
Akademik Performans Bilgi Sistemi ile takip edildigi belirtilmektedir. Ogretim elemanlarmin
arastirma performanslarinin degerlendirilmesi Akademik Performans ve Tesvik Y onergesi ile
tamimlanmistir ve Akademik Performans Bilgi Sistemi {izerinden dijital olarak izlenmektedir.
Yonergede, egitim-ogretim siireclerine ait degerlendirmeler de yapilmaktadir. Ogretim
elemanlarinin akademik performansinin degerlendirilmesinde egitim 6gretim bashigi altinda
Ogretim elemanlarinin yiriittiikleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii teorik ve uygulamali dersler ile
tez ve proje danismanliklarindan aldiklar1 puanlar dikkate alinmaktadir. Buna ek olarak, 6grenci
memnuniyet anketlerinin degerlendirme sonuglarina gore puanlar alabilmektedirler. Bu sekilde
yapilan degerlendirme sonuglarina gore odiil ve tesvik verilen ogretim tiyeleri bulunmaktadir.
Ancak Kurum, 6gretim elemanlar1 i¢in yaratic1 / yenilik¢i egitim uygulamalarini ve bu alanda
rekabeti arttirmak {lizere “iyi egitim oOdiilii” gibi tesvik ve Odiillendirme mekanizmalarina sahip
degildir. Ayrica, Kurumun 6gretim {iyeligine atama ve ylikseltme Olgiitleri arasinda da egitim ve
ogretimi onceliklendirmek {izere yaratici egitim faaliyetleri yer almamaktadir. Bu nedenle,
Kurumda egitim- 6gretim faaliyetleri i¢in iyi uygulama orneklerini belirleme ve yayginlagtirma
mekanizmalarinin  tanimlanmasi, yonerge veya uygulama esaslariyla tanimli  siireglerin
olusturulmasi Onerilmektedir. Bunun yami sira, 6gretim elemani egitim-6gretim performansi
izleme siirecleri i¢in mekanizmalar gelistirilmeli ve yayginlastirilmalidir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve &diillendirilme mekanizmalari
bulunmamaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siire¢lerinin yonetimi

2023 yili KIDR’de Universitenin arastirma politikasinin bulundugu ve bu politika dogrultusunda
faaliyetlerini slirdiirmek i¢cin AR-GE Komisyonu Yonergesinin olusturuldugu belirtilmistir.
Aragtirma Gelistirme (AR-GE) Komisyonu Y 6nergesi, 20.06.2023 tarihinde Senatodan gecirilmis
ve ylrirlige girmistir. Raporda “24/05/2023 tarihli birinci toplantisinda, AR-GE Komisyonu
Baskan1 gorev tanimi, AR-GE Komisyonu Yonergesi, Universitenin “Arastirma Politikasiin
gozden gecirilmesi, Antalya Bilim Universitesi (ABU) 2020-2024 Stratejik Planimin Arastirma
Gelistirme ve Girisimcilik bagliklarinda yer alan performans gostergelerinin gozden gegirilmesi,
gerektiginde giincellenmesi ve ayrica ilgili basliklarin biitge ¢alismalarinin yapilmasi yoniinde

izlenecek yontemin belirlenmesi, Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hakkinda bilgilendirme,
KIDR kilavuzu dogrultusunda birimlerden BIDR hazirliklarimi planlamalarinin  istenmesi,
Kurumda yiirtitilen her tiirden arastirma gelistirme etkinliklerinin baslangic ve gelisimi,

iceriklerine yonelik bilgileri kayit altina alacak sistematik bir modiil olusturulmasina yonelik

goriislerin alinmasi, AR-GE siiregleri PUKO dongiisiiniin yil sonuna kadar hazirlanmasi
konusunda goriislerin alinmas1 yoniinde kararlar almistir.” ifadelerine yer verilmistir. Bu toplantida

alan kararlara iliskin kanitlarda komisyon bagkaninin gorev tanimlarinin yapildigi goriilmistiir.

Ancak, stratejik planda iyilestirme yapilip yapilmadigina iliskin yeterli kanit goriilememistir.

16.09.2024 tarihinde yapilan toplantida ise alt komisyon tiyelerinin se¢ilmesi (Liderlik, Y 6netisim
ve Kalite Alt Komisyonu, Egitim ve Ogretim Alt Komisyonu, Arastirma ve Gelistirme Alt
Komisyonu, Toplumsal Katki Alt Komisyonu) karar1 alimmistir. 30.09.2024 tarihinde alt
komisyonlarin kuruldugu belirtilmistir. Ancak bu komisyonlarin yaptigi ¢alismalara iliskin kanita

rastlanilmamustir. Yapilan saha goriismelerinde de adi gegen komisyonlarin yeni kuruldugu ve

calismalarina yeni basladigi ifade edilmis olup, bu durum gelistirmeye acgik alan olarak
degerlendirilmistir. Bunun yani sira, Kurumun internet sayfasinda “Kurumsal” baslik altinda yer
alan “Arastirma Gelistirme Komisyonu’nun ara yiizli hala bos olup, komisyon ile ilgili herhangi bir
bilgiye ulasilamamasi gelistirmeye acgik yon olarak degerlendirilmistir.

Stratejik planda (2020-2024) belirlenen ‘Arastirma gelistirme siireglerine yonelik hedef ve
gostergelerin gergeklestirilme durumlar1’ hedefinin degerlendirmesine iliskin olarak yi1l sonunda
her birimin ger¢eklestirdikleri hedefleri sisteme girdigi goriilmiistir. Saha gorismelerinde
akademik birimlerde ilgili komisyonlar tarafindan bu sonuglarin degerlendirildigi ifade edilmistir.
Ancak bu sonuglarin Kurum Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek iyilestirme yapildigina
yonelik uygulama 6rneklerinin olmamasi gelistirmeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

AR-GE siireglerinin gelistirilmesi, motivasyon ve yonlendirme ¢alismalar1 i¢in yapilan toplantida
(02/08/2023 tarihli 2. Toplant1) girisimci yenilik¢i endeks siralamasina giren diger tiniversitelerin
incelenmesi, Teknopark ve Kulucka Merkezine 6grencilerin yonlendirilmesini saglayarak projeye
katilan 6grenci sayisinin artirilmasi, faydali model ve patent sayisinin artirilmasi, proje panelinde
eksik veriler i¢cin Rektorliik jenerik e-posta adresinden akademisyenlere e-posta yonlendirilmesi,
AR-GE Proje Paneli ve Akademik Performans Sisteminin birbiriyle konusan sistemler olmasi
hakkinda c¢alismalar yapilmasi, 6grencilerin AR-GE Komisyon toplantilarina davet edilmesi,
Teknopark’in daha aktif hale getirilmesi, AR-GE Komisyonunun Teknopark ve Kulucka Merkezini
ziyaret etmesi, Akademik Performans Sistemi i¢in akademisyenlerden oneriler alinmasi,
memnuniyet anketleri uygulanmasi, memnuniyet anketinin akademik performans bilgi sisteminde
paylasilmasi, Arastirma Merkezlerinin faaliyetleri ve projelerini tanitmalar1 hakkinda bir toplanti
planlanmasi, BAP Y 6nergesinin hazirlanmas1 ve BAP kurulmasi hakkinda kararlar alinmistir. Bu
toplantida alinan kararlar i¢in; Projelerin artirilmasina yonelik Akademisyenlere yonelik
bilgilendirmenin Kurumun internet sayfasindan yapildigi goOsterilmistir. Ayrica saha



goriismelerinde 6gretim elemanlar1 projelere iliskin e-posta ile de bilgilendirme yapildigini ifade
etmiglerdir. Arastirma gelistirme faaliyetlerinin artirilmasina yonelik yapilan bu uygulama olumlu
olarak degerlendirilmistir. Ayrica, saha ziyaretinde goriisme yapilan akademik birimlerde (6rnegin
Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi, Turizm Fakiiltesi, Iktisadi, Idari ve Sosyal
Bilimler Fakiiltesi, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, vb.)6gretim elemanlarina arastirma
faaliyetlerini (etik bagvurusu, proje basvurusu, yayin yazma, bildiri/poster hazirlama, veri toplama
vb.) gerceklestirebilmeleri i¢in haftada bir giin izin verildigi ve yilsonunda da yapilan faaliyetlere
iliskin geri bildirim alindig1 belirtilmistir.

Kurumda arastirma gelistirme siireclerinin yonetimi ile ilgili politika ve mevzuat hazirlanarak,
yonetim ve organizasyonel yapinin olusturulmaya calisildigi goriilmiistiir. Kurumda arastirma ve
gelistirme siireglerinin koordinasyonu ve yonetimi etkin rolii bulunan ve dogrudan Rektore bagl
Teknoloji Transfer Ofisi bulunmaktadir. Ofisin ¢aligma usul ve esaslar1 ile gorev, yetki ve
sorumluluklarim ve Ofisin yonetim yapisimi diizenleyen “Antalya Bilim Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi Yonergesi” kullanilmaktadir. Ancak, Kurumda Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)
Koordinasyon biriminin bulunmamasi, Kurumun arastirma gelistirme siireclerinin etkili
yiriitiilmesi ve yoOnetilmesi acisindan 6nemli bir eksiklik olarak degerlendirilmigtir. Saha
ziyaretinde BAP biriminin kurulmasi i¢in karar alindig: ifade edilmistir. Kurumda BAP biriminin
bir an dnce kurularak, arastirma siireclerinin yo netimi ve organizasyonel yapisinin, Kurumun
arastirma ve gelistirme amaglar1 dogrultusunda yonetilmesi beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

ic ve dis kaynaklar

2023 yili KIDR’de arastirma gelistirme siirecine iliskin kaynaklarin yonetiminde i¢ kaynakl1 ve dis
kaynakli AR-GE giderleri agiklanmis olmakla birlikte, bu giderlerin hangi kaynaklardan
karsilandig1 belirtilmemistir. Arastirma yapmak isteyenler i¢in Kurumun destek fonlarina iliskin
kamt olarak UY-YO-0090 Antalya Bilim Universitesi Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme
Y 6nergesinde yer alan Ogretim Uyesi Atama ve Yiikseltme Olgiitleri Genel Puanlama Cizelgesinde
5. Proje/Girisimcilik/Destek programi basligi 6rnek olarak sunulmustur.

Ayrica 6gretim elemanlarinin Kurum dist kaynaklara erisiminin nasil desteklendigi, 6gretim
elemanlarinin bu dis kaynaklara bagvurmak istediginde ihtiyact veya yetkinliginin nasil
desteklendigine iliskin kanitlarda da TTO ve Fikri Sinai Haklar Yonergesi kamit olarak
sunulmustur. Bu yonergelerde ise dis kaynakli proje desteklerine ve fikri sinai haklara iliskin
biitgelere yonelik esaslara yer verilmistir.

Saha goriismelerinde 6gretim elemanlar1 dis kaynakli AR-GE destekleri i¢in, TTO internet
sayfasindan proje duyurularini takip ettiklerini belirtmislerdir. Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulundaki 6gretim elemanlar1 da TUBITAK ve Avrupa Birligi projeleri dis kaynak destegi
aldiklarini ifade etmislerdir.

Kurum 2023 yili KIDR’de, 2023 mali yilinda AR-GE faaliyetleri kapsaminda harcanan toplam
biitcenin Universitenin gerceklesen biitcesine oranim %1,95; 2023 mali yilinda AR-GE faaliyetleri
kapsaminda harcanan yatirim biitgesinin Universitenin gerceklesen yillik yatirim biitgesine orani
%1,88 olarak belirtilmistir. Kanitlarda arastirma gelistirme biitgesi dagilimi bir onceki yil ile
karsilastirilarak verilmistir. Biitcenin birimler arasindaki dengeyi gozeterek dagitildigina iliskin
kanitlar sunulmustur.

Kurumun arastirma siireclerine iliskin, BAP yOnergesinin hazirlandigi, BAP biriminin
kurulmasinin amaglandigr ancak ilgili biriminin kurulamamasi nedeniyle arastirma ve projelere
biitce destegi saglanamadigi goriilmiistiir. BAP biriminin olmamasi gelistirmeye acik yon olarak
degerlendirilmistir. Yapilan saha goriismelerinde de akademisyenler caligmalari i¢in biitce destegi



alamadiklarim1 sadece kongre/konferans katilim destegi aldiklarimi ifade etmislerdir. D1s kaynak
destegi saglanmasi konusunda Kurum TTO, bolge kalkinma ajanslari, KOSGEB, TUBITAK, AB
fonlar1 esas olmak tizere ulusal ve uluslararasi fon saglayan kuruluslarin destek paketlerini ve proje
ilanlarin1 TTO internet sayfalarindan (https://tto.antalya.edu.tr/tr/duyurular) duyurmaktadir. Ayrica
saha ziyareti goriismelerinde akademik personelin ¢alismalarini kendi biitceleri ya da TUBITAK
2209 A ve 2209 B destek projeleriyle 6grencilerle yaptiklar1 projeler ile gerceklestirdiklerini,
Avrupa  Birligi ve TUBITAK destegi aldiklarim belirtmislerdir. Bununla birlikte saha
goriismelerinde UYGAR yoneticileri de biitgeleri bulunmadigi i¢in arastirma projelerinin
gerceklestirilmesinde destek saglanamadigini belirtmislerdir.

Kurumda mali kaynaklarin yam sira fiziki kaynaklarin (9 Mimari Cizim Stiidyosu, 5 Bilgisayar
Laboratuvari, 12 Medikal Laboratuvar, 13 Miihendislik Laboratuvary, 1 Dil Laboratuvari ve
16 Diger Laboratuvar) bulundugu gozlenmistir. Bu laboratuvarlarin hem egitim 6gretim hem de
arastirma siireclerinde 6 gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan kullanildig: belirtilmistir. Ancak
bu laboratuvarlarin hangilerinin sadece arastirma (AR-GE) amach kullanildigr ve ileri diizey
arastirmalar i¢in gerekli altyapinin bulunduguna dair somut bilgiler izlenmemistir. Bunun yani sira
Kurumda BAP biriminin bulunmamasi da Kurumun arastirma gelistirme siire¢lerinin etkili
ylriitiilmesi ag¢indan 6nemli bir eksikliktir. Ancak, saha ziyaretinde Kurumun bu eksiklikleri
gidermek icin planlamalar ve calismalar yaptig1 ifade edilmistir. Kurumun arastirma ve gelistirme
politikast ve stratejine uygun olarak arastirma ve gelistirme kapasitesi ve performansini
gelistirmesi amaciyla mali, fiziki ve teknik kaynaklarini tamamlamast ve bu kaynaklarimi da
arastirma stratejisi ve birimler aras1 denge dogrultusunda yonetmesi beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Kurum 2022 KIDR’de Klinik Psikoloji ve Bilgisayar Miihendisligi Ingilizce doktora
programlarinin agilmasinin planlandigim belirtilmis olmakla birlikte 2023 yilinda YOK tarafindan
izin verilen sadece bir yeni programin (Kamu Hukuku doktora programi) acgildigi gozlenmistir.
Isletme alaninda doktora programinin 2020-2021 akademik yilinda agildigi belirtilmistir.
Kanitlarda 17.07.2024 tarihli senato toplantisinda ti¢ farkli yliksek lisans programi agilmasi igin
Senato karar1 alindigi goriilmiistiir. Saha goriismelerinde Kurumda akredite programlarinin
bulunmamas1 nedeniyle, YOK Baskanligmin 2024 yilinda uygulamaya koydugu “doktora
programlarinin agilabilmesi i¢in kurumda en az bir akredite program bulunmasi” 6n kosulu geregi
Kurumda doktora programi agilmasina izin verilmedigi ifade edilmistir. Bu baglamda, Kurumun
arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programlarinin agilabilmesi i¢in
program akreditasyonu c¢alismalarina ivedilikle baslamas1 6nerilmektedir.

Kurumda doktora sonrasi imkanlara yonelik herhangi bir agiklama/uygulama izlenmemistir. Saha
goriismelerinde de Kurumun doktora sonrasi imkanlarinin bulunmamasinin belirtilmesi gelismeye
acik alan olarak degerlendirilmistir. Kurumun TUBITAK doktora sonras1 arastirma bursu kazanan
Ogretim elemanlarim desteklemesi olumlu karsilanmistir. Ebelik bolimiinden bir 6gretim tiyesinin
ilgili bursla doktora sonrasi ¢alismasini tamamlayarak Kuruma donmesi, Kurumun doktora sonrasi
imkani elde eden 6gretim elemanlarini desteklemesine olumlu bir 6rnek olarak degerlendirilmistir.

Lisansiistli Egitim Enstitiisii yoneticileriyle yapilan saha goriismelerinde aktif doktora 6grencisi
sayistmin dokuz oldugu bildirilmistir. Dokuz 6grencinin de Isletme doktora programma kayith
oldugu ve bunlardan ikisinin uluslararas1 6grenci oldugu belirtilmis olup, heniiz doktora
programlarindan mezun &grencilerinin bulunmadig: ifade edilmistir. Kurumun lisans ve yiiksek
lisans program c¢esitliligi ile uluslararasilasma ve arastirma ve gelistirme amaclar1 gz Oniine
alindiginda, Kurumun ivedilikle doktora programlar1 ve dolayisiyla doktora yapan 68renci sayisini
artirma yoniinde ¢aba gdstermesi ve bu yondeki planlarim isletmesi gerekmektedir. Bu haliyle,


https://tto.antalya.edu.tr/tr/duyurular

Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlart ve doktora sonrasi imkanlarin bulunmamasi gelistirmeye agik bir yon olarak

degerlendirilmistir. Kurumda program akreditasyonu ¢alismalarinin hizlandirilmasi gerekmektedir.

YOKAK Kalite Giivence Sistemi mekanizmalarinin Kurumda benimsenmesi ve uygulanmasi ile
kalite kiiltiirtiniin Kurum geneline yayillmasi program akreditasyonunu kolaylastirabilecektir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora
programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda gorev alan 241 akademik personelin 193 tanesinin doktora derecesine (38 kisi yurtdisi
yiiksek lisans ve/veya doktora) sahip oldugu, Kurumun arastirma gorevlileri ve 06gretim
gorevlilerinin doktora siireclerini destekledigi, Kurum’da smirli programda doktora egitimi
verildigi i¢in arastirma gorevlilerinin ve idari personelin farkli kurumlarda doktora yapmalarina ve
belli periyotlarda izinli sayilabilmelerine yonelik kolaylastirict uygulamalar yiiriittiigii izlenmistir.

Akademik personelin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik 2023 yilinda Erasmus
Koordinatorliigi tarafindan 23-27 Ocak 2023 ve 6-10 Subat 2023 tarihlerinde alt1 boliim 24 saat
olarak diizenlenen AB ve Uluslararast Programlar icin Proje Tasarimi ve YoOnetimi Egitimi’ne
ogretim elemanlar1 katilmislardir. Ancak, egitime katilimin smirli kaldigi, tim akademik
birimlerden (Sivil Havacilik Yiiksekokulu, Dis Hekimligi Fakiiltesi, vb.)katilim saglanmadigi,
241 akademik personelden yaklasik 81 tanesinin katilim gosterdigi izlenmistir. Ogretim
elemanlarinin egitimlere yonelik geri bildirimleri degerlendirilmemistir. Kurum genelinde 2024
yili i¢inde arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitim yapilmadigi, saha
degerlendirmesinde 2024 yili i¢inde Saglik Bilimleri Fakiiltesinin kendi 6gretim elemanlarina 2
Eyliil 2024 Pazartesi giini MSTeams {izerinden ‘Makale Yazma Egitimi’ diizenledigi, ilgili
egitimin Universitenin diger 6gretim elemanlarina da verilmesi i¢in Siirekli Egitim Merkezine
bagvuru yaptigi izlenmistir.

Kurumun arastirma evreninin en giiclii dinamiklerini olusturan yiiksek lisans ve doktora
Ogrencilerinin lisansiistii egitimleri ders programinda arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik derslere (etik kurul yazim egitimi, klinik ¢aligsma, vb.) yer verdigi goriilmistiir.

Kurumun Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), bolge kalkinma ajanslari, KOSGEB, TUBITAK, AB
fonlar1 esas olmak tizere ulusal ve uluslararasi fon saglayan kuruluslarin destek paketlerini ve proje
ilanlarim takip etmektedir. Ogretim elemanlar1, 6grenciler, arastirmacilar ve sanayicilerin arastirma
faaliyetlerini gergeklestirebilmelerine yonelik gerekli fon kaynaklari hakkinda bilgilendirmeleri
https://tto.antalya.edu.tr/tr/duyurular adresinden diizenli olarak yaptigi izlenmistir. Ayrica TTO,
lisansiistii 6grencilerini tez ve ¢alisma konularina gore arastirma fonlarina yonlendirme rehberligi
de yapmaktadir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Midiirligli de birimlerden gelen talepler
dogrultusunda cesitli egitimler (elektronik kaynaklarin kullanimi, vb.) diizenlemektedir. Bununla
birlikte, akademisyenleri proje yazim konusunda tesvik etmeye yonelik yapilan bu calismalarin
arastirma performansina istenilen diizeyde yansimadig1 degerlendirilmistir.

23.10.2023 tarihinde kamu, 6zel, sivil toplum kuruluslar1 ve 6grencilere agik olarak Jean Monet
Burs Programi tamitim toplantisimin ve 17.10.2024 tarithinde MSTeams {izerinden verildigi
belirtilen Erasmus +K2 Yiiksekogretim Alaninda Stratejik Ortakliklar Projesi Egitiminin
diizenlenmis olmasi olumlu olarak karsilanmistir.

2022 yilinda yiiriirliige giren ‘Antalya Bilim Universitesi Fikri ve Sinai Haklar Yonergesi’ ile
Kurumun patent bagvurularinda goriiniir bir ivme kazandigi, 2022-2023 yilinda bes patent
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basvurusu yapildig1 gozlenmistir. Kurum tarafindan 6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde bilimsel seminer ve konferanslara bildiri ile katilimlar1 desteklenmektedir. Bu kapsamda
2023-2024 egitim dgretim yilinda 38 6gretim elemam (9 Arastirma Gorevlisi, 1 Ogr. Gor., 15 Dr:
Ogr. Uyesi, 8 Do¢. Dr. 5 Prof. Dr,) ve 2024-2025 Egitim Ogretim yilinda ise simdiye kadar 12
ogretim elemani (3 Arastirma Gorevlisi, 1 Ogr. Gor, 5 Dr. Ogr. Uyesi, 1 Do¢. Dr. ve 2 Prof. Dr.)
gorevlendirilmistir.

Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egitim ihtiyaglarimin
Rektorliikk tarafindan 6gretim elemanlarina eposta mesaji yoluyla sorulmasi olumlu olarak
degerlendirilmekle birlikte, egitim planlanmasinin sistematik olarak yapilmamasi, verilen
egitimlere yonelik geri bildirim alinmamasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.
Kurumun arastirma gelistirme amagclar1 ve hedeflerinin gergeklestirilmesi amaciyla Kurum
genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerinin gelisimi ve desteklenmesine yonelik
sistematik ve siirdiiriilebilir uygulamalar1 gergeklestirmesi dnerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik planlar bulunmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumun K171 proje yazim siireglerine ve boliim igerikleri ile uyumlu kurumlararasi anlagsmalarin
imzalanmasinda destek olacak 6gretim eleman1 gérevlendirilmesi yaptigy, ikili igbirligi protokolleri
kapsaminda Macaristan ile protokol yaptigi, MOU (Memorandum of Understanding) kapsaminda
yurt disindan 31 {niversite ile isbirligi anlasmasi imzaladigi, Erasmus+ Personel Hareketliligi
programi kapsaminda 6gretim elemanit ve 6grenci hareketliligi ¢aligmalar1 yiirtitmekte oldugu,
2024 yil1 igerisinde K131 kapsaminda toplamda 19 farkli ilkeden 74 kurum ile anlasma yapildigi
gozlenmistir. Bununla birlikte ulusal ve wuluslararas1 diizeyde ortak arastirma birimleri
olusturulmasina yonelik mekanizmalarin olusmamis olmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmektedir. Erasmus ders verme hareketliliginden yararlanan Insaat Miihendisligi boliim
akademik personelinin degisim yaptig1 Nis Universitesi akademik personeli ile K2 Projesi ve ortak
makale yazimi calismalar1 olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte bu ¢alismalarin genele
yayllmasi1 beklenmektedir.

Turizm Fakiiltesi ile Turizm Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezinin Ortak Projesi olan
TELP (Tourism Experiential Learning Program) ile Kazakistan’daki bir tiniversite ile yapilan
protokol cergevesinde TELP 6grencilerinin turizm ile ilgili bazi derslerini Turizm Fakiiltesinden
aldig1, proje kapsaminda uygulamanin anket ile degerlendirildigi goriilmistiir. Egitim alaninda
yapilan bu igbirliginin aragtirma alan1 i¢in de firsat yaratmasi beklenmektedir.

“Uluslararasilasma” PUKO c¢evriminin sistematik bir mekanizma ile takip edilebilmesi icin
28.12.2023 tarithinde kurularak gorev tanimi belirlenen “Uluslararasilasma Komisyonu”
biinyesinde yer alan ‘Yurt disindaki iiniversiteler veya kurum kuruluslar ile ortak yurutulen proje
sayisinin  artirilmast’ konusunda ¢alisma grubunun olusturulmasi ve Insaat Miihendisligi
boliimiiniin degerlendirme asamasinda olan projesi memnuniyet verici olarak karsilanmistir. Diger
yandan, is birliklere yonelik sonuclarin tiim isbirlikleri kapsayacak sekilde sistematik olarak
1zlenmemesi de gelistirmeye acik yon olarak degerlendirilmektedir.

Lisanstistii Egitim Enstitiisii biinyesinde 23 yiiksek lisans, iki doktora programi mevcut olup
doktora programlar1 heniiz mezun verememisken, Kamu Hukuku programinin ise heniiz kayith
ogrencisi bulunmamaktadir. Kurumun misyonunda yer alan "Yenilik¢i ve uygulama odakl bilimsel
arastirmalar1 ve egitimi sayesinde girisimcilikte 6ncu, uluslararasi platformda rekabet edebilen bir
tiniversite olabilmektir" ©nermesi, 2020-2024 stratejik planlarinda yer alan amaglardan olan
‘Girisimeiligi ve yenilik¢iligi tiniversite genelinde yayginlastirmak’ ve ‘Arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini arttirmak’ basliklar1 ile uyumlu lisanstistli programlar i¢in planlamasinin bulundugu
ve kurumlararasi is birlikler (I3 Diinyas: ile Entegrasyon), disiplinlerarasi girisimler (Akdeniz ve



Giineydogu Avrupa Ulkeleri Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi birimler araciliryla
disiplinler aras1 arastirma projeleri) ¢calismalarini yiiriittiigti izlenmistir.

Hem arastirma - gelistirme hem de uluslararasilasma alaninda amaglar1 ve hedefleri bulunan ve
bir¢ok programinda yilizde yiiz yabanci dilde egitim yapabilecek fiziki, teknik ve insan kaynagina
sahip Kurumun biinyesindeki tim programlar ile birlikte ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak
programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim saglayarak, isbirliklerini
giiclendirip, ortak diploma programlar1 (6n lisans, lisans veya lisansiistii, vb.) ile ortak arastirma ve
proje faaliyetleri yiirtitmesi beklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile arastirma aglarina katilim ve 1s birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine
yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim bazinda 6gretim elemani - arastirmaci performans takibi ve degerlendirilmesi, Akademik
Performans Bilgi Sistemi ile yapilmakta ve bes kisiden olusan Akademik Performans
Degerlendirme Kurulu (APDK) tarafindan degerlendirilmektedir. Kurumun dijital altyapiyr
giiclendirme calismalarinin baglamasi ile birlikte olusturulacak olan Biitiinlesik Bilgi Yonetim
Sistemi ile Akademik Performans Bilgi Sistemi’nin eslestirilme hedefi gelistirilmeye agik yon
kapsaminda degerlendirilmistir.

Akademik personelin ‘TTO Proje Y 6netim Paneli’ni kullanarak proje siireclerini tek bir otomasyon
sistemi {izerinden yonettigi, sisteme sadece TUBITAK 2209 A-B proje bilgilerinin girildigi ve
takiplerinin yapildigi gozlenmistir. Ulusal veya uluslararasi Kurum disi projelerin, proje
destekleyen kuruluslarca onaylanmasindan 6nce Rektér onayma sunulmasi, {ist ydnetimin
Kurumun arastirma performansi takibinde liderlik tistlenmesi olarak degerlendirilmistir.

Kurumda, aragtirma yonetim surecinin izleme ve degerlendirme ¢alismalarimin TTO
Koordinatorliigli, Kalite Koordinatorliigii ve Ust Yonetim tarafindan tiim arastirma ciktilar:
dikkate alinarak butinciil bir yaklagim ile yiratilme g¢abalart mevcuttur. 2023 yili sonunda
Arastirma Gelistirme Komisyonu olusturularak ilgili Komisyon Baskan’inin gorev taniminin
hazirlandigi, Arastirma Gelistirme Komisyonu Y 6nergesi’nin yiiriirlige girdigi, 2024 déneminde
Komisyonlarin daha verimli ve dinamik yiiriitiilebilmesine iliskin Alt Komisyonlar kuruldugu
gozlenmistir. Saha degerlendirmesinde, arastirma yonetim surecinin izleme ve degerlendirme
calismalarinin Arastirma Politikast esliginde, TTO tarafindan tum arastirma c¢iktilar1 dikkate
alinarak butiincul bir yaklasim ile yurutiulebilmesinin planlandigi belirtilmistir.

Kurumda yer alan sekiz adet UY GAR merkezinin biit¢esinin ve idari personelinin bulunmadig
ifade edilmistir. Bununla birlikte yillik yonetimi gézden gegirme (Y GG) toplantilart ile aragtirma
performanslarim1 degerlendirmeleri ve akademik birimler gibi birim i¢ degerlendirme raporlari

hazirlamalar1 Kurumun arastirma performansini ortaya koymasi agisindan memnuniyet vericidir.

UYGAR merkezlerinin Kurumun arastirma evrenine katkilarinin olmadigi, Psikolojik Danigsma ve
Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezinin en yeni makalesinin 2022 yilina ait oldugu, Sosyal
Ekonomik ve Politik Arastirmalar Merkezi (SEPAM)’1n yiiriittiigii bir adet TUBITAK 1001
projesinin oldugu gozlenmistir. Ug yil siireli projede ii¢ doktora ve iki yiiksek lisans &grencisinin

istthdam edilmesi olumlu karsilanmistir. Bununla birlikte UYGAR’larin Kurumun oncelikli
arastirma alanlar1 dogrultusunda faaliyetlerini yiiriitmesi ve Arastirma Gelistirme Komisyonunun
merkezlerinin koordinasyonu ve izlenmesi konusunda daha aktif rol almasi1 donerilmektedir.

Kurumun arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesinde stratejik plan performans



raporlarint kullandig1 goriilmekle birlikte, sistematik bir metodoloji ile izlemenin gelecek donem
stratejik plani ile gerg¢eklestirilmesinin planlanmasi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumun Ar-Ge performans gostergeleri arasinda yer alan indeks ve alan dergilerinde (Web of
Science, Scopus, TR Dizin ve Pubmed) taranan yayinlarini izlemekte oldugu goriilmiistiir.
Aragtirma gelistirme performansimi izlemek {izere URAP ve GreenMetric dis gostergelerini
kullanmakta olan Kurum, hedef olarak URAP Tiirkiye siralamasinda ilk 50 iiniversite i¢inde yer
almayr belirlemistir. 2022-2023 yilinda 125 olan siralamasinin 2023-2024 yilinda 122. siraya
yiikseldigi goriilmiistiir. GreenMetric siralamasinda ise Tiirkiye’deki Vakif Universiteleri arasinda
2022 yilinda 13. sirada iken, 2023 yilinda 11. sirada; Tiirkiye’deki tiniversiteler arasinda 2022
yilinda 51. sirada iken, 2023 yilinda 37. sirada; Diinyadaki tiniversiteler arasinda da 2022 yilinda
613. sirada iken, 2023 yilinda 403. sirada yer aldig1 gézlenmis; gelisen bir performans gostermesi
olumlu degerlendirilmistir. Ayrica, Standford Universitesinin hazirladig1 ‘World Top %2 Scientist
2023’ (Diinyamn En Etkili Bilim Insanlar1) listesine Universitenin dort akademisyenin girmesi
olumlu karsilanmustir.

Kurumun biinyesinde Hukuk Fakiiltesi Dergisi (TR Dizinde, EBSCO veri tabaninda
taranmaktadir) ile Sosyal ve Ekonomik ve Politikalar Arastirma Merkezi biinyesindeki Antalya
Bilim Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi QergiParkta yer almakta, heniiz
indekslenmemigtir) olmak tizere iki derginin siireli yayin yaptig1 izlenmistir.

Kurumun arastirma performansi belirlenirken ve izlenirken i¢ paydas goriisiiniin dikkate alinmasi
olumlu karsilanirken, gelecek donemde dis paydaslarin da goriisiiniin alinmasinin planlandigina
yonelik calismalar gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda, Kuruma stratejik
amaglar1 ve hedeflerine uygun gelistirdigi mekanizmalarla arastirma performansim sistematik bir
sekilde 1zlemesi, ilgili i¢ ve dis paydaslariyla birlikte degerlendirmesi ve degerlendirme sonuglarina
gore iyilestirmeler yapmasi onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ogretim elemanyarastirmaci performansin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarimin arastirma performansim sistematik ve kalict bir sekilde degerlendirmek
amactyla mekanizmalar ve seffafligi giivence altina almak i¢in Akademik Performans ve Tesvik
Yonergesi olusturulmustur. Arastirma performansinin iki yildir dijital ortamda Akademik
Performans Bilgi Sistemi ile takip edildigi izlenmistir.

Kurum tarafindan her yil yapilan performans degerlendirme sonuclarina iligkin 6gretim
elemanlaria bildirim ve/veya bilgilendirmelerin UY-IA-0019 nolu is akis semas1 dogrultusunda
yapilmakta oldugu izlenmistir. Is akis1 kapsaminda Akademik Performans Degerlendirme Formu
(APDF) Raporuna ulasma yetkisinin de tanimlandifi goriilmiistiir. Ogretim elemanimin sadece
kendisinin; Akademik Performans Degerlendirme Kurulu (APDK) ve Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Miidiirliigii’niin ise tim Ogretim elemanlarimin APDF Raporlarina erisebildigi
gozlenmistir.

Ogretim Uyeleri ve arastirma kadrosundan beklentilerini stratejik plan dogrultusunda hazirladig
hedefler arasinda gosteren Kurum yonetimi, arastirma c¢iktilar1 ve kazanimlari da baz alarak
periyodik olarak yaptig1 performans 6lgiimii ile siirekli iyilestirmeyi hedeflemektedir. Kurum,
O0gretim elemanlarinin arastirma faaliyetleri basta olmak {izere, arastirma, egitim 6gretim ve idari
faaliyetlerinin performans degerlendirmesini "ABU Akademik Performans ve Tesvik Y dnergesi" ile
yiiriitmektedir. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin verilere dayali 03.05.2018 tarihli "Ogretim
Elemanlar1 Bilimsel Arastirma Fonu Kullanim Y 6nergesi" ve 12.02.2020 tarihli "ABU Akademik
Performans ve Tesvik Y 6nergesi" ile daha basarili ve sistematik hale geldigi degerlendirilmektedir.
Akademik Performans ve Tesvik Y 6nergesi geregince, her yil bir 6nceki yilin performansinin ilgili



formun doldurularak bolim baskanligina sunuldugu, Akademik Performans Bilgi Sistemi’ne
girilen formlarin, APDK tarafindan ilgili yonergeye uygun degerlendirilerek puanlamasinin
yapildigi, A ve B alan 6gretim elemanlarina Miitevelli Heyet tarafindan belirlenen tutarlar
dogrultusunda 6deme yapildigi izlenmistir. Kurumun ilgili yonergenin iyilestirilmesine dair
planlamalarinin bulunmasi da olumlu karsilanmistir. Her yil 6gretim iiyelerinin performans
gorlismelerinin arastirma, egitim, hizmet ve uygulama alanindaki katkilarimi yazili olarak
sunduklar1 yillik raporlar1 ve dgrencilerden alinan ders degerlendirme anketleri sonuglarina gore
yapilmakta ve kisilere anket sonuglartyla ilgili geri bildirim verilmektedir. Performans
Degerlendirme; sézlesme yenilenmesinde, performansa dayali yillik ticret artisinin belirlenmesinde,
tesvik ve odillerin dagitiminda, {iniversite arastirma fonundan yararlanmada, bireysel arastirma
fonunun belirlenmesinde, akademik yiikseltmelerde ve akademik ve idari gorevlendirmelerde
dikkate alinmaktadir.

Kurum proje, konferans, seminer ve sempozyum gibi faaliyetlere arastirma kadrosunun katilimini

tesvik etmekte, maddi destek vermekte; bdylece bu tiir aktivitelere katilimlarim destekleyerek

kendilerini gelistirmelerine katki saglamaktadir. Ayrica, farkli kaynaklardan (Tiirkiye Bilimsel ve

Teknolojik Arastirma Kurumu, Uluslararasi Isbirlikleri (COST: European Cooperation in Science
and Technology, vb.) proje destegi alan, SCI/SCI-E indekslerince taranan dergilerde en fazla makale
yayinlayan O6gretim elemanlarina da birim yoneticileri tarafindan gonderilen yazilar ile takdir

sistemi calistirilmaktadir.

Aragtirmaci performansinin degerlendirilmesinde ve iyilestirilmesinde 6gretim elemanlarindan geri
bildirim alma mekanizmasinin kisith isletilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Bu
kapsamda, Kuruma stratejik amaclar1 ve hedeflerine uygun gelistirdigi mekanizmalarla 6gretim
elemanlarinin arastirma performansini sistematik bir sekilde izlemesi, 6gretim elemanlariyla
birlikte degerlendirmesi ve degerlendirme sonuglarina gore iyilestirmeler yapmasi 6nerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Antalya Bilim Universitesi, toplumsal katki politikasini internet sayfasinda ilan ederek kamuoyuna
duyurmustur. Kurum misyon ve vizyonu dogrultusunda, sahip oldugu bilgi birikimini belirli
alanlara odaklanarak i¢ ve dis paydaslar1 araciligi ile topluma aktarmayr ve topluma onciiliik etmeyi
temel ilke olarak benimsemistir. Ogrencilerin kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda topluluk
olusturmas1 ve topluluklar tarafindan diizenlenen cesitli faaliyetler araciligiyla topluma katki
sunulmasi hedeflenmistir. Kurum, bulundugu bolgeye katki saglama kapsaminda; bolgenin
sorunlarina ¢6ziim odakli bir yaklasim ile egitim ve arastirma faaliyetlerini toplumsal katki
temelinde, toplumun degisik katmanlarina yonelik etkinliklerin ve projelerin gerceklestirilmesi
hedeflerinin tanimh siiregler ¢ercevesinde siirdiiriilebilmesi i¢in 2023 yilinda, Toplumsal Katki
Komisyonu Y 6nergesi, Universite Senatosu onay: ile uygulamaya konulmustur. Y 6nergeye gore
Komisyon, Rektor tarafindan gorevlendirilen, toplumsal katkidan sorumlu rektér yardimcisi
baskanliginda, fakiiltelerin toplumsal katkidan sorumlu akademisyenlerin goérev alacag iiyelerden,
Genel Sekreter, Teknoloji ve Transfer Ofisi Koordinatorii, Spor, Kiiltiir ve Sanat Miidiirii ile Kalite
Koordinatériinden olusturulacaktir. Bu Komisyon Rektorliik diizeyinde olusturulmus olup,
Rektorliige bagli akademik ve idari birimler biinyesinde de benzer birim/boliim toplumsal katki
komisyonlarinin olusturulmasi, hem Kurum Toplumsal Katki Komisyonunun daha iyi
desteklenmesine hem de Kurumun toplumsal katki amacglar1 ve politikalar1 dogrultusunda
toplumsal katki stireclerinin yonetiminin Kurum genelinde yayginlastirilmasina onemli katkilar
sunacaktir. Bu nedenle, yonergenin bu dogrultuda giincellenmesi Onerilmektedir. Ancak, Kalite
Koordinatorliigii internet sayfasinda, Yonetim menisiinde, Kalite Komisyonunun bir alt
komisyonu olarak Rektér Yardimcist Prof. Dr. Mehmet Aktan Baskanliginda alt1 {iyeden olusan
Toplumsal Katki Komisyonunun tyeleri kamuoyu ile paylasilmistir. Diger yandan, Kurumun
internet sayfasinda “Kurumsal” baslik altinda yer alan “Toplumsal Katki Komisyonu’nun ara yiizii
hala bos olup, komisyon ile ilgili ayrintil1 bilgilere ulasilamamasi gelistirmeye agik bir yon olarak
degerlendirilmistir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini akademik ve idari birimleri ile 6grenci topluluklarinin yani
sira Akdeniz ve Giineydogu Avrupa Ulkeleri Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Turizm
Arastirmalar1 Merkezi, Karsilastirmali Hukuk Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ag1z ve Dis sagligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi, Psikolojik Damisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Sosyal Ekonomik ve Politik Arastirmalar Merkezi, Suirekli Egitim Merkezi, Tiirkce ve
Yabanci Diller Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi arastirma birimleri araciligr ile saglamaktadr.
Akademik birimler bilgi iiretimi ve transferini saglamakta, egitim ve Ogretim faaliyetleri ile
nitelikli insan kaynagimi yetistirmekte, Arastirma ve Uygulama Merkezleri sosyal sorumluluk
projeleri gerceklestirmekte, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), damismanlik ve sertifika egitimleri
vererek topluma katki sunmaktadir. Kurum kiitiiphanesinin fiziki altyapisinin giiglii olmasi ve
Kurum disindan kullanicilara da erisim imkani saglanmasi onemli toplumsal katki olarak
degerlendirilmektedir. Kurumda, engelli erisimi tedbirlerinin de yeterli seviyeye yiikseltilmesi, var
olan erisebilirligin Kurum geneline yayginlastirilmasi yoluyla, sunulan toplumsal katkinin etki
alan1 genisletebilecektir.

Toplumsal katki siireci, Toplumsal Katki Komisyonu Y 6nergesi ile giivence altina alinmistir. Tiim
stireglerin Toplumsal Katki Komisyonu tarafindan sevk ve idare edilmesi ile birlikte, Miitevelli
Heyetinden en kii¢iik birime kadar tiim kademelerde, birimler arasindaki isbirligi ve koordinasyonu
saglayacak bir yonetisim modelinin de gelistirilmesiyle, igsellestirilmis siire¢ ve uygulamalarin
genisletilmesinin miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir. Kurumda toplumsal katki siire¢lerinin
yonetimi kapsaminda, faaliyetlerin planlanmasindan gerceklestirilmesine kadar toplumsal katki
faaliyeti ile ilgili tim bilgi ve belgeleri kayit altina almak ve izlemek i¢in Kurum tarafindan



“Toplumsal Katki Paneli” isimli bir yazilim gelistirildigi ifade edilmistir. Yazilim, Kurumun
internet sayfasinda “Hizli Erisim” ara yiiziinde konumlandirilmis olup, Kurum ig¢i erisime aciktir.
Yazilimin kullanimi i¢in bir kilavuz gelistirilerek Kurum Kalite Koordinatorliigi internet
sayfasindan paylasilmistir.

Ogrenci Topluluklari, toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda cesitli bilim, sanat, kiiltiir ve spor
alanlarinda faaliyetler gergeklestirilmekte olup, kamuoyunu bilgilendirme ilkesi ile hareket ederek,
Universitede gerceklesecek ve gerceklesmis tiim sosyal, kiiltiirel ve dgrenci faaliyetleri kamuoyu
ile internet sayfasindan paylasilmakta, i¢ ve dis paydaslara duyurulmaktadir. Bununla birlikte,
etkinlik taleplerinin degerlendirilerek karara baglanmasi, katilimcilarin ve/veya yararlanicilarin
kayit altina alinmasi, faaliyetlerin hedefe ulasip-ulasmadiginin degerlendirilmesinde uygun
mekanizmalarin isletilmesi, PUKO dongiisiiniin tamamlanmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

2023 wyilindan itibaren akademik personelin seminer, panel ve konferans gibi faaliyetleri ile
akademik ve/veya akademik olmayan dergilerde yayinladiklar1 yazilar ve medya kanallarinda
sunduklar1 yorumlar1 sistematik ve kalict olarak degerlendirilebilmesi i¢in mekanizmalar
olusturulmus, tiim verilerin dijital ortamda Akademik Performans Bilgi Sistemini (APBS)
kullanilarak takip edilmesine olanak saglanmistir.

Kurumda toplumsal katki politikasi, yonergesi ve komisyonun bulunmasi, toplumsal katki
stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin biiyiik oranda kurumsallastig1 anlamina gelebilir.
Kurumda toplumsal katkiya yonelik farkindalik, benimseme ve motivasyonun bulundugu
gozlenmistir. Kurumda miinferit olarak ilgili birimler ve 6grenci topluluklar: tarafindan c¢esitli
etkinlikler yapilmaktadir. Ancak, Kurum genelinde heniiz birim toplumsal katki siiregleri yonetim
yapilanmasi ile toplumsal katki faaliyetlerinin gerek kurum dis1 ist politikalar (6rnegin BM
Stirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari, 12. Kalkinma Plant hedefleri, vb.) gerekse de Kurumun
toplumsal katki politikas1 ve 2020-2024 Stratejik Plan1 amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda net
olarak planlanip gergeklestirildigi ve bunu saglayabilecek mekanizmalarin varlig1 izlenememistir.
Bu nedenle, Kurumun yeni hazirlanacak Stratejik Planinda, toplumsal katki stratejisi ve hedeflerine
yer verilmesi Onerilmektedir. Bu baglamda, Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimine
yonelik olusturulan mekanizmalarin (yonerge, komisyon, panel, gérev tanimlari, is akislari, vb.)
Kurumun geneline yayilarak, toplumsal katki siireglerinin PUKO déngiisii temelinde yonetilmesi,
faaliyetlerin daha odaklandirilmis olarak gergeklestirilmesi, yonetim siireclerinin bu dogrultuda
izlenmesi ve izlem sonuglarina gore iyilestirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, toplumsal katki
komisyonu yonergesinin giincellenmesi de Onerilmektedir. Bu giincelleme, hem Kurum
biinyesindeki akademik ve idari birimlerde de toplumsal katki siireglerinin yonetim yapilanmasini
saglayacak sekilde hem de Kurumun diger bir yonergesi olan “Antalya Bilim Universitesi Sosyal,
Kiltiirel ve Akademik Etkinlikler Yonergesi” ile cakismalar1 ve tekrar uygulamalar1 6nleyecek
sekilde gergeklestirilmelidir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar1 bulunmaktadir.

Kaynaklar

Kurum akademik birimlerinde toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in uygun nitelik
ve nicelikte arastirmaci insan giicii bulunmaktadir. Ogretim elemanlari, yapmis olduklar: bilimsel,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerini toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda toplumla paylagsmaktadir.

Kurumun, toplumsal katki faaliyetlerinde kullanilmak tizere nitelikli fiziksel alanlar1 da mevcuttur.
Bu alanlarin kullaniminda birimler aras1 dagilimin dengelenmesi 6nem tagimaktadir. Ana yerleske
disinda toplumsal katki faaliyetleri sunan Yabanci Diller Yiiksekokulu, Meslek Yiiksekokulu,
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu ve Sivil Havacilik Yiiksekokulunun fiziksel alanlarinin
toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda siirdiirilen etkinlikler i¢in yeterli hale getirilmesiyle
birlikte, katkimn daha yiiksek seviyelere ulasabilecegini ifade etmek miimkiindiir. Ogrenci



Topluluklarinin kullanimina sunulan fiziki alanlar ve tanimli mali kaynak yonetimi konusunda
kurumsal bir yapinin olusturulmasi, gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesine ayrilan mali kaynaklarin kullanimina yonelik
olarak kurumsallastirilmis siiregler gelisim asamasindadir. Mali ve fiziki kaynaklarin kullaniminda,
birimler arast dagilim dengesinin de goz Oniinde bulundurularak, tanimlanmis siireglerin
gelistirilmesi, Stratejik Plan ile iliskilendirilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi, faaliyetlerin
etkinliginde 6nemli rol oynayabilecektir. Ayrica, toplumsal katki kaynaklarinin, birimler arasi
denge ve dagilimimin saglanmasinda kullanilabilecek kistaslarin ve araglarin da tanimlanmasi
onerilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumun ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurumsal isbirlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina

yapilan personel gorevlendirmeleri ve Kurumun biinyesinde yer alan birimler aracilifiyla yiiriitiilen

toplumsal katki faaliyetleri mevcuttur. Ogretim {iiyeleri, katilim sagladiklar1 seminer, panel ve

konferans gibi faaliyetler ile akademik ve/veya akademik olmayan dergilerde yayinladiklar1 yazilar

ve medya kanallarinda sunduklar1 yorumlar vasitasiyla toplumsal katki saglanmaktadir. Kurum

tarafindan, 2021-2023 wyillar1 arasinda 39 adet sosyal sorumluluk projesi yiiriitiilmiistiir. TTO

koordinasyonunda, Kurumun farkli birimlerinden 6gretim elemanlari, "Antalya Bilimpark Projesi"
ile kisithh imkanli o6grencilerin akademik ortamda bilimle tamismalar1 saglanmis, 2023 yili

icerisinde robotik kodlama, 3D atolyesi, sanal gerceklik atdlyesi, bilim atolyesi, ahsap

sekillendirme atolyesi, gastronomi atdlyesi vb. alanlarda 160 adet dgrenciye egitim vermislerdir.

Siirekli Egitim Merkezi (SEM) ve Hayat Boyu Ogrenme Merkezi tarafindan toplam 7.630 kisiye
egitim verilmistir.

Universitede gerceklestirilen etkinlikler sonunda, egitimci ve katilimcilardan anket vb. araclar
kullanilarak geri bildirim alinmasi, degerlendirilmesi ve gerekmesi halinde iyilestirmeler yapilmast,
odiil ve sertifikalar ile belgelendirilmesi, talep ve sikayet bildirim sistemlerinin gelistirilmesi gibi
uygulamalarin da goz Oniinde bulundurulmasi ve siireclerin kurumsallastirilmasi bakimindan
Oonemli olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenci topluluklar: tarafindan meme kanseri farkindalik ayr calismalari, Kardesim Hatay Projesi
ile depremzede ziyareti, 16semili ¢cocuklar ile yiiz boyama etkinligi, engelli bireylerin yaptig1 sanat
calismalarina gezi, 16semili ¢ocuklara okul kampiisii tanitilmasi, barinaklarda kalan sevimli
dostlara mama destegi saglanmasi, sevgi evindeki ¢ocuklarla boyamalar yapilmasi ve engelli
bireyler ile yeni y1l kutlamasi gibi farkli toplumsal katk: etkinlikleri yapilmustir.

Birimlerin sorumluluklar1 gergevesinde, Saglik Bilimleri Fakiiltesi tarafindan serebral palside
degerlendirme, rehabilitasyon ve ev programi yaklasimlari, 3 Aralik Diinya Engelliler Giind, ¢evre
temizligi etkinligi, Diyabet Giinii etkinligi, 23 Nisan bir hediye de sen ver etkinligi, Diinya Colyak
Giinti etkinligi, Diinya Kadinlar Giinti etkinligi, belediye isbirligiyle diizenlenen diyabet
farkindalig1 etkinligi, giincel diyet yaklagimlari, proje dongiisii yonetimi (PCM) egitimi; Iktisadi,
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi tarafindan Akdeniz ve Giineydogu Avrupa Ulkeleri Calismalari
Uygulama ve Arastirma Merkezi (AKVACAM) ve Turizm Arastirmalart Merkezi (TURAM)
isbirligi ile 2021 Mart ayinda 1. Uluslararas1 Diinya Go¢ Hareketleri Sempozyumu, Kiiresel



Bakigla Kutup Cag1 Sempozyumu diizenlenmis, Diinya G6¢ Hareketleri, Diinya G6¢ Hareketleri
Cergevesinde Mekansizlagma, Kiiresellesme ve Avrupa Birligi kitaplar1 ve akademik personelin
cesitli bilgi ve deneyimi toplum ile paylagilmistir. Dis Hekimligi Agiz ve Dis Sagligi Uygulama ve
Arastirma Merkezinde, merkez {issii Kahramanmaras olan depremden etkilenen ve Kurumun Kiz
Ogrenci  Yurduna yerlestirilmis depremzedeler icin dis tedavileri fiicretsiz olarak

gergeklestirilmistir. Mithendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde, toplumu ve sektorii dijital
dontiisim ve yeni teknolojiler hakkinda bilgilendirmek amaciyla Bitcoin ve blok zincir

teknolojisinin ele alinarak, yapay zeka hakkinda konusmalar yapilmistir.

Giizel Sanatlar ve Mimarlik Fakiiltesi, “Vakif Kiiltiir Varliklarinin Korunmasi ve Gelistirilmesi
Alaminda Isbirligi Protokolii” kapsaminda is bazinda damismanlik hizmetlerini yerine getirmek
tizere Ogretim tyesi gorevlendirilmistir. Lisansiistii Egitim Enstitiisii, “Tez Giinleri” etkinligi
diizenleyerek, disiplinler arasi isbirligi ve dis paydaslarin katilimi ile sektoérel problemlerin
¢Ozlimiine yonelik tezlerin hazirlanmasina yonelik ¢aligsmalar baglatilmistir.

Kurum biinyesinde, ¢esitli toplumsal katki faaliyetleri yiiriitiiyor olmas1 Kurumun gii¢lii bir yam
olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin, Toplumsal Katki
Politikas1 ve Stratejik Plan Hedefleriyle uyumlu bir sekilde Kurum genelinde yayginlastirilarak
yuritiilmesi, PUKO dongiistiniin tamamlanmasi, i¢sellestirilmis stire¢ ve uygulamalar bakimindan
Oonem arz etmektedir. Saha ziyareti sirasinda Rektor Yardimcisi Prof. Dr. Emine Sen Tung
tarafindan Kalite Komisyonu adina yapilan sunumda Kurumun Toplumsal Katki performansinin,
2020 — 2024 stratejik plan1 toplumsal katki performans gostergeleri ile izlendigi ve her akademik
yili sonunda degerlendirildigi ifade edilmistir. 2020-2024 stratejik plan doneminde Toplumsal
Katki hedeflerinin gerceklesme oranlart %62 ile %90 arasinda degistigi izlenmistir
(https://www kisa.link/YtmAx). Ancak, bu izleme, birimler ve 6grenci topluluklar1 tarafindan
miinferit olarak yil icerisinde yapilan etkinliklerin takip edilmesi tizerine yapilmaktadir. Bu
kapsamda, Kurumda stratejik plan amaglar1 ve hedefler dogrultusunda, onceden planlanmis
toplumsal katki etkinliklerinin veya ¢alismalarinin gerceklestirilmesi; bu planlanmis etkinliklerin
gerceklesme diizeylerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Kurumun toplumsal katki performansinin
daha saglikli izlenmesi ve degerlendirilmesini olanakli kilacaktir. Ayrica, yapilan izlemlere dayali
olarak ilgili paydaslarla birlikte yapilan iyilestirmelere iliskin kanitlar izlenmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.


https://www.kisa.link/YtmAx

E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Antalya Bilim Universitesinin 2020 Y111 Kurumsal Geri Bildirim Raporu, 2022 ve 2023 yillarina ait
Kurumsal I¢ Degerlendirme Raporlar, 2020-2024 Stratejik Plami, YOKAK Kurum Gosterge
Raporu, idari faaliyet raporu, ilgili strateji belgeleri, yonetsel belgeleri, ziyaret 6ncesinde ve ziyaret

sirasinda Degerlendirme Takiminin talebi {izerine sundugu bilgi, belge ve kanitlar1 ile kurumsal

internet sayfasi ayrintili olarak incelenmistir. S6z konusu verilerle birlikte, 6n ziyaret ve saha

ziyaretinde {ist yonetim, kalite komisyonu, senato, yonetim kurulu, akademik ve idari birimler,

uygulama ve arastirma merkezleri ve paydaglar (akademik ve idari personel, 6grenciler, dis paydaslar)

ile yapilan toplantilar ile odak grup goriismelerinden elde edilen bilgiler esas alinarak Kurumsal

Akreditasyon Raporu hazirlanmistir. Tiim 6lgiit ve alt ol¢iitler tizerinden Kurumsal Akreditasyon

Raporunda detayli olarak agiklanan hususlar ¢ergevesinde, Kurumun 6ne ¢ikan gii¢lii yonleri ve

gelistirmeye acik yonleri asagida 6zetlenmistir. Rapor igeriginde, asagida bahsedilen gelistirmeye

acik yonlere iliskin Degerlendirme Takiminin detayli 6nerileri sunulmustur.

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Giiclii Yonler

1. Kaliteye 6nem veren dinamik ve heyecanli bir tist yonetimin olmasi,

2. Kurumda kalite giivence sistemi yapilanmasinin Kurum geneline yayginlastirilmasi,

3. Kurumun yonetim yapisi, organizasyon semasi misyonu, vizyonu, degerleri, politikalar1 ve

temel (anahtar) performans gostergelerinin belirlenmis ve kamuoyuna ilan edilmis olmasi,

4. Kurumun kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi ve kalite yonetim siireclerini destekleyen

Kalite Bilgi Yonetim Sisteminin (KBY'S) bulunmasi,

Kurumda stratejik planin izlenmesi i¢in gerekli mekanizmalarin olusturulmus olmasi,

Kurumda 6grenci geri bildirim alma mekanizmalarinin bulunmasi,

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda uygulamalarin bulunmasi,

Kurumun misyon, vizyon ve stratejik amaglarinin belirgin olmasi1 ve kamuoyuyla paylasilmis

olmasi,

9. Kurumun kalite, egitim 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki gibi ¢esitli alanlarda
politikalara sahip olmasi ve bunlarin kamuoyuyla paylasilmis olmasi,

10. Kurumda siire¢ yonetimi uygulamalarinin bulunmasi (gérev tanimlari, is akis semalari,
diizeltici ve onleyici faaliyetler, yonetimi gozden gegirme sunumlari, risk analizi, anket
aksiyon planlari, vb.),

11. Akademik ve idari personelin Kuruma baglilig1 ve motivasyonunun yiiksek olmasi.

XA

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1. Kurumda birim yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini gelistirmeye yonelik faaliyetlerin
diizenlenmemesi,
2. Politika belgelerinin hazirlanmasinda paydas katiliminin yetersiz olmasi,
. Kurumun genelinde siire¢lerin PUKO ¢evrimlerinin yaygin olmamast,
4. PUKO c¢evrimlerinin gerceklestirilmesinde (6zellikle 6nlem alma asamasinda) i¢ ve dis paydas
katiliminin ¢ok az veya hi¢ bulunmamasi,
5. Birim/boliim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlama uygulamalarinin Kurum genelinde
yayginlagmamasi,
6. Programlarin tiim akademik kurul ve komisyonlarina grenci katiliminin diistik olmasi,
7. Birim danigma kurullarinin sistematik ve periyodik toplanmamasi,
8. Kurum (6zellikle akademik ve idari birim sayfalar1) internet sayfasinda igerigi
tamamlanmamis veya bos birakilmis ¢ok fazla ara ylizlerin bulunmasi,
9. Kurumda mezunlarla iliskiler siireglerinin sistematik ve stirdiriilebilir bir sekilde
yliriitiilmesini ve izlenmesini saglayacak mezun izleme sisteminin bulunmamasi,
10. Entegre bilgi yonetim sisteminin bulunmamasi,
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11.

12.

13.

14.

15.

16

Kurumda idari ve akademik personelin kisisel ve mesleki gelisiminin desteklenmesine ve
yetkinliginin artirilmasina yonelik hizmet i¢i egitim, egiticilerin egitimi gibi uygulamalarin
sinirl sayida diizenleniyor olmast,

Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme calismalarinin
sistematik ve siirduiriilebilir olmasi,

Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasi ve bagli iyilestirmelerin yapilmasinin Kurum genelindeki
akademik programlarda yayginlastirilmasi,

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik agisindan Kurumda uygulanan memnuniyet
anketlerinin ve alinan geri bildirimlerin degerlendirme sonuglarinin ve yapilan iyilestirmelerin
ilgili paydaslarla paylasilmast,

Uluslararasilasma faaliyetlerinin daha ¢ok &grenci ve personel hareketliligi {izerine
odaklanmasi,

. Uluslararasilagma siireglerinin ve faaliyetlerinin izlendigi ve iyilestirmelerin yapilmasi.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

1.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.

Kurumda programlarin gelistirilmesi, yiiriitiilmesi, izlenmesi ve giincellenmesi siireglerinde i¢

ve dis paydas katiliminin saglandig1 iy1 uygulama 6rnekleri bulunmasi,

Yiizde yiiz Ingilizce egitim ile yiiriitiilen programlarinin bulunmasi,

. Kurumda, egitim-6gretim siireglerine yonelik yonetmelik, yonerge, uygulama usul ve esaslari,
vb. temel mevzuatin bulunmasi,

. Geng, dinamik ve uluslararast deneyimli akademik kadro ile egitim-6gretim siireclerin
ylriitiilmest,

. Liderlik kapasitesi yiiksek, egitim-6gretim siireglerinde deneyimli iist yoneticilerin bulunmasi,

. Ilgili temel yonetmelik ve yonergeler ile uyumlu tammli egitim-6gretim siireclerinin
bulunmasi,

. Performans degerlendirmelerinde, A¢ik Erisim Yonergesi ile tiretilen akademik c¢alismalarin
arsivlenmesi ve paylagiminin garantiye alinmis olmast,

. Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis olmasi ve sertifikalandirma ile
diploma islemleri tanimli siireclere uygun olarak yiirtitiilmesi,

. Kurum programlar1 arasinda ¢ift ana dal ve yan dal uygulamalarinin bulunmasi,

. Baz1 birimlerde 06grenci merkezli aktif Ogrenme yaklasimlarini benimseyen Ogretim

uygulamalarinin bulunmasi,

Programlarin 6zelliklerine gore degismekle birlikte uygulamali egitimler basta olmak {izere

yiiksek teknoloji igeren, deneysel O0grenme imkanlar1 sunan ve simiilasyona dayali pratik

imkani1 saglayan 6 grenme ortamlari ve kaynaklarinin bulunmasi,

Akademik damismanlik uygulamalarinin belirlenmis kural ve ilkeler dogrultusunda

yiiriitiiliyor olmasi,

Ogrenciler ile 6gretim elemanlar1 arasinda giiglii bir iletisim ve etkilesimin bulunmast,

Kurum biinyesinde “Engelli Ogrenci Birim Koordinatorliigii”niin kurulmus olmasi,

Kurum kiitiiphanesinin internet sayfasinda engelli O6grencilere yonelik 6grenme/bilgi

kaynaklar1 ve hizmetleri igeren ayri bir ara yiiziin hazirlanmas1 ve ilgili 6grencilerin

kullanimina sunulmasi,

Derslerin  ve  Ogretim  elemanlarinin  6grenciler tarafindan  degerlendirilebilecegi

mekanizmalarin bulunmasi,

Kurum genelinde 6grenme kaynaklar1 ve mekanlarinin, egitim dgretim taleplerini karsilamasi,

Kurumda 6gretim elemanlarinin atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarina iligkin

kriterleri ve tanimli siiregleri igeren mevzuat diizenlemelerinin bulunmasi,

Ogretim elemanlarinin  6gretim  yetkinliklerini gelistirmek yoniinde egiticilerin egitimi

etkinliklerinin bulunmasi.



Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

2.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

Baz1 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarin program ¢iktilarinin TYYC ve mesleki
akreditasyon ilkelerine uyumlu olmamasi,

Kurum genelinde tiim 6n lisans, lisans ve lisansiistii programlarinda yer alan derslerde standart
ve tutarli bilgi paketi uygulamalarinin bulunmamasi,

Kurumun bilgi paketi yapisinin, periyodik olarak giincellenebilmesi, izlenebilmesi ve
paydaslar tarafindan da kolaylikla erisilebilecek ve kullanilabilecek dinamik bir yapiya sahip
olmamasi,

Program ve ders bilgi paketlerini, Bologna siireci hedefleri ile Kurumun egitim 6gretim
mevzuatina gore siirekli olarak izleyecek, diizenleyecek ve gerekli iyilestirmeleri yapacak
Bologna Koordinatorliigii gibi yapisal mekanizmalarin bulunmamasi,

. Ogretim programlarindaki secmeli ders oraninin, Bologna siireci hedefleri dogrultusunda, en

az %25 seviyesinde olmamasi,

Kurum genelinde program akreditasyonu ¢alismalarinin yayginlasmamasi ve akredite
programlarin bulunmamasi,

Program c¢iktilar1 ile ders 6grenme kazamimlarinin gergeklesme diizeyini belirleyebilecek
O0lgme-degerlendirme yontemi/sinav sorular1 ile ders ogrenme ¢iktilarinin eslestirilmesini
saglayacak mekanizmalarin Kurum genelinde kullanilmamasi,

Bolim kurullarinda ders siiregleri ve degerlendirmelerinin  yeteri kadar ve siklikta
yapilmamasi,

Programlarin yiiriitiilmesi, izlenmesi ve gilincellenmesi siireglerinde i¢ ve dis paydas
katilimlarinin sinirli olmasi,

Egitim-6gretim siireclerinin yonetiminde PUKO ¢evrimi uygulamalarinin yaygin olmamast,
Her kademe programlarda sistematik izleme, degerlendirme ve giincelleme yaklagiminin tam
olarak yayginlagsmamasi,

Ogrenci merkezli, aktif 6grenme yaklasimi ile &grenci merkezli, siirec temelli 6lgme ve
degerlendirme yaklagiminin tiim akademik birimlerde yayginlastirilmast,

Akademik destek ve saglik hizmetlerinde (psikolojik danisma ve rehberlik, kariyer hizmetleri,
mezunlarla iletisim, engelli birimi, vb.) surdirilebilir ve tanmimlanmis etkinliklerin
bulunmamasi,

Kurumda ©6n lisans, lisans ve lisansiisti programlarda engelli Ogrencilerin sinav
uygulamalarina iligkin usul ve esaslarin belirlenmemis olmasi,

Kurumdaki dezavantajli gruplarin tamaminin yonelik hizmetler ile bu gruplarin goriis ve
Onerilerinin toplanmasi ve iyilestirme uygulamalarin yerlesik ve sistematik olmamasi,

Merkez yerleske disindaki Perge, Giillik ve MarkAntalya Yerleskelerinde mevcut 6grenme
ortam ve kaynaklarinin, yiiksek6gretimde egitim-6gretim igin gerekli mekansal standartlar
acisindan uygunlugu,

Kurum tesislerinin (yemekhane, bilgisayar laboratuvar altyapisi, bilisim hizmetleri, spor
tesisleri, ulagim hizmetleri, kantin, kafeterya vb.) 6grenci talep ve ihtiyaclarim karsilama
diizeyine iliskin degerlendirme uygulamalarinin sonuglarina gore yapilan iyilestirmelerin
raporlanmasi ve paylasilmasi,

Engelsiz erisimin Kurumun genelinde yayginlasmamasi,

Ogretim yetkinligi gelistirme siireglerini ihtiya¢ temelli planlayan, yaygin bi¢imde yiiriiten ve
diizenli olarak izleyen sistematik bir birim veya mekanizmanin bulunmamasi,

Ogretim elemanlarmin 6gretim yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik egiticilerin egitimi
etkinliklerinin sinirl1 olmasi ve bu etkinliklere de katilimin diisiik olmasi,

Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim performanslarina yonelik (ders anketleri diginda) bir
1izleme mekanizmasi bulunmamasi,

Kurumda 6gretim elemanlar1 i¢in yaratici/yenilik¢i egitim uygulamalarini ve bu alanda
rekabeti artirmak tizere “iyi egitim odiili” gibi tesvik ve Odiilllendirme mekanizmalarinin
bulunmamasi.

4. Arastirma ve Gelistirme



Giiclii Yonler

1.
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10.
11.
12.

13.
14.

Aragtirma Politikasinin bulunmasi, Ar-Ge komisyonu kurulmasi ¢alisma usul ve esaslarinin
yonergeyle belirlenmesi,

Stratejik planda Ar-Ge hedef ve gostergelerinin belirlenmis olmasi ve ilgili birimlerin
gerceklestirdikleri hedefleri sistem tizerinden kayit altina alabilmesi,

Kurumun amag ve hedeflerine uygun uygulama ve arastirma merkezlerinin bulunmasi,
Lisanstiistii program agilmasina yonelik calismalarin bulunmasi ve Stratejik Planda bu alana
yonelik gosterge ve hedeflerin belirtilmesi,

Teknoloji Transfer Ofisinin arastirma olanaklarini internet sayfasindan paylasmasi,

Kurumun arastirma gorevlileri, 6gretim gorevlileri ve idari personelin lisansiistii egitim
taleplerinin desteklemesi,

Ulusal ve uluslararasi isbirliklerinin bulunmast,

Ar-Ge laboratuvarlarinin bulunmasi,

Merkez  Yerleskenin,  Antalya Organize Sanayii Bolgesine (OSB) yakin olmasit ve
isbirliklerinin bulunmasi,

Kurumun girisimcilik faaliyetlerine 6nem vermesi,

Stratejik Plan performanslarinin raporlanmast,

Akademik personelin ‘Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) Proje Y 6netim Paneli’ kullanarak proje
stireclerini tek bir otomasyon sistemi tizerinden yonetebilmesi,

Akademik Performans Bilgi Yonetim Sisteminin bulunmasi,

Akademik Performans ve Tesvik YoOnergesi’nin bulunmasi ve tesvik mekanizmasinin
isletilmesi.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

1.

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) biriminin bulunmamasi,

2. Komisyon ve alt komisyonlarin yeni kurulmus olmasi nedeniyle sistematik ve aktif bir sekilde

14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

caligmalarini siirdiirememesi,

Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu internet sayfasinin herhangi bir bilgi veya belge
igermemesi,

Arastirma ve Gelistirme Komisyonu internet sayfasinda komisyon ve komisyon faaliyetleriyle
ilgili herhangi bir bilgi veya belgenin bulunmamasi ve sayfanin bos olmasi,

. Ogretim elemanlarinin arastirma siireglerine iliskin motivasyon ve yonlendirmelerinin daha

sistematik bir sekilde siire¢ bazli stirdiiriilmemesi,

Bilimsel arastirma siireglerinin yonetiminin etkinligi ve basarisinin izleme ve iyilestirilmesinin
yeterli diizeyde yapilmamasi,

Arastirma ve projelere i¢ kaynak destegi saglanamamasi,

Uygulama ve Arastirma Merkezlerine arastirma ve projeler i¢in mali destek saglanamamast,
Arastirmaya yonelik biitge dagilimlarina yonelik iyilestirme faaliyetlerinin yapilmamasi,
Akademik personelin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik sistematik etkinliklerin
planlanmamasi ve yapilmamasi,

. Doktora sonrasi arastirma imkanlarina yonelik planlamalarin bulunmamast,
. Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde izleme ve iyilestirme siireclerinin tamamlanmamasi,
. Kurumda uluslararasi doktora derecesine sahip arastirmacilarin sayis1 goz oniine alindiginda

uluslararasi isbirligi sayisinin yeterli olmamast,

Ulusal ve uluslararasi isbirliklerin sonuglarinin izlenmemesi,

Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin bulunmamast,

Disiplinleraras1 Ar-GE ¢alismalarinin yeterli diizeyde olmamast,

Aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinde paydas geri bildirimlerinin alinmamasi,

Akademik Performans Bilgi Yonetim Sisteminin ¢alismalari devam eden Biitiinlesik Bilgi
Yonetim Sistemi ile eslestirilmemesi,

Stratejik Plan Performanslarinin sistematik metodoloji ile izlenmemesi,

Kurumun takip etmeyi belirledigi siralama indekslerini agik ve anlasilir tanimlamamis olmast,



21.

Arastirmact performansinin degerlendirilmesinde ve iyilestirilmesinde 6gretim elemanindan
geri bildirim alma mekanizmasinin kisith isletilmesi.

S. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

1.

Kurumun toplumsal katki politikasinin bulunmast,

2. Stratejik planda toplumsal katki ile ilgili amag, hedef ve anahtar performans gostergelerinin

belirlenmis olmasi,

. Kurumun toplumsal katki faaliyetlerine mali, fiziki ve insani kaynaklar tahsis etmede istekli

olmasi ve ¢esitli toplumsal katki faaliyetlerinin yiirtitiilmesi,

. Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda, ulusal ve uluslararasi kurumsal is birliklerinin

bulunmasi,

. Ogrencilerin toplumsal katki siireclerinde aktif olarak rol almalari,
. Toplumsal katki baglaminda egitim ve danismanlik hizmetlerinin bulunmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler ve Oneriler

1.

Nk w

Kurum toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin Kurumun tiim
birimlerde gelistirilmemesi,

Toplumsal Katki Komisyonu internet sayfasinda komisyonla ilgili herhangi bir bilgi veya
belgenin bulunmamasi ve sayfanin bos olmast,

Toplumsal katk faaliyetlerine iligkin mali kaynaklarin tanimlanmamasi,

Toplumsal katk: faaliyetleri kapsaminda PUKO ¢evriminin tamamlanmamast,

Izleme mekanizmalarinin ve iyilestirme adimlarinin kanita dayal1 ilerlememesi.

Toplumsal katki faaliyetlerinin Kurum genelinde tiim birimlerde yayginlasmamasi,

Toplumsal katki performansinin izleme ve degerlendirmelerinin hentiiz yerlesik, sistematik ve
stirdiiriilebilir olmamasi.
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